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Vorwort des Ministers fiir Arbeit, Integration und
Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen NRW

Immer mehr erwerbstatige Menschen betatigen sich neben
ihrem Beruf in einem Ehrenamt. Ihre Zahl ist in Deutschland
innerhalb von 12 Jahren enorm gestiegen — von 18 Prozent im
Jahr 1999 auf heute 28 Prozent. Diese Zahlen widerlegen das
Klischee von einer Gesellschaft, in der alle nur ihren eigenen
Nutzen im Blick haben. Vielmehr belegen sie eine Konjunktur
des Gemeinsinns. Die Menschen wollen offensichtlich Erwerbs-
arbeit und Ehrenamt. Sie wollen beides. Ich freue mich auch,
dass das Potential flir das Ehrenamt weiter wachst: Denn jeder
siebte Beschaftigte auBBert den Wunsch nach einem Ehrenamt.

Besonders interessant finde ich, dass sich Menschen umso
starker engagieren, je besser sie beruflich qualifiziert sind.
Hoch qualifizierte Menschen mit einer iberdurchschnittlichen
tatsachlichen Wochenarbeitszeit von 44 Stunden bringen mit
monatlich 18 Stunden auch die meiste Zeit fir das Ehrenamt
auf.Je hoher die Arbeitszufriedenheit, desto starker das ehren-
amtliche Engagement. So arbeiten 64 Prozent der ehrenamtlich
Aktiven in einem Unternehmen mit einem starken Betriebsrat.
Starke Mitarbeitervertretungen und eine hohe Qualifikation der
Beschaftigten fordern den gesellschaftlichen Zusammenhalt.

Das Ehrenamt eroffnet ein weites Feld. Ein Drittel der Ehren-
amtlichen engagiert sich im Sport, beispielsweise als Fu3ball-
trainer. 19 Prozent der Ehrenamtlichen sind bei der Kirche aktiv.
Weitere stark vertretene Bereiche sind das Rettungswesen,
Kultur und Bildung, gefolgt von Soziales, Gesundheitswesen
und Politik, Arbeitsleben und Rechtswesen.

Interessant finde ich neben dem allgemeinen Anstieg auch
die Verschiebungen zwischen den Feldern ehrenamtlichen
Engagements. So hat es Im Sport einen Anstieg von 26 Prozent
(1999) auf 33 Prozent (2011) und im Rettungswesen von 11 auf
15 Prozent der ehrenamtlich Aktiven gegeben. Besonders stark
war dagegen der Riickgang im Bereich Politik (von 14 Prozent
der ehrenamtlich Aktiven im Jahr 1999 auf 5 Prozent in 2011).
Offenbar engagieren sich die Menschen heute lieber dort, wo
siedirekt Ergebnisse sehen kénnen. Darauf muss sich auch die
Politik einstellen.

Ich danke den Autoren sowie allen an der Entstehung der Studie
Beteiligten fur die geleistete Arbeit.

(ke

(Guntram Schneider)
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1 Zusammenfassung der wichtigsten Befunde

Ehrenamtliches Engagement wird heute im zivilgesellschaft-
lichen Kontext diskutiert und als eine wichtige Voraussetzung
furden gesellschaftlichen Zusammenhalt und die Stabilisierung
von demokratisch verfassten Gesellschaften angesehen.Ohne
ehrenamtliches Engagement kénnten viele Sportvereine ,ihren
Betrieb“ nicht aufrechterhalten, wére das Rettungswesen (Feu-
erwehr, technischer Hilfsdienst etc.) erheblich eingeschrankt
und wirden in den Schulen viele Arbeiten unerledigt bleiben.

Unter ehrenamtlichen Tatigkeiten verstehen wir solche, die frei-
willigund in der Regel unbezahlt geleistet werden; die Hilfen fur
einzelne oder fiir ganze Gruppen umfassen;die im Rahmen von
humanitéaren, kulturellen, politischen, sozialen oder sportlichen
Zielen praktiziert werden; die in Organisationen, Institutionen,
Vereinen, Verbanden, in selbst organisierten Gruppen, Foren
oder am Runden Tisch stattfinden. Dagegen rechnen wir Nach-
barschaftshilfe oder gegenseitige Hilfestellungen in der Familie
nicht zu ehrenamtlichen Tatigkeiten.

Um bislang fehlende Informationen dariiber zu gewinnen, in wel-
chem Umfang und in welchen Feldern erwerbstéatige Personen
sich ehrenamtlich engagieren,wurden 2011 in einer reprasenta-
tiven Befragunginsgesamt 10.157 deutsche abhangig Beschaf-
tigte im Alter von 18 bis 65 Jahren zu ihrem ehrenamtlichen
Engagement befragt. Starker als andere Personengruppen
stehen abhangig Beschaftigte vor dem Handlungsproblem, wie
sie das ehrenamtliche Engagement mit ihren beruflichen und,
sofern sie mit Partnern und/oder Kindern in Ehe oder eheédhn-
lichen Beziehungen zusammenleben, familidren Anforderungen
zur Deckung bringen kdénnen. Diese Studie ist als Vergleich mit
einer themenidentischen Untersuchungvon 1999 angelegt. Ein
solcherVergleichist sinnvoll, weil sich in dem Zeitraum von 1999
bis 2011 gravierende Veranderungen auf dem Arbeitsmarkt, bei
den Beschaftigungsverhaltnissen und den Arbeitszeitformen
ergeben haben: Erstens ist die Erwerbstatigkeit von Frauen
in dem genannten Zeitraum stetig gestiegen; zweitens hat die
Flexibilisierung der Arbeitszeiten stark zugenommen; drittens
sind atypische Beschaftigungsverhaltnisse massivausgeweitet
worden und viertens verlaufen die Berufs- und Erwerbskarrieren
heute weitaus diskontinuierlicher als noch vor 12 Jahren.

Zunahme ehrenamtlicher Tétigkeiten

Im Vergleichszeitraum von 1999 bis 2011 hat die ehrenamtliche
Tatigkeit von abhangig Beschaftigten von 18,0% auf 27,6% stark
zugenommen. Vergleichbare Befunde finden sich im vom Bun-
desfamilienministerium geférderten ,,Freiwilligensurvey* (31%)
und in dem ,,Quality of Life Survey“ der Dubliner Stiftung zur
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Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen (27%). Auch
das Potential fir ehrenamtliche Tatigkeit ist kraftig angestiegen:
Wahrend in 2011 fast jeder siebte abhangig Beschaftigte gerne
ein Ehrenamt Gibernehmen mdchte, war es in 1999 nur knapp
jeder dreifligste. SchlieBllich ist der Anteil der Beschéaftigten,
die aktuell nicht mehr ehrenamtlich tatig sind, sich aberin den
letzten 15 Jahren ehrenamtlich engagiert hatten,im Vergleichs-
zeitraum merklich gewachsen: in 2011 trifft dies auf jeden
finften, in 1999 nur auf jeden zehnten Beschéftigten zu. Von
einer ,Krise des Ehrenamts“ kann demnach keine Rede sein.

Sport steht an der Spitze

In 2011 findet ehrenamtliche Tatigkeit von abhangig Beschaf-
tigten Uberwiegend im Bereich des Sports statt. Ein Drittel der
Ehrenamtlichen engagiert sich dort. An zweiter Stelle steht
das ehrenamtliche Engagementin den Kirchen,in denen knapp
jeder funfte Ehrenamtliche aktiv ist. An dritter Stelle rangiert
die freiwillige Feuerwehr, bei der fast jeder siebte Ehrenamt-
liche tatig ist — dicht gefolgt von der Kultur, in der sich 14,1%
der Ehrenamtlichen engagieren. Politik ist der Bereich, der in
Relation zu 1999 offensichtlich an Attraktivitat fir ehrenamt-
liches Engagement verloren hat. War 1999 noch jeder siebte
Beschaftigte dort ehrenamtlich aktiv, ist es in 2011 nur noch
jeder zwanzigste. Frauen und Méanner sind in den genannten
Bereichen unterschiedlich stark aktiv. Fir die Manner rangie-
ren Sport, Rettungswesen, Kirche und Kultur auf den ersten
vier Platzen. Bei den Frauen hingegen stehen Kirche, Sport,
Bildung, Kultur und Soziales auf den vorderen Rangen. Kirche
und Soziales sind bei den Frauen auch die Bereiche, in denen
die ehrenamtliche Betatigung mit zunehmendem Alter steigt.

Fast jeder dritte abhéngig beschaftigte Mann, aber nur jede
vierte abhéngig beschaftigte Frau hat in 2011 ein Ehrenamt
ubernommen. Diese Differenz war schon in 1999 beobachtbar
und durfte darin begriindet liegen, dass Frauen weitaus mehr
als Manner zeitintensive ,,Familienarbeit® (Kinderbetreuung,
Hausarbeit und/oder Pflege von hilfsbediirftigen Alteren) lei-
sten, so dass Frauen flr ehrenamtliche Tatigkeiten weniger Zeit
als Mannern zur Verfigung steht. Die starksten Unterschiede
bestehen bei der beruflichen und schulischen Qualifikation. Das
ehrenamtliche Engagement steigt mit zunehmender beruflicher
und schulischer Qualifikation. Bei den beruflich und schulisch
niedrig qualifizierten Beschéaftigten sind im Zeitraum von 1999
bis 2011 kaum Zuwéachse beim ehrenamtlichen Engagement
zu verzeichnen, wohingegen dieses sich bei den qualifizierten
Beschaftigten anteilsméafig fast verdoppelt und bei hoch qua-
lifizierten Beschaftigten mehr als verdoppelt hat. Die Gberwie-
gende Mehrheit der Ehrenamtlichen bindet sich langerfristig
an die ehrenamtlich zu erfullenden Aufgaben. Ehrenamtliches
Engagement ist freiwillig und erfolgt in der Regel unbezahlt:
nur knapp jeder siebte Ehrenamtliche erhalt eine finanzielle
Aufwandsentschadigung fir sein Engagement.
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Motive

Knapp die Halfte der Ehrenamtlichen engagiert sich vor allem
deswegen, damit Vereine, Organisationen und/oder Institu-
tionen ihre Aufgaben erfiillen kénnen. Ohne ehrenamtliches
Engagement lieBen sich bestehende Funktionslicken bei
Vereinen, Organisationen und/oder Institutionen nicht schlie-
Ben. An zweiter Stelle der genannten Motive rangiert eine
Art von Gemeinwesenorientierung: Ein reichliches Viertel der
Ehrenamtlichen ist der Ansicht, dass das Gemeinwesen ohne
ehrenamtliches Engagement nicht stabil aufrechtzuerhalten
sei. Dagegen fallen interessenbezogene Motive deutlich ab.
Jeweils ein Zehntel der Ehrenamtlichen engagiert sich, um die
Interessen der Kinder zu férdern oder um eigene Interessen
besser realisieren zu kdnnen.

Je ldnger die Arbeitszeiten desto héher der Zeitaufwand
fiir Enrenamt

Ehrenamtliche Aktivitaten von abhéangig Beschéftigten sind in
mehrfacher Weise von der Arbeitszeit abhangig. Sie erfordern
nicht nur einen bestimmten zeitlichen Aufwand, sondern sind
auch zu bestimmten Zeitpunkten und in einem bestimmten
Rhythmus zu erbringen. Zeiten des Ehrenamtes sind mit Ar-
beitszeiten, aber auch mit anderen (familidaren und/oder pri-
vaten) Zeitverwendungen zu koordinieren. Da Zeit ein knappes
Gutist, sind konkurrierende Zeitverwendungen méglich. Unter
diesen Bedingungen ist davon auszugehen, dass das durch
Dauer, Lage und Verteilung gebildete Profil der Arbeitszeit einen
Einfluss auf die Méglichkeit austben durfte, Uberhaupt ehren-
amtlich aktiv zu sein und hierfir einen bestimmten zeitlichen
Aufwand erbringen zu kénnen.

Die Beschaftigten arbeiten unterschiedlich lang. Ihre Arbeits-
zeiten decken eine weite Spanne zwischen nur wenigen und
mehr als 50 Stunden pro Woche ab. Deshalb erscheint es aus
Darstellungsgriinden sinnvoll, zunéchst grob zwischen Beschaf-
tigten mit Teilzeit- und mit Vollzeitarbeit zu unterscheiden. Mit
der ersten Gruppe sind Personen gemeint, deren vereinbarte
Arbeitszeit unter der Regelarbeitszeit von Vollzeitbeschaftigten
liegt.

Nach den Daten des Mikrozensus leisteten in 2010 26.7% der
Beschaftigten Teilzeitarbeit; bei den Frauen lag der Anteil bei
45,9%, bei den Mannern bei 9,3%. Nicht allzu stark hiervon
weicht das Verteilungsmuster der ehrenamtlich Tatigen ab.
Knapp ein Viertel arbeitet Teilzeit. Gegenlber der Erhebungvon
1999 hat sich nur wenig geandert. Unterteilt man die Arbeits-
zeitdauer etwas differenzierter, zeigt sich, dass Beschaftigte
mit kurzen Arbeitszeiten von weniger als 21 Wochenstunden
deutlich seltener ehrenamtlich tatig sind und umgekehrt Be-
schaftigte mit Arbeitszeiten von mehr als 40 Wochenstunden
deutlich haufiger. Besonders ausgepragt differieren die Werte
bei Mannern. Uber vier Fiinftel der ehrenamtlich Engagierten
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arbeiten langer als 40 Wochenstunden, wahrend dies nur auf
etwa zwei Drittel aller abhangig beschéaftigten Manner zutrifft.

Differenziert man die Beschéaftigten mit Ehrenamt nach ihrer
beruflichen Stellung, so zeigt sich ein enger Zusammenhang
zwischen der beruflichen Position und der Dauer der normaler-
weise geleisteten Arbeitszeit. Unter den ehrenamtlich Tatigen
arbeiten hochqualifizierte Arbeitskrafte durchschnittlich langer
als niedrig qualifizierte.

Die geschlechtsspezifische Verteilung der Arbeitszeitdauer
unterscheidet sich teilweise betrachtlich.Im Bereich der hoch-
qualifizierten Beamten, Angestellten und auch der Facharbeiter
liegen die Anteile der M@nner mit Arbeitszeiten von mehr als
40 Wochenstunden deutlich Gber den Vergleichswerten fur
Frauen. Véllig anders sieht es dagegen bei den ehrenamtlich
tatigen Frauen aus. In den unteren Hierarchiestufen der un-
und angelernten Arbeiter sowie der einfachen Angestellten
arbeitet die Uberwiegende Mehrheit weniger als 30 Stunden
in der Woche, was immerhin auch fiir nahezu ein Drittel der
Hochqualifizierten gilt.

Mit steigenden Wochenarbeitszeiten nimmt - wie man anneh-
men kdnnte - der fir ehrenamtliche Tatigkeit geleistete mo-
natliche Zeitaufwand nicht ab, sondern sogar noch leicht zu.
Am deutlichsten ist dies bei den Mannern der Fall. Bei ihnen
steigt das zeitliche Engagement von 16 Stunden pro Monat
bei den niedrig qualifizierten Beschaftigten, die mit 33 bzw. 35
Stundendie kiirzesten tariflichen und tatsachlichen Wochenar-
beitszeiten aufweisen, auf 18 Stunden pro Monat bei den hoch
qualifizierten Beschaftigten, die mit 38 Stunden tariflich bzw.
44 Stunden am langsten in der Woche arbeiten. Fast jeder vierte
Ehrenamtliche bringt trotz einer Arbeitszeit von mehr als 41
Stunden pro Woche noch 20 Stunden und mehr pro Monat fir
das Ehrenamt auf. Zugenommen gegenuber 1999 hat auch der
Anteil der Beschaftigten mit langen Arbeitszeiten von mehrals
50 Stunden. Die Halfte aus dieser Beschéaftigtengruppe wen-
det mehr als 10 Stunden pro Monat fiir das Ehrenamt auf. Ein
derart hohes zeitliches Engagement ist unter Beschaftigten
mit kirzeren Arbeitszeiten seltener anzutreffen. Das dirfte
darin begriindet sein, dass klrzere Arbeitszeiten hauptsachlich
von Frauen geleistet werden, denen wegen der familialen und
haushaltsbezogenen Verpflichtungen weniger Zeit fir Enrenamt
bleibt als Mannern.

Bedeutsam erscheint in diesem Zusammenhang, dass lange
Ehrenamtszeiten vor allem Personen aufbringen, die Entschéa-
digungen fir ihr Engagement erhalten. Dieser Befund gilt fur
Mé&nner wie fur Frauen. Wahrend 6 von 10 Ehrenamtlichen mit
Aufwandsentschadigung mehr als 10 Stunden pro Monat fur
Ehrenamt aufbringen, sind es unter denen ohne solche Leis-
tungen nur 4 von 10.

Méanner bringen durchschnittlich wesentlich mehr Zeit fur
Erwerbsarbeit auf als Frauen, gleichwohl leisten Manner
durchschnittlich mehr Zeit fir ehrenamtliches Engagement. Of-
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fensichtlich begrenzt das bestehende geschlechtsspezifische
Verteilungsmuster bei familialen und privaten Versorgungsauf-
gaben nicht nur das zeitliche Engagement von Frauen im Beruf
sondern auch beim Ehrenamt.

Atypische Arbeitszeiten

Furdie Ausiibung von Ehrenamtern spielt nicht nur die Dauer der
erwerbsgebundenen Zeit eine Rolle sondern auch deren Lage.
Arbeitszeiten, die wahrend der Nacht, am Wochenende oder in
Wechselschichten organisiert sind, bieten nicht die gleichen
Méglichkeiten am sozialen Leben teilzunehmen wie Normalar-
beitszeiten, definiert durch einschichtige Arbeit wahrend der
Tageszeit zwischen Montag und Freitag. Hiervon abweichende
Arbeitszeitlagen werden als atypisch bezeichnet. Ehrenamt-
liche arbeiten zu einem geringeren Anteil (50 %) als die Gbrigen
Beschaftigten (57%) zu atypischen Arbeitszeiten wahrend der
Nacht, in Schichtsystemen oder am Wochenende. Sowohl bei
allen Beschaftigten (44%) als auch bei denen mit Ehrenamt
(46%) besonders verbreitet ist Samstagsarbeit, Nachtarbeit
dagegen deutlich weniger (Beschaftigte insgesamt: 15%, Eh-
renamt: 15%). Dagegen leistet ein deutlich héherer Anteil der
Ehrenamtlichen (27 %) Sonntagsarbeit als die Gesamtheit der
Beschaftigten (17 %). Uberproportional stark vertreten in dieser
Gruppe sind hochqualifizierte Angestellte.

Der Einfluss, den atypische Arbeitszeiten auf die Dauer der
fir Ehrenamt verwendeten Zeit ausiuben, erscheint begrenzt.
Hohe Zeitintensitat fir Ehrenamt mit 20 und mehr Stunden
pro Monat lasst sich in gleichem Ausmaf bei allen atypischen
Arbeitszeitformen beobachten und umgekehrt differieren die
Anteilswerte mit geringem Zeitaufwand nur marginal zwischen
den Arbeitszeitformen.

Flexible Arbeitszeiten begiinstigen Enrenamt

Das Arbeitszeitprofil lasst sich komplett erst beschreiben, wenn
auch die dritte Dimension, die Verteilung, einbezogen wird.
Es macht sicherlich fir die Wahrnehmung auf3erbetrieblicher
Aktivitaten einen erheblichen Unterschied, ob die vereinbarte
wochentliche Arbeitszeitdauer in gleich- oder in ungleichma-
Bigen Portionen auf der Zeitachse, also Uber die einzelnen
Wochentage verteilt wird. Arbeitszeitkonten bieten hierzu
vielfaltige Moglichkeiten. Sie haben in den letzten Jahren an
Bedeutung gewonnen. Unter den Beschaftigten mit Ehrenamt
sind sie in etwa dem gleichen Umfang (53 %) verbreitet wie un-
ter allen Beschaftigten. Manner verfiigen etwas haufiger (57%)
als Frauen (47%) Gber ein Arbeitszeitkonto. Fir die moglichst
ungehinderte Austibung des Ehrenamtes ist die Frage wichtig,
uber welche Mdéglichkeiten die Beschaftigten verfligen, ihre
Arbeitszeit so zu gestalten, dass sie moglichst nicht mit der
Zeit fir Ehrenamt in Konflikt gerat. Anders formuliert: Je auto-
nomer die Beschaftigten Gberihre Arbeitszeit verfigen kénnen,
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desto besser dirften sich Ehrenamt und Beruf miteinander
vereinbaren lassen.

Die zeitlichen Dispositionsspielrédume der ehrenamtlich Tatigen
haben sich zwischen 1999 und 2011 ausgeweitet und dirften
fur den starken Zuwachs der ehrenamtlichen Tatigkeit mitver-
antwortlich sein.Wahrend in 1999 nur ein reichliches Drittel der
Ehrenamtlichen aufgrund flexibler Arbeitszeiten fiir ehrenamt-
liches Engagement frei nehmen konnte, sind es in 2011 mehr
als zwei Drittel. Mit flexiblen Arbeitszeiten sind vornehmlich
Arbeitszeitkonten gemeint. Diese haben im Zeitraum von 1999
bis 2007 nicht nur kraftig zugenommen (von 38% in 1999 auf
47% in 2007), sondern sind in diesem Zeitraum auch besser
geregelt worden.

Einen weiteren Hinweis auf die Rolle, die flexible Arbeitszeiten
fir die Vereinbarkeit von Beruf und Ehrenamt spielen, liefert
folgender Befund. Gut ein Viertel der Befragten berichtet, dass
in den drei Jahren vor dem Befragungszeitpunkt Zeitkonten
in unterschiedlichen Varianten eingefuhrt wurden. Die Mehr-
heit bewertet diese zeitorganisatorische Anderung neutral im
Hinblick auf die Méglichkeiten persdnlicher Zeitgestaltung.
Immerhin Gber ein Finftel sieht hierin jedoch eher eine Erweite-
rung zeitautonomer Gestaltung und umgekehrt geben lediglich
knapp 3% an, an Zeitautonomie verloren zu haben. Zeitkonten,
so ist die Annahme, dirften also eher die zeitlichen Dispositi-
onsméglichkeiten der ehrenamtlich Tatigen verbessert haben.
Diese Annahme lasst sich mit den Daten unserer Befragung
nicht bestatigen. Die Unterschiede zwischen Beschéaftigten
mit und ohne Zeitkonto und den fiur Ehrenamt aufgebrachten
Zeiten sind gering.

Auch der raumliche Dispositionsspielraum hat sich im Zeit-
raum von 1999 bis 2011 verbessert: Wahrend 1999 nur knapp
die Halfte der Ehrenamtlichen in Absprache mit den Kollegen
und/oder den Vorgesetzten den Arbeitsplatz wegen des ehren-
amtlichen Engagements verlassen konnte, sind esin 2011 drei
Viertel der Ehrenamtlichen. Komplettiert wird dieses Bild durch
den Befund, dass in 2011 knapp die Halfte der ehrenamtlich
Tatigen angibt, Beginn und Ende der Arbeitszeit eigenverant-
wortlich festlegen zu kénnen. Es sind eben diese zeitlichen und
raumlichen Dispositionsspielrdume der Beschéaftigten, die sich
vorteilhaft auf deren ehrenamtliches Engagement auswirken.
Es ist diese spezifische Form von ,,regulierter Flexibilitat, die
ehrenamtliches Engagement beférdert und fiir deren Zuwachs
in den letzten 12 Jahren mitverantwortlich sein dirfte.

Zeitkonflikte

Die Ausubung ehrenamtlicher Aktivitdten setzt voraus, dass
nicht nurdie hierfur notwendigen Zeitquantitaten zur Verfiigung
stehen, sondern diese auch zu den erforderlichen Zeitpunkten
und entsprechenden Rhythmen erbracht werden kénnen. Die
Frageistalso, inwieweit zeitliche Restriktionen ehrenamtliches
Engagement behindern oder férdern.
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Die Befragungsergebnisse zeigen, dass lange Arbeitszeiten
groBBere Probleme bereiten als kurze,das Ehrenamt auszutben.
Aber auch kurze Arbeitszeiten von weniger als 20 Stunden pro
Woche sind nicht véllig konfliktfrei. Die berufliche Stellung
scheint nur geringen Einfluss auf Koordination von Beruf und
Ehrenamt zu haben. Der Anteil der Personen, die oft oder im-
mer Koordinationsprobleme mit dem Ehrenamt nennen, ist
durchgangig gering, bei den Hochqualifizierten im Vergleich zu
den anderen Statusgruppen aber am héchsten.

Eine sicherlich dhnlich bedeutsame Rolle fir die méglichst
ungehinderte Austiibung des Ehrenamtes spielt neben der Dau-
er die Lage der Arbeitszeit. Fur Beschaftigte mit Nacht- oder
Schicht- oder Samstags- oder Sonntagsarbeit stellen diese
Arbeitszeiten wesentlich haufiger eine Hirde dar als fur die Ver-
gleichsgruppe mit Normalarbeitszeiten. Wahrend in der ersten
Gruppe 28% oft oder immer Uber Zeitkonflikte klagen, sind es
in der zweiten Gruppe nur 7 % der Beschaftigten.

Unter den atypischen Arbeitszeiten bereitet die Nachtarbeit
die grof3ten Koordinierungsschwierigkeiten. Jeder sechste
Beschaftigte klagt iber standige oder haufige Behinderungen.
Dieser Befund ist plausibel und nachvollziehbar.Denn der Gber-
wiegende Anteil ehrenamtlicher Aktivitaten durfte wahrend der
Nachmittags- oder der Abendzeiten erfolgen, also im unmittel-
baren zeitlichen Vorfeld der Nachtarbeit liegen.

Als ein Extremfall flr die Ausibung ehrenamtlicher Aktivitaten
konnen sicherlich Arbeitszeiten in kontinuierlichen Schichtsys-
temen angesehen werden. Sie finden im Rahmen von Schich-
tarbeit statt, die sowohl Nacht- als auch und Wochenendarbeit
einschlief3en. Beschaftigte mit solchen Arbeitszeiten haben
im Vergleich mit denjenigen in Normalarbeitszeit erheblich
haufiger Probleme bei der Ausiibung des Ehrenamtes. Aber
immerhin etwa einem Drittel der Beschaftigten mit atypischen
Arbeitszeiten gelingt es offensichtlich, berufliche und ehrenam-
tliche Verpflichtungen zeitlich reibungslos zu vereinbaren.

Bei flexiblen Arbeitszeiten ist nicht a priori ausgemacht, ob sie
zeitliche Konflikte bei der Ausiibung von Ehrenamt und Beruf
entscharfen oder umgekehrt sogar verstarken im Vergleich
zu standardisierten, starren Normalarbeitszeiten. Da flexible
Arbeitszeiten den Beschéaftigten stets nur teilautonome Zug-
riffe auf die Verteilung der vereinbarten Arbeitszeiten bieten,
kdénnen betriebliche Belange die Zeitverteilung bestimmen und
Zeitkonflikte auslésen. Die Frage ist, wie haufig treten solche
Koordinationsprobleme auf.

Hinweise, welchen Einfluss flexibler Arbeitszeiten auf die Koor-
dination von Beruf und Ehrenamt haben, ldsst die Existenz von
Arbeitszeitkonten erwarten. Der Vergleich zwischen Beschaft-
igten mit und ohne Konten zeigt jedoch keine nennenswerten
Unterschiede. Weitere Hinweise versprechen Anspriche
der Beschaftigten auf flexible Arbeitszeitgestaltungen. Die
Befragungsergebnisse zeigen leichte Vorteile zugunsten fle-
xibler Arbeitszeitregelungen. Dort, wo sie existieren, fallt es
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den Beschaftigten leichter, ihr Ehrenamt auszuliben als ohne
flexible Arbeitszeiten. Dieser Befund deckt sich mit den oben
ausgefuhrten Ergebnissen liber die Bewertung neueingefuhrter
Arbeitszeitkonten. Wahrend ehrenamtlich tatige Manner durch
flexible Arbeitszeiten kaum ihre Vereinbarkeitsprobleme verrin-
gern kénnen, gelingt dies Frauen offensichtlich deutlich besser.

Der differenzierte Blick auf einzelne Regelungsinhalte Uber die
Gestaltung flexibler Arbeitszeiten bestatigt das generelle Bild,
zeigt aberauch deren unterschiedliche Bedeutung fur die Zeit-
koordination.So scheint fir Manner mit Ehrenamt die Méglich-
keit, sich mit Hilfe von flexiblen Arbeitszeiten phasenweise von
der Arbeit befreien zu kénnen, ein wichtiger Regelungsaspekt,
um Koordinationsprobleme zu meistern.Jedenfalls verbessert
dieser Regelungsinhalt deutlich um mehrals 10-Prozentpunkte
den Anteil der problemfreien Nennungen.

In die gleiche Richtung wirken auch Méglichkeiten, den Ar-
beitplatz phasenweise verlassen und Anfang und Ende der
Arbeitszeit variieren zu kénnen. Beschaftigte, die Uber diese
Méglichkeiten verfiigen, nennen etwas seltener Koordination-
sprobleme als die Kontrastgruppe. Vor allem bei Frauen sinkt
der Anteil der Beschéftigten, die haufig Gber Koordinationsprob-
leme klagen. Nicht eindeutig ist der Effekt, den Méglichkeiten
bieten, mitanderen Beschaftigten im Bedarfsfall die Arbeitszeit
tauschen zu kénnen.

Dauer, Lage und Verteilung der Arbeitszeit lassen sich, wie
gezeigt, nichtimmer konfliktfrei mit den Zeiten des Ehrenamtes
koordinieren. Das gilt selbst dann, wenn Freistellungsrechte
existieren. Solche, vor allem haufig auftretende Zeitkonflikte
betreffen nur einen kleinen Teil der ehrenamtlich Tatigen;
diese Zeitkonflikte kdnnten dann aber, so die Vermutung, ein
gewichtiger Grund sein, den zeitlichen Einsatz fir Ehrenamter
einzuschranken oder gar vélligaufzugeben. Fiir diese Annahme
sprechen die nachfolgenden Befunde.

Riickzugsgriinde

Beschaftigte, die ihr Ehrenamt aufgeben oder einschranken
wollen, geben haufiger zeitliche Koordinationsprobleme von
Beruf und Ehrenamt (60%) an, als diejenigen, die ihre Aktiv-
itdten fortsetzen wollen (47%). Arbeitszeitfragen gehdren zu
den zentralen Beweggriunden, das Ehrenamt einzuschranken
oder aufzugeben. Allerdings ist hierbei nach Familienstand
zu differenzieren. Fur Beschéaftigte mit Partner spielen Ar-
beitszeitfragen eine deutlich bedeutsamere Rolle als fur die
Kontrastgruppe, das Engagement im Ehrenamt zu reduzieren.
Personen mit Partner nennen die zeitliche Gesamtbelastung als
haufigsten Grund, ehrenamtliches Engagement einzuschréan-
ken. Fur Beschaftigte ohne Partner sind dagegen berufliche
Veranderungen der dafiir am haufigsten genannte Grund. Eine
ahnlich unterschiedliche Bedeutung wird auch dem Argument,
dass andere Lebensbereiche zu kurzkommen, beigemessen. Bei
Beschaftigten mit Partner steht es an zweiter Stelle der Nen-
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nungen, bei denen ohne Partner an dritter Stelle mit deutlich
weniger Nennungen. Hinter diesem Argument verbergen sich
letztlich ebenfalls Zeitprobleme bzw. -knappheiten und der
offensichtliche Wunsch, die Prioritaten bei der Zeitverwendung
anders zu setzen.

Bei einigen Argumenten differieren die Haufigkeitswerte in
Abhéangigkeit vom Vorhandensein von Kindern. Besonders
ausgepragt ist das der Fall bei dem Argument der ,vermehrten
familiaren Verpflichtungen®, das fuir 48% der Befragten mit Part-
nern und einem Kind, sogar bei 60% der Befragten mit Partner
und zwei Kindern eine Rolle spielt, aber nur fiir 30% bei den
Ehrenamtlichen, wenn keine Kinder vorhanden sind. Manner
und Frauen nennen am haufgsten die zeitlichen Belastungen
als Grund fir eine mégliche Aufgabe des Ehrenamtes.

Die zeitliche Gesamtbelastung wird vor allem bei Personen in
Konti-Schichtsystemen besonders haufig als Grund angege-
ben, die ehrenamtliche Tatigkeit einzuschrdnken oder ganz
aufzugeben; weniger haufig wird dies genannt, wenn nur eine
atypische Arbeitszeitform geleistet wird, also entweder Nacht-
oder Schicht- oder Wochenenendarbeit. Davon setzen sich die
ehrenamtlich tatigen Beschaftigten in Normalarbeitszeit noch
ab, die anteilsmaflig am wenigsten von der zeitlichen Gesamt-
belastung beeintrachtigt werden.

Abschliefiend interessiert die Frage, inwieweit die Beschaf-
tigten wiinschen, ihr ehrenamtliches Engagement zu andern.
Die Ergebnisse zeigen flur die Mehrheit der Befragten keine
Anderungswiinsche, weitgehend unabhéngig von den aktuell
geleisteten Arbeitszeitformen. Lediglich die Werte fir Be-
schaftigte mit Normalarbeitszeit liegen leicht héher als die
Vergleichswerte fir samtliche Ubrigen Arbeitszeitformen.
Offensichtlich haben sich die meisten Personen mit den be-
stehenden Arbeitszeiten arrangiert. Es Uberwiegt sogar eher
der Wunsch, das ehrenamtliche Engagement auszuweiten als
umgekehrt einzuschranken. Und auch dieses Bild gilt fur alle
hier betrachteten Arbeitszeitformen, also auch fiir Beschaftigte
mit atypischen Arbeitszeiten.

Vereinbarkeit von Ehrenamt und Privatsphdre

Die Analysen der Intensivinterviews zeigen, dass die Motive fur
ehrenamtliches Engagement duferst vielfaltig sind und von
egoistischen, pragmatisch - materiellen bis hin zu selbstlosen
Motiven reichen. Je stérker die Auslibung eines Ehrenamtes
aufaltruistischen Motiven beruht, desto wichtiger ist es fiir die
Ehrenamtlichen, dass sie fiirihre Arbeit Anerkennung erfahren.
Diese ist ein, wenn nicht der zentrale Stabilisierungsfaktor fur
ehrenamtliches Engagement. Fast alle Zugdnge zum Ehrenamt
weisen eine biografische Komponente auf. Diese istin dérflichen
Gemeinwesen,wo ehrenamtliches Engagement oft ein wichtiger
Sozialisationsbestandteilist,besonders ausgepragt. Eine wich-
tige Rolle bei der Aufnahme eines Ehrenamtes spielen auch Vor-
bildpersonen, die zumeist aus der Familie, der Peergroup oder
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deren Umfeld stammen. Institutionelle Beteiligungsoptionen
sind haufig in biografisch definierten Korridoren verortet. Ent-
weder sind sie durch die eigene Biografie (z.B. Klassensprecher/
innen, Asta, Jugendauszubildendenvertretung, etc.) bestimmt
oder richten sich nach der Biografie von Schutzbefohlenen
(z.B. Schulpflegschaft, Beirat im Pflegeheim). Auch spezielle
Bereiche wie ein Sportverein halten haufig bereits institutio-
nalisierte Ehrenamtskarrieren vor.

Ein stringentes Zeitmanagement unterstitzt die Vereinbarkeit
von Ehrenamt und Privatsphére. Zentral sind die Akzeptanz
der ehrenamtlichen Tatigkeit durch die Familie und/oder den
Arbeitgeber.Alle Interviewten zeigen sich auflerst flexibel,wenn
esdarum geht, die Bereiche Familie, Beruf und Ehrenamtin Ein-
klang zu bringen. Insbesondere im familialen Bereich scheint es
wichtig zu sein, beim Zeitmanagement die Familie/den Partner
eng einzubeziehen und damit der Sorge vor Vernachlassigung
zu Gunsten des Ehrenamtes entgegen zu wirken. Belastend fur
die Ausfihrung ihres Ehrenamts empfinden es die Befragten,
wenn ihnen die Anerkennung dieser Tatigkeit verwehrt wird.
Dies in Kombination mit der Nichtakzeptanz des Ehrenamtes
durch den Partner oder den Arbeitgeber kann zu persénlichen
Krisen fihren. Auch soziale Konflikte innerhalb des Feldes,
in dem das Ehrenamt ausgefiihrt wird, stellen eine Belastung
von Ehrenamtlichen dar. Materielle Anreize wie einen Bonus
bei der gesetzlichen Rente oder Verglinstigungen bei lokalen
Kultur- und Freizeitangeboten kénnten die Attraktivitat des
Ehrenamtes nachhaltig verstarken. Ein hohes Maf3 an Zeitsou-
veranitat erleichtert die Ehrenamtsarbeit. Dies konnte bei den
meisten der Interviewten festgestellt werden.Von den Befragten
beklagte sich niemand lber mangelnde Zeitsouveranitéat. Die
Bandbreite der angetroffenen Zeitsouveranitat erstreckte sich
vom Selbststéandigen, der ehrenamtliche Tatigkeiten gleichbe-
rechtigt mit den geschéftlichen Belangen in die Zeitplanung
einbringt, bis zur abhéangig Beschéaftigten im Filialbetrieb, der
eine flexible Handhabung des Feierabends gewéahrt wird.
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2 Zur Anlage der Untersuchung

2.1 Untersuchungsziel

Zentrales Ziel des Forschungsvorhabens ist es, fiir die Bundes-
republik Deutschland und Nordrhein — Westfalen den Zusam-
menhang von Erwerbsarbeit und Ehrenamt auf der Grundlage
aktueller Daten zu untersuchen. Ehrenamtliches Engagement
und Freiwilligentatigkeit wird heute im zivilgesellschaftlichen
Kontext diskutiert und speist sich aus unterschiedlichen
Motiven. Dabei spielen altruistische Motive des Helfens, der
Firsorge fur hilfsbedlrftige Personen, der Férderung des
Gemeinwohls, der SchlieBung von Licken in der 6ffentlichen
Daseinsfursorge, der Erhéhung von Lebenswohlvorstellungen
ebenso eine Rolle wie der Erwerb von beruflich zu nutzenden
Kenntnissen und Kompetenzen.

Ehrenamtliches Engagement und Freiwilligentatigkeit gewinnt
in der gesellschaftlichen Debatte an Bedeutung und wird von
manchen Autoren als eine wichtige Voraussetzung fir die Sta-
bilisierung von demokratisch verfassten Gesellschaften ange-
sehen.Aktuelle Erkenntnisse dariber, in welchem Umfang und
in welchen Feldern erwerbstatige Personen sich ehrenamtlich
engagieren, fehlen jedoch. Die Studie will diese Liicke schlief3en
und damit dazu beitragen, Grundlagen fir Ma3nahmeentwick-
lungen zur Férderung der Freiwilligentatigkeit zu schaffen.

Ehrenamtliche Tatigkeit hat im Jahr 2011 zudem eine euro-
paische Dimension; denn der Europaische Rat hat mit seiner
Entscheidung vom 27.11.2009 das Jahr 2011 zum Européischen
Jahr der Freiwilligentatigkeit ausgerufen. Mit dieser zielt der
Europaische Rat generell darauf ab, in den Mitgliedsstaaten
der Europaischen Union (EU) die aktive Blrgerbeteiligung zu
férdern, um den sozialen Zusammenhalt und die Entwicklung
von Demokratie zu starken. Mit dem Europdischen Jahr der
Freiwilligentatigkeit sollen im Einzelnen vier Ziele verfolgt
werden: erstens ginstige Rahmenbedingungen fir Freiwilli-
gentatigkeit zu schaffen; zweitens deren Organisatoren Mittel
zurVerbesserung der Qualitat dieser Tatigkeiten zur Verfiigung
zu stellen; drittens die Anerkennung von Freiwilligentatigkeiten
zu verbessern und viertens die Offentlichkeit stérker fiir die
Bedeutung von Freiwilligentatigkeiten zu sensibilisieren. Um
diese Ziele zu realisieren, unterstiitzt die EU Initiativen und
Aktivitaten auf lokaler, regionaler, nationaler und internationa-
ler Ebene wie beispielsweise den Austausch von Erfahrungen
und bewéahrten Verfahren, die Durchfihrung von Studien und
Forschungsarbeiten, die Verbreitung der Befunde der Studien
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und Forschungsarbeiten sowie Veranstaltungen, Konferenzen
und Workshops zur Sensibilisierung der Offentlichkeit’.

Fur unsere Untersuchung ist grundlegend, dass diese als Ver-
gleich mit einer im Jahr 1999 vom Wirtschafts- und Sozialwis-
senschaftlichen Institut der Hans — Bockler — Stiftung (WSI)
durchgefiuhrten, vom damaligen Ministerium fiir Arbeit und
Soziales, Qualifikation und Technologie des Landes Nordrhein
- Westfalen finanziell geférderten Studie zu Erwerbsarbeit
und Ehrenamt (vgl. Klenner et al. 2001; Bundesmann — Jansen,
Grof3, Munz 2000) angelegt wird. Ein solcher Vergleich ist sinn-
voll, weil sich in dem Zeitraum von 1999 bis 2011 gravierende
Veranderungen auf dem Arbeitsmarkt, insbesondere bei den
Beschaftigungsverhaltnissen und den Arbeitszeitformen erge-
ben haben: Erstens ist die Erwerbstatigkeit von Frauen in dem
genannten Zeitraum stetig gestiegen (Holst 2010); zweitens hat
die Flexibilisierung der Arbeitszeiten stark zugenommen (Grof3
2010);drittens sind die atypischen Beschéaftigungsverhaltnisse
massiv ausgeweitet worden (Keller/Seifert 2011) und viertens
sind die Berufs- und Erwerbskarrieren instabiler geworden und
verlaufen heute in manchen Branchen weitaus diskontinuier-
licherals noch vor 12 Jahren. Diese Veranderungen dirften auch
den Umfang und die Struktur der ehrenamtlichen Aktivitaten
von abhéngig Beschaftigten beeinflussen.

2.2 Untersuchungsdimensionen

Ehrenamtliches Engagement ist von hoher Bedeutung fiir eine
Gesellschaft. Ohne dieses kdnnten viele Sportvereine ,ihren
Betrieb“ nicht aufrechterhalten, ware das Rettungswesen (Feu-
erwehr, technischer Hilfsdienst etc.) erheblich eingeschrankt
und wiirdeninden Schulenviele Arbeiten, die von ehrenamtlich
tatigen Eltern geleistet werden, unerledigt bleiben. Ehrenamt-
liches Engagement ist ein ,,Eckpfeiler” der Birgerbeteiligung,
die einen wichtigen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusam-
menhalt und fir die Demokratieentwicklung liefert. Das ehren-
amtliche Engagement ist allerdings begrifflich nicht eindeutig
geklart. Manche verstehen darunter Freiwilligenarbeit, andere
birgerschaftliches Engagement und wieder andere Selbst-
hilfe. Mit diesen Aktivitdten werden zum Teil auch sozial- und
arbeitspolitische Programme verknulpft, wodurch eine eindeu-
tige Definition von ehrenamtlichem Engagement zum Teil noch
zusétzlich erschwert wird.

1 Fur die Umsetzung des Européischen Jahres der Freiwilligentatigkeit
ist die Europaische Kommission auf der EU — Ebene zustandig. Auf
nationaler Ebene erfolgt diese Umsetzung in der Weise, dass jeder EU
— Mitgliedsstaat eine nationale Koordinierungsstelle einrichtet. Diese
organisiert die Teilnahme des Mitgliedsstaats am Europaischen Jahr
der Freiwilligentéatigkeit, arbeitet die nationalen Programme, Initiati-
ven und Kampagnen aus und legt die nationalen Prioritaten fest. Dazu
arbeiten die nationalen Koordinierungsstellen mit allen nationalen
Akteuren, Organisationen und Institutionen von Freiwilligentéatigkeit
eng zusammen.
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Auch wegen des Vergleichs mit den Befunden von 1999 wollen
wir die damalige Definition der ehrenamtlichen Tatigkeit durch
Klenner, Pfahlund Seifert (2001) ,,beleihen* und fir diese Studie
verwenden. Unter ehrenamtlichen Tatigkeiten sollen solche
Tatigkeiten verstanden werden, die freiwillig geleistet werden;
Hilfe fir einzelne oder fur ganze Gruppen umfassen;durch poli-
tische, soziale Interessenvertretung oder durch den Einsatz fir
humanitare, kulturelle oder sportliche Ziele praktiziert werden;
in Organisationen, Institutionen, Vereinen,Verbanden, in selbst
organisierten Gruppen, Foren oder am Runden Tisch stattfinden
und im Prinzip unbezahlt sind,auch wenn Aufwandsentschadi-
gungen moglich sind. Dagegen sind Nachbarschaftshilfe oder
gegenseitige Hilfestellungen in der Familie nicht zu ehrenamt-
lichen Tatigkeiten zu rechnen.

Qualitat und Umfang von ehrenamtlichem Engagement hangt
sehr stark von den finanziellen, insbesondere aber auch von
den zeitlichen Ressourcen ab, die den ehrenamtlich Tatigen zur
Verfigung stehen. Dies gilt vor allem fiir abhangig Beschéftigte;
sie stehen starker als andere Personengruppen vor dem Hand-
lungsproblem, wie sie das ehrenamtliche Engagement mitihren
beruflichen und — sofern sie mit Partnern und/oder Kindern in
Ehe oder ehedhnlichen Beziehungen zusammenleben — fami-
lidren Anforderungen zur Deckung bringen kénnen. Wichtige
»StellgroBBen”,die Gber Qualitdt und Umfang des ehrenamtlichen
Engagements von abhangig Beschaftigten ,entscheiden®, sind
indiesem Zusammenhang die betrieblichen Arbeitszeitregimes,
die betrieblichen Freistellungsregelungen und das Ausmaf3 der
familiaren Anforderungen. Letzteres hangt sehr stark von der
Betreuungsintensitat der Kinder, der Pflege von pflegebedirf-
tigen Personen und den familidren Arrangements ab, in denen
die Bewaltigung der durch Erwerbsarbeit und Familienarbeit
gestellten Anforderungen geregelt ist.

Bei der Bestimmung der Untersuchungsdimensionen ist eine
Orientierung an den Untersuchungsdimensionen sinnvoll, die
im Jahr 1999 dem in der reprasentativen Beschéaftigtenbefra-
gung eingesetzten Fragebogen zu ehrenamtlichen Tatigkeiten
zugrunde lagen. In der ersten Untersuchungsdimension geht
es um ,,Ausmaf3 und Potential von ehrenamtlichem Engage-
ment bei abhéngig Beschdftigten“. Dazu zahlen die Fragen, wie
hoch der Anteil unter den abhangig Beschaftigten ist, die sich
ehrenamtlich engagieren; wie viele abhangig Beschaftigte, die
aktuell keinen ehrenamtlichen Aktivitdten nachgehen, dies in
derVergangenheit getan haben;wie viele abhangig Beschaftigte
sich gerne ehrenamtlich betétigen wirden, wenn sie kénnten,
und was diese am ehrenamtlichen Engagement gehindert hat.

Die zweite Untersuchungsdimension handelt von ,Art und zeit-
lichem Umfang der ehrenamtlichen Tétigkeit”. Hier werden die
Bereiche erfasst,in denen die ehrenamtliche Tatigkeit stattfin-
det,und wird das Stundenvolumen ermittelt, das flirehrenamt-
liche Tatigkeit aufgebracht wird.Zu diesem Kontext gehért auch
die Analyse der Frage, wie Erwerbsarbeit und ehrenamtliches
Engagement miteinander vereinbar sind. In der dritten Unter-
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suchungsdimension geht es um ,,Aufwandsentschddigungen
und Rechte auf bezahlte Freistellungen®. Hierzu zahlen auch
Fragen nach den Funktionsbereichen, in denen solche Rechte
existieren, sowie nach den Méglichkeiten und Schwierigkeiten,
solche Rechte in Anspruch zu nehmen.

In der vierten Untersuchungsdimension stehen ,flexible Ar-
beitszeitregelungen® im Vordergrund. Die Analysen der 1999
erhobenen Daten haben gezeigt, dass flexible Arbeitszeitrege-
lungen sich nicht per se positivauf ehrenamtliches Engagement
auswirken, sondern dieses fordern oder behindern kénnen. So
kénnen beispielsweise auf Arbeitszeitkonten angesammelte
Zeitguthaben nur dann fir ehrenamtliches Engagement im
vollen Umfange genutzt werden, wenn den Beschéaftigten
entsprechende Entnahmerechte eingerdumt sind; wenn also
die Beschaftigten dariiber zumindest mitentscheiden kénnen,
wann sie die Zeitguthaben abbauen. Es kommt hinzu, dass Ar-
beitszeitkonten heute ein viel gréBBeres Gewichtals noch vor 12
Jahren besitzen. Wahrend im Jahr 1999 ein reichliches Drittel
(38%) der Beschaftigten in Arbeitszeitkonten tatig war, ist es
im Jahr 2007 schon knapp die Halfte (47%) (Grof3 2010).

In der funften Untersuchungsdimension geht es um ,,Einschdt-
zungsfragen® hinsichtlich der Zukunft des ehrenamtlichen
Engagements. Soll dieses in Zukunft ausgeweitet, beibehalten,
eingeschrankt oder ganz aufgegeben werden? Sollten die beiden
letzten Optionen angegeben sein, wird nach den Grinden fur
die Reduktion oder Aufgabe des ehrenamtlichen Engagements
gefragt. Dies kann — in etwa analog zur ersten Untersuchungs-
dimension — durch unglinstige duflere Rahmenbedingungen, zu
zeitaufwendige familiare/partnerschaftliche Anforderungen,
gesundheitliche Probleme, prekére, unsichere oder physisch/
psychisch zu anstrengende Tatigkeiten, hinderliche Arbeitszeit-
regimes, geédnderte Freizeitinteressen oder Wohnortwechsel
begrindet sein.

2.3 Methodisches Vorgehen

Das Kernstlck des methodischen Vorgehens besteht in einer
reprasentativen Beschaftigtenbefragung zum Zusammen-
hang von Erwerbsarbeit und ehrenamtlicher Tatigkeit. Erganzt
werden diese quantitativ ausgerichteten Erhebungs- und Er-
mittlungsarbeiten durch Intensivinterviews mit ehrenamtlich
Tatigen. Diese qualitativ ausgerichteten Erhebungs- und Ana-
lysearbeiten haben eine ergdnzende und vertiefende Funktion
insbesondere bei der Herausarbeitung der unterschiedlichen
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Motivlagen, die fir die Aufnahme ehrenamtlichen Engagements
verantwortlich sind?.

Die Erhebungsarbeiten fiir die représentative Beschaftigtenbe-
fragung wurden von der Forschungsgruppe Wahlen Telefonfeld
GmbH (Mannheim) im Auftrag des Ministeriums fir Arbeit,
Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen
durchgefihrt. Hierzu wurden vom 20. Juni bis zum 14. Juli
2011 insgesamt 10.157 Interviews mit abhangig Beschéaftigten
realisiert; darunter waren 2.804 Beschéftigte, die sich als eh-
renamtlich Tatige einstuften. Die Interviews wurden von 183
Interviewern durchgefiihrt. Die Umfrage ist reprasentativ fur
deutsche, abhéangig Erwerbstatige zwischen 18 und 65 Jahren
in Deutschland.

Um die in 2011 noch herauszuarbeitenden Befunde mit denen
von 1999 vergleichen zu kénnen, muss bei dem représentativen,
standardisierten Teil der Datenermittlung in 2011 auf iden-
tische Erhebungsinstrumente (insbesondere auf identische
Frageformulierungen) wie in 1999 zurlickgegriffen werden. Fir
den oben skizzierten Vergleich wurde daher der Fragebogen zu
ehrenamtlichen Tatigkeiten genutzt, der in 1999 Bestandteil
einer reprasentativen Befragung von 4024 Beschaftigten war.

Die Stichprobe wurde aus der Gesamtheit der deutschen ab-
hangig Beschaftigten zwischen 18 und 65 Jahren gezogen, die
in Privathaushalten leben und dort Gber eine Festnetznummer
(Nummer mit Ortsvorwahl) telefonisch erreichbar sind. Fir die
Stichprobe wurde eine regional geschichtete, zweifach gestufte
Zufallsauswahl verwendet. Die Zufallsauswahl der Haushalte
erfolgte zundchst proportional zur Zahl der deutschen abhéngig
Beschaftigten in denregionalen Schichten;dann wurdein einem
zweiten Schritt unter den Personen im Haushalt, die zwischen
18 und 65 Jahren, deutsch und abhangig beschaftigt waren, die
zu befragende Person zufallig ausgewahlt. Die Auswahlgrund-
lage des Stichprobensystems der Forschungsgruppe Wahlen
umfasst auch nicht im Telefonbuch eingetragene Haushalte,
die prinzipiell iber eine Festnetznummer telefonisch erreichbar
sind. Basis sind die im Telefonbuch eingetragenen Privatnum-
mern, bei denen die letzten drei Ziffern geléscht und anschlie-
Bend mit den Zahlen ,000° bis ,999° aufgefullt wurden. Dieser
Datenbestand wurde durch Hinzuziehung der Informationen
der Bundesnetzagentur tGber die (Teil-)Belegung von Rufnum-

2 Hinsichtlich der auch in 1999 eingesetzten ,,qualitativen” Erhe-
bungsverfahren ist ein Vergleich Gber die Anwendung identischer
Erhebungsinstrumente nur in einem eingeschrénkten Sinne moglich.
Mit den diesen ,qualitativen“Verfahren zugrundeliegenden Interview-
leitfaden kann zwar gewahrleistet werden, dass die Befragten in den
Interviews anndhernd zu den gleichen Themen gefragt werden. Zugleich
aber haben solche Interviewleitfaden auch eine ,,offene® Struktur, um
den Befragten die Méglichkeit einzurdumen, nach Maf3gabe eigener
Relevanzkriterien neue Themen in die Befragung einzubringen. Diese
kénnen die durch den Leitfaden vorgegebenen Themen partiell oder
ganz ersetzen. Daher kann die Nutzung gleicher Interviewerleitfaden
Vergleichbarkeit nur in einem sehr eingeschréankten Sinne sichern.
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mernblécken und des Branchenverzeichnisses kritisch gepruft
und entsprechend bereinigt.

Die Auswertung der Studie erfolgt gewichtet. Zunachst wurden
die designbedingten Unterschiede (Zahl der Festnetznummern
fir Telefongesprache im Haushalt, Anzahl der Zielpersonen im
Haushalt) in den Auswahlwahrscheinlichkeiten korrigiert. In
einem zweiten Schritt erfolgte eine Korrektur der Ausfalle durch
Anpassungder Strukturen der Stichprobe an die Strukturen der
Grundgesamtheit. Die Sollverteilungen fir Geschlecht, Alter
und Bildung fiir deutsche, abhangig Erwerbstatige zwischen
18 und 65 Jahren sind dem Mikrozensus 2009 enthommen
(Forschungsgruppe Wahlen 2011).
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3 Ehrenamtliche Tatigkeit im Vergleich der
Jahre 2011 und 1999

3.1 Umfang, Potential und Bereiche

Tabelle 1 zeigt, dass im Vergleichszeitraum von 1999 bis 2011
nicht nur die ehrenamtliche Tatigkeit von abhangig Beschaf-
tigten von 18,0% auf 27,6% stark zugenommen hat, sondern
auch das Potential fir ehrenamtliche Tatigkeit kraftig angestie-
gen ist: Wahrend in 2011 fast jeder siebte abhangig Beschaf-
tigte (14,5%) gerne ein Ehrenamt Gibernehmen moéchte, war es
in 1999 nur knapp jeder dreiBigste (3,5%). Auch hat der Anteil
der Beschaftigten, die aktuell nicht mehr ehrenamtlich téatig
sind, sich aber in den letzten 15 Jahren ehrenamtlich enga-
giert hatten, im Vergleichszeitraum merklich zugenommen:in
2011 trifft dies auf jeden flinften (21,1%), in 1999 nur auf jeden
zehnten Beschaftigten (11,3%) zu (vgl. Klenner et al. 2001). Von
einer ,,Krise des Ehrenamts”“ kann demnach keine Rede sein.

Gerade angesichts des starken Zuwachses von ehrenamtlichen
Tatigkeiten stellt sich die Frage, wie valide die o. g. Befunde
im Vergleich mit themenverwandten Untersuchungen sind. In
dem vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend finanziell geférderten ,,Freiwilligensurvey“ (Bundesmi-
nisterium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2010) sind
im Jahr 2009 20.000 Personen zur Freiwilligentatigkeit befragt
worden. Von diesen leisteten 36% Freiwilligentatigkeit. Die
Differenz zum Befund unserer Studie dirfte zum ersten in den
unterschiedlichen Grundgesamtheiten begriindet sein. Wah-
rend in unserer Studie deutsche abhangig Beschaftigte im Alter
von 18 bis 65 Jahren die Grundgesamtheit bildeten, bestand
dieseim ,Freiwilligensurvey“aus der gesamten Bevdlkerung ab
14 Jahren (genau: aus den deutschsprechenden Personen ab
14 Jahren in Festnetz — Telefonhaushalten). Zum zweiten wird
im ,,Freiwilligensurvey“ ehrenamtliche Tatigkeit nur als Unter-
kategorie einer freiwilligen und ohne Aussicht auf Bezahlung
geleisteten Tatigkeit begriffen, der gegenliber der Begriff der
Freiwilligentatigkeit als Oberkategorie fungiert. Diese umfasst
ehrenamtliche Tatigkeiten, Freiwilligentatigkeiten, Projektar-
beit, burgergesellschaftliches Engagement, nebenberufliche
Tatigkeiten ebenso wie Formen der Selbsthilfe. 86% der Per-
sonen, die sich als freiwillig Tatige einstufen, artikulieren ein
mit ehrenamtlicher Tatigkeit anndhernd lbereinstimmendes
Selbstverstandnis ihrer Tatigkeit (42% sehen diese als Frei-
willigenarbeit, 35% als ehrenamtliche Tatigkeit und 9% als
birgergesellschaftliches Engagement). Dies bedeutet, dass
rund 31% der im ,Freiwilligensurvey“ befragten Personen in
einer Weise freiwillig und unentgeltlich tatig sind, die dem in
unserer Studie verwendeten Begriff der ehrenamtlichen Tatig-
keit sehr nahe kommt.

Die Dubliner Stiftung (European Foundation for the Improve-
ment of Living and Working Conditions) hat in der zweiten Welle
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des von ihr initiierten und geférderten ,,European Quality of
Life Survey“ rund 35.000 Personen in den 27 Mitgliedsstaaten
der Européaischen Union (2.000 Personen in Deutschland) und
in Kroatien, Mazedonien, Norwegen sowie in der Turkei zur
Freiwilligentatigkeit befragt (European Foundation for the Im-
provement of Living and Working Conditions 2011). Die Grund-
gesamtheit dieser Studie bildete die jeweilige Bevilkerung der
genannten Nationen ab 18 Jahren. Nach den Befunden dieser
Studie leisteten in 2010 27% der Bevélkerung in Deutschland
Freiwilligenarbeit. Beide Studien kommen, was den Umfang
ehrenamtlicher Tatigkeiten anbelangt, also zu anndhrend glei-
chen Werten wie unsere Untersuchung. .

Tabelle 1:  Ehrenamtlich Tatige, ehemals ehrenamt-
lich Tatige und Wunsch
nach Ehrenamt (in %)

1999 2011
ehrenamtlich Tatige 18,0 27,6
ehemals ehrenamtlich Tatige 11,3 211
Wunsch nach Ehrenamt 3,5 14,5

Bei der Frage nach den Bereichen, in denen sich abhangig
Beschaftigte ehrenamtlich engagieren, waren Mehrfachant-
worten zulassig, weil die ehrenamtlich Tatigen nicht selten in
mehr als nur einem Bereich aktiv sind. Bei Mehrfachantworten
sind aufgrund des Wechsels von mundlicher zu telefonischer
Befragung die Vergleichsmaoglichkeiten eingeschrankt. In 2011
findet ehrenamtliche Tatigkeit von abhangig Beschaftigten
Uberwiegend im Bereich des Sports statt. Ein Drittel (33,2%) der
Ehrenamtlichen engagiert sich dort. An zweiter Stelle steht das
ehrenamtliche Engagementin den Kirchen. Hier ist knapp jeder
flinfte Ehrenamtliche (18,8%) aktiv®. An dritter Stelle rangiert
das ehrenamtliche Engagement im Bereich des Rettungswe-
sens (freiwillige Feuerwehr, technischer Hilfsdienst). Hier ist
fast jeder siebte Ehrenamtliche tatig (14,9%). Dieser Bereich
und der des Sports sind auch die beiden Bereiche, bei denen
in Relation zu 1999 nennenswerte Zuwachse zu verzeichnen
sind (beim Rettungswesen von 11,1% auf 14,9%, beim Sport
von 26,2% auf 33,2%). Ungeféahr gleichauf mit dem Bereich
des Rettungswesens liegt der der Kultur auf dem vierten Rang
(14,1%). Dagegen fallen alle anderen Bereiche mehr oder weni-
ger stark ab. Politik ist nun der Bereich, der in Relation zu 1999
fir ehrenamtliches Engagement offensichtlich an Attraktivitat
verloren hat. War 1999 noch jeder siebte Beschaftigte (14,3%)
dortehrenamtlich aktiv,istesin 2011 nur noch jeder zwanzigste
(4,5%).

3 Nach den Befunden des ,Freiwilligensurveys“ besteht auch ein enger
Zusammenhang zwischen religiésem und ehrenamtlichem Engage-
ment.
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Das Bild andert sich, wenn die Bereiche, in denen die Beschéaf-
tigten sich ehrenamtlich engagieren, nach Geschlecht und Al-
tersgruppen differenziert betrachtet werden. Hierbei wollen wir
uns wegen der oben genannten methodischen Schwierigkeiten
des Vergleichs der Befunde von 1999 mitdenenvon 2011 nur auf
letztere konzentrieren.Tabelle 2 zeigt, dass Frauen und Ménner
inden genannten Bereichen unterschiedlich stark ehrenamtlich
aktiv sind. Bei diesen stehen fiir die Manner der Sport (39,5%),
das Rettungswesens (21,0%), die Kirche (14,4%) und die Kultur
(13,6%) auf den ersten vier Rangen. Bei den Frauen verhalt sich
dies sowohl bei der Rangfolge als auch bei den Bereichen an-
ders: Bei ihnen rangieren die Kirche (25,1%), der Sport (24,3%),
die Bildung (15,3%) und die Kultur (14,8%) auf den ersten vier
Platzen. Der Bereich des Sozialen (12,8%) folgt knapp dahinter
auf dem fliinften Platz.

Kirche, Bildung und Soziales sind demnach eher frauenspezi-
fische Felder ehrenamtlicher Betatigung, wohingegen Manner
sich weitaus stérker als Frauen beim Sport und Rettungswesen
ehrenamtlich engagieren. Kirche und Soziales sind bei den
Frauen auch die Bereiche, in denen die ehrenamtliche Betati-
gung mit zunehmendem Alter steigt (Auf niedrigerem Niveau
trifft dies bei den Mannern fiir den Bereich der Kirche auch zu).

Wahrend bei den Mannern im Bereich des Sports keine nen-
nenswerten altersbedingten Unterschiede beim ehrenamtlichen
Engagement zu beobachten sind, nimmt dieses jedoch in die-
sem Bereich bei den Frauen mit zunehmendem Alter ab (von
26,3% auf 21,0%). Diese Tendenz, dass ehrenamtliche Tatigkeit
mit zunehmendem Alter abnimmt, ist fiir Frauen und Manner
ganz deutlich im Bereich des Rettungswesens zu beobachten.
Hier engagiert sich anteilsmaflig die jingste Altersgruppe bei
den Frauen mehr als dreimal, die bei den Manner mehr als
doppelt so viel wie die jeweils alteste Altersgruppe (16,0%
gegenlber 4,6% bzw. 36,5% gegenliber 15,8%). Dies dirfte
in der kdrperlich teilweise anstrengenden Tatigkeit in diesem
Bereich begriindet sein, die offensichtlich mit zunehmendem
Alter immer weniger zu leisten ist (Tabelle 2)
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Tabelle 2: Bereiche von ehrenamtlicher Tatigkeit

nach Geschlecht und Altersgruppen in

2011

Frauen Manner alle 2011
18-29 | 30-49 | 50+ | Insg. | 18-29 | 30-49 | 50+ | Insg. Insg.
Sport 26,3 24,5 | 21,0 | 24,3 36,2 40,6 | 38,2 | 39,5 33,2
Kirche 17,3 25,1 35,0 25,1 11 14,5 17,5 14,4 18,8
Kultur 19,8 12,6 18,4 14,8 15,7 12,5 | 15,8 13,6 14,1
Politik 0,3 3,3 5,7 3,1 3,2 5,0 | 10,0 5,5 4,5
Soziales 9,6 12,8 | 16,7 | 12,8 5,0 5,8 8,1 6,0 8,8
Bildung 8,1 18,9 6,3 | 15,3 2,9 8,0 5,7 7,0 10,4
Rettungswesen 16,0 4.1 4,6 6,2 36,5 18,5 | 15,8 21,0 14,9
Arbeitsleben 3,3 2,0 1,0 2,1 11 3,2 4,6 3,1 2,6
Gesundheitswesen 6,8 7,3 71 71 2,8 3,6 4,9 3,7 51
Rechtswesen - 0,7 - 0,5 1,1 0,6 1,5 0,8 0,7
Tabelle 3: Bereiche von ehrenamtlicher Tatigkeit
nach Geschlecht und Altersgruppen in

1999

Frauen Maénner alle 1999
18-29 | 30-49 | 50+ | Insg. | 18-29 | 30-49 | 50+ | Insg. Insg.

Sport 25,3 13,7 | 20,8 17,7 53,9 31,9 | 39,0 37,56 28,5
Kirche 23,7 173 | 14,0 17,7 25,8 72 3,2 8,6 12,8
Kultur 12,5 10,1 17,3 12,4 7.9 14,2 26,3 17,3 15,0
Politik 2,6 8,3 6,8 6,8 6,2 13,4 | 23,3 15,6 11,6
Soziales 32,6 177 | 251 22,4 12,4 4,8 4,9 5,9 13,4
Bildung 8,2 277 | 24,5 23,1 21,9 6,3 8,2 9,3 15,6
Rettungswesen 8,6 2,7 3,9 4.1 18,0 19,4 8,7 15,7 10,4
Arbeitsleben - 3,9 5,3 3,5 - 7,8 5,7 5,9 4,8
Gesundheitswesen 9,9 8,4 3,9 7,6 3,9 0,6 - 0,9 3,9
Rechtswesen 1,3 2,2 2,6 2,1 - 1,2 4,0 2,0 2,0

3.2  Soziodemographische und
qualifikationsbezogene Merkmale

Manner (30,8%) ibernehmenin 2011 haufiger als Frauen (24,1%)
ein Ehrenamt. Diese Differenz war schon in 1999 beobachtbar
— wenn auch auf einem niedrigeren Niveau — und dirfte darin
begrindet liegen,dass die Frauen weitaus mehr als die Manner
~Familienarbeit“ (Kinderbetreuung, Hausarbeit und/oder Pflege
von hilfsbediirftigen Alteren) leisten, so dass Frauen in Relation
zuden Mannern fur ehrenamtliche Tatigkeiten weniger Zeit zur
Verfligung steht.

Die starksten Unterschiede bestehen jedoch bei der beruflichen
und schulischen Qualifikation. Das ehrenamtliche Engagement
steigt mit zunehmender beruflicher und schulischer Qualifika-
tion:von 17,4% auf 37,1% bzw.von 12,7% auf 32,2%. Die Daten
zeigen auch, dass bei den beruflich und schulisch niedrig qua-

Beitrage aus der Forschung




lifizierten Beschaftigten im Zeitraum von 1999 bis 2011 kaum
Zuwachse beim ehrenamtlichen Engagement zu verzeichnen
sind. Hohe Zuwéachse sind dagegen bei den qualifizierten und
hoch qualifizierten Beschéaftigtengruppen beobachtbar. Das
ehrenamtliche Engagement hat sich im genannten Zeitraum
bei ersteren anteilsmaBig fast verdoppelt (von 14,8% in 1999
auf 28,5% in 2011) und bei letzteren mehr als verdoppelt (von
17,7% in 1999 auf 37,1% in 2011)“. Das ehrenamtliche Engage-
ment wird von der Uberwiegenden Mehrheit der Ehrenamtlichen
(83,8%) seit mehr als dreiJahren ausgelibt. Das bedeutet, dass
die ehrenamtlich tatigen Beschaftigten sich weniger kurzfristig,
sondern weitaus eher langerfristig an die Aufgaben binden, die
mithilfe ehrenamtlicher Tatigkeit erfullt werden sollen. Ehren-
amtliches Engagement ist freiwillig und erfolgt in der Regel
unbezahlt bzw.ohne finanzielle Aufwandsentschadigungen: nur
knapp jeder siebte ehrenamtlich tatige Beschéftigte (15,6%)
erhalt eine finanzielle Aufwandsentschadigung fir sein Enga-
gement.In dieser Hinsicht hat sich so gut wie nichts gegentber
1999 geandert. Damals erhielten 16,6% der ehrenamtlich ta-
tigen Beschéftigten eine finanzielle Aufwandsentschadigung
(ohne Tabelle).

Diese Daten deuten darauf hin, dass sich hohe zeitliche und
raumliche Dispositionsspielrdume, die insbesondere den hoch
qualifizierten Beschéaftigtengruppen zugerechnet werden kén-
nen,vorteilhaft auf das ehrenamtliche Engagement auswirken®.
Diese These wird durch den Befund gestitzt, dass Beamte
(41,9%) weitaus haufiger als Angestellte (27,8%) und Arbeiter
(23,6%) ehrenamtlich tatig sind. Beamte arbeiten in der Regel
in Tatigkeitsfeldern, die relativ hohe Dispositionsspielraume,
relativ verléssliche Arbeitszeiten und so gut wie keine prekaren
Beschaftigungsverhaltnisse aufweisen (Tabelle 4)°

4 Der hohe Stellenwert der schulischen und beruflichen Qualifikation fir
ehrenamtliches Engagement zeigt sich ebenso bei den Beschéftigten,
dieinden letzten 15Jahren ehrenamtlich tatig waren, wie auch beiden
Beschéftigten, die sich gerne ehrenamtlich engagieren méchten. Bei
beiden Gruppen von Beschéftigten liegen die Hochqualifizierten mit
28,2% bzw. 271% weit Gber den Durchschnittswerten von 21,1% bzw.
14,5% (ohne Tabelle).

5 Zu analogen Befunden kommt das ,,Freiwilligensurvey“.
6 Knapp vier Zehntel der ehrenamtlich Tatigen arbeiten im 6ffentlichen
Dienst.
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Tabelle 4: Ehrenamtliche Tatigkeit nach Geschlecht,
beruflicher und schulischer Qualifikation

sowie nach beruflicher Stellung (in %)

Geschlecht: 1999 2011
Frauen 16,0 241
Manner 20,0 30,8
Berufliche Qualifikation:

niedrig qualifiziert 14 17,4
qualifiziert 14,8 28,5
hoch qualifiziert 17,7 371
schulische Qualifikation:

ohne Schulabschluss 12,0 12,7
Hauptschulabschluss 141 24,6
mittlere Reife 171 26,1
Abitur 25,0 32,2
Stellung im Beruf:

Arbeiter 15,0 23,6
Angestellte 18,6 27,8
Beamte 28,7 41,9

3.3 Dauer der ehrenamtlichen Tatigkeit und
Arbeitszeit

Tabelle 4 zeigt, dass die Arbeitszeitdauer offensichtlich keinen
Einfluss darauf hat, wie viele Stunden im Monat fiir ehrenamt-
liche Tatigkeit aufgebracht werden. Die tarifliche und tatsach-
liche Wochenarbeitszeit nimmt mit steigender Qualifikation
zu: bei der tariflichen Wochenarbeitszeit von 32,7 Stunden auf
37,7 Stunden, bei der tatsachlichen Wochenarbeitszeit von
35,2 Stunden auf 43,5 Stunden. Dieser Trend gilt fir Manner
und Frauen gleichermaf3en — allerdings auf unterschiedlichem
Niveau.

Trotz steigender Wochenarbeitszeiten nimmt - wie man an-
nehmen kdnnte - das fir ehrenamtliche Tatigkeit geleistete
monatliche Stundenvolumen nicht ab, sondern sogar leicht zu.
Am deutlichsten ist dies bei den Mannern beobachtbar. Hier
steigt dieses Stundenvolumen von 16,5 Stunden pro Monat bei
der niedrig qualifizierten Gruppe, die auch die in Relation zu
den anderen Qualifikationsgruppen die kirzesten tariflichen
und tatsachlichen Wochenarbeitszeiten aufweisen, auf 18,3
Stunden pro Monat bei der hoch qualifizierten Gruppe, die von
allen Qualifikationsgruppen zugleich am langsten in der Woche
arbeitet — sowohl tariflich als auch tatsachlich.

Mit Abstrichen gilt dieser Trend auch fir die Frauen, die generell
weniger Stunden an ehrenamtlicher Tatigkeit leisten als die
Méanner (Frauen insgesamt 14,0 Stunden, Manner insgesamt
17,5 Stunden — ohne Tabelle). Hier steigt das fiir ehrenamtliche
Tatigkeit aufgebrachte monatliche Stundenvolumen von 14,2
Stunden bei der am klrzesten in der Woche arbeitenden Grup-
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pe der Niedrigqualifizierten auf 15,1 Stunden bei der Gruppe
der Hochqualifizierten, die auch tariflich und tatséachlich am
langsten in der Woche tétig sind. Dieser Trend verlauft bei den
Frauen jedoch nicht so kontinuierlich wie bei den Mannern,
sondern wird bei der Gruppe der Qualifizierten gestoppt; denn
diese Gruppe bringt mit 13,4 Stunden pro Monat fir ehrenamt-
liche Tatigkeit weniger Zeit auf als die Gruppe der Niedrigqua-
lifizierten (5)7.

Tabelle5: Arbeitszeitdauer und Volumen der ehren-
amtlichen Tatigkeit (in Stunden)

| Ménner | Frauen | Insgesamt
niedrig qualifiziert
tarifliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 38,3 271 32,7
tatsachliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 411 29,3 35,2
Volumen der ehrenamtlichen Tatigkeit (Std. pro 16,5 14,2 15,4
Monat)
qualifiziert
tarifliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 39,0 30,4 35,0
tatsachliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 42,4 33,1 38,1
Volumen der ehrenamtlichen Tatigkeit (Std. pro 17,2 13,4 15,4
Monat)
hoch qualifiziert
tarifliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 39,8 32,7 377
tatsachliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 45,8 38,1 43,5
Volumen der ehrenamtlichen Tatigkeit (Std. pro 18,3 15,1 18,2
Monat)

Inden Befragungen von 1999 und 2011 haben wir die zeitlichen
und rdumlichen Dispositionsspielrdume der ehrenamtlich Ta-
tigen abgefragt. Diese sind im Zeitraum von 1999 bis 2011 an-
gewachsen.Wahrend in 1999 nur ein reichliches Drittel (36,0%)
der ehrenamtlich Tatigen angab, wegen flexiblen Arbeitszeiten
freinehmen zu kénnen, sind dies in 2011 schon mehr als zwei
Drittel (69,5%,).

An dieser Stelle sei darauf hingewiesen, dass mit flexiblen Ar-
beitszeiten mehrheitlich Arbeitszeitkonten gemeint sind;denn
knapp zwei Drittel derjenigen, die angeben, wegen flexiblen
Arbeitszeiten freinehmen zu kénnen, geben zugleich an, dass
fur sie ein Arbeitszeitkonto gefiihrt wird (ohne Tabelle). Diese
habenim Zeitraum von 1999 bis 2007 nicht nur kraftig zugenom-
men (von 38% in 1999 auf47% in 2007), sondern sind in diesem
Zeitraum auch besser geregelt worden. Arbeitszeitkonten sind
hinsichtlich der Definition der maximalen Anzahlvon Plus-und
Minusstunden sowie des Ausgleichszeitraums heute weitaus
starker gut geregeltals dies noch vor 11 Jahren der Fall war. Fur

7 Bekréftigt werden die hier dargestellten Befunde auch durch den Ver-
gleich von Vollzeit- und Teilzeitbeschéaftigten. Diese leisten 14 Stunden
ehrenamtliche Tatigkeit pro Monat, jene jedoch 17,5 Stunden.
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uber drei Viertel der Beschaftigten, die in 2007 in Arbeitszeit-
konten tatig waren, waren diese gut geregelt; dies traf in 2001
nur auf knapp zwei Drittel der entsprechenden Beschéftigten
zu (vgl. GroB3 2010). Wir gehen davon aus, dass mit der Verbes-
serung des,,Regelungsgerists“von Arbeitszeitkonten auch eine
Verbesserung der ,Rechte” der Beschaftigten korrespondiert,
nach Maf3gabe selbstgesetzter Zwecke Zeitguthaben von den
Arbeitszeitkonten ,abheben“und/oder Zeitschulden aufbauen
zu kénnen.

Auch derraumliche Dispositionsspielraum hatim Zeitraum von
1999 bis 2011 stark zugenommen: wahrend 1999 nur knapp die
Halfte (49,2%) der ehrenamtlich Tatigen in Absprache mit den
Kollegen und/oder den Vorgesetzten den Arbeitsplatz wegen
ehrenamtlichen Engagements verlassen konnten, sind es in
2011 schon drei Viertel (74,7%). Komplettiert wird dieses Bild
durch den Befund, dass in 2011 knapp die Héalfte (47,3%) der
ehrenamtlich Tatigen angibt, Beginn und Ende der Arbeitszeit
eigenverantwortlich festlegen zu kénnen. Dies haben wir zwar
in 1999 nicht abgefragt;aberin 1999 sind die Beschéaftigten und
damitauch die ehrenamtlich Tatigen danach gefragt worden, in
welchem Mafle sie Dauer und Lage der Arbeitszeit selbst be-
stimmen kénnen. Bejaht wurde diese Frage damals von 14,8%
der ehrenamtlich Tatigen; weitere 19,6% der ehrenamtlich Ta-
tigen gaben an, Dauer und Lage der Arbeitszeit teilweise selbst
bestimmen zu kénnen. Unter der Voraussetzung, dass mit dieser
Frage in 1999 inhaltlich anndhrend Identisches wie mit der o.
g.Frage in 2011 ermittelt wurde, und unter der Voraussetzung,
die beiden Prozentwerte (fir vollstéandige und teilweise Zeit-
souveranitat) addieren zu kdnnen, ergibt dies fiir 1999 auch nur
einen Wert von 34,2% der ehrenamtlich Tatigen, die Dauer und
Lage ihrer Arbeitszeit selbst bestimmen kénnen. Auch dieser
Wert liegt weit unter dem oben genannten von 47,3% (Tabelle 6).

Vorlaufigzusammenfassend kann man festhalten, dass es nicht
die Dauer der Arbeitszeit ist, die ehrenamtliches Engagement
positiv beeinflusst;vielmehr sind es die relativ hohen zeitlichen
und rdumlichen Dispositionsspielraume der Beschaftigten, die
sich vorteilhaft auf deren ehrenamtliches Engagement auswir-
ken.Die zeitlichen DispositionsspielrAume werden nicht durch
Arbeitszeitflexibilisierung schlechthin aufgebaut, sondern
durch eine mit Arbeitszeitkonten eindeutig beschreibbare spe-
zifische Form der Arbeitszeitflexibilisierung, die in den letzten
Jahren kontinuierlich ausgebaut und fir die Uberwiegende
Mehrheit der darininvolvierten Beschéaftigten gut geregelt wur-
de. Es ist diese spezifische Form von ,regulierter Flexibilitat*,
die ehrenamtliches Engagement beférdert haben und fiir deren
Zuwachsinden letzten 12 Jahren mitverantwortlich sein durfte.
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Tabelle 6: Zeitliche und raumliche Flexibilitat 1999
und 2011 (in %)

[ 1909 | 2011

zeitliche Flexibilitat |

kann wegen flexiblen Arbeitszeiten freinehmen 36,0 69,5
kann Arbeitszeiten tauschen 35,3 11,9
kann beides nicht 26,0 5,6
raumliche Flexibilitat

kann Arbeitsplatz verlassen 49,2 74,7
kann Arbeitsplatz nicht verlassen 22,8 18,7
trifft nicht zu, ehrenamtliche Tatigkeit liegt in der 24,2 5,6

Freizeit

zeitliche Flexibilitat I1*

kann Beginn und Ende der Arbeitszeit eigenver- 47,3
antwortlich festlegen

Kann Beginn und Ende der Arbeitszeit nicht ei- 51,8
genverantwortlich festlegen
k.A. 0,9

*in 1999 nicht abgefragt

Von Interesse ist noch, wie sich Zeiten, die fiir ehren-
amtliche Tatigkeiten aufgebracht werden, und effektive
Wochenarbeitszeiten von Vollzeitbeschaftigten auf die
einzelnen Bereiche,in denen ehrenamtliches Engagement
stattfindet, verteilen®.Vollzeitbeschaftigte, die zusatzlich
ehrenamtlich tatig sind, kommen auf durchschnittlich lan-
ge Zeiten pro Woche, die sie fur beide Aktivitatsbereiche
zusammen genommen aufbringen. Durchschnittlich ent-
fallen auf beide Bereiche insgesamt knapp 48 Stunden pro
Woche. Spitzenreiter sind die Personen, die sich im recht-
lichen Bereich engagieren. Sie bringen furihre Erwerbsar-
beit einschlieBlich des Ehrenamtes 54 Stunden pro Woche
auf. Dieser Extremwert resultiert weniger aus der mit 3
Stunden pro Woche relativ kurzen Zeit fiir das Ehrenamt
als vielmehr aus der Uberaus langen Wochenarbeitszeit.
Bei diesem Personenkreis, auf den lediglich 0,7 aller Eh-
renamtlichen entfallen, handelt es sich Uberwiegend um
hochqualifizierte Beschaftigte. In allen Gbrigen Bereichen
liegen die kumulierten Zeiten unter der 50-Stundenmarke.
Allerdings handelt es sich hierbei um Durchschnittswerte,
von denen nach oben wie nach unten abgewichen werden
kann. Aber selbst im Rettungswesen Uberschreiten die

8 Die fir ehrenamtliche Tatigkeiten aufgebrachten Zeiten haben wir pro
Monat abgefragt. Die Umrechnung dieser Zeiten auf die Woche erfolgte
nach der Formel: Ehrenamtszeiten pro Monat mal 12 geteilt durch 52.
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kumulierten Durchschnittswerte die 48-Stundengrenze.
Die durchschnittlichen wéchentlichen Ehrenamtszeiten
variieren zwischen den Aktivitatsbereichen. Sie sind mit
5,4 Stunden am langsten im Bereich des Arbeitslebens
gegenuber 2,2 Wochenstunden fur Aktivitaten im Verkehrs-
bereich (Abbildung 1).

Abb. 1 Wochentliche Zeit fiir Ehrenamt und effek-
tive Wochenarbeitszeiten von Vollzeitbe-
schaftigten nach Bereichen (in Wochen-
stunden)

Insgesamt

Umwelt
Verkehr
Rettungswes.
Soziales
Gesundheit
Bildung
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Arbeitsleben
Recht
Politik
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Ehrenamtsstunden

W Effektive WAZ

60

3.4 Motivierungen fiir ehrenamtliches Engagement

Fragt man die ehrenamtlich tatigen Beschéaftigten nach den
ausschlaggebenden Motiven fir das ehrenamtliche Engage-
ment,dann kann man beobachten, dass sich ein Motiv deutlich
von den anderen absetzt: knapp die Halfte der ehrenamtlich
tatigen Beschaftigten (46,9%) engagiert sich vor allem deswe-
gen,damit Vereine, Organisationen und/oder Institutionen ihre
Aufgaben erfillen kdnnen. Ohne ehrenamtliches Engagement
lieBen sich die Funktionslicken bei Vereinen, Organisationen
und/oder Institutionen nicht schlief3en, zumindest nicht ei-
nigermafen erfolgreich Gberbricken. Dieses auf das Funkti-
onieren von fur den gesellschaftlichen Zusammenhalt mehr
oder weniger relevanten Vereinen, Organisationen und/oder
Institutionen bezogene Motiv durchzieht alle Altersgruppen
gleichermafen und ist geschlechtsneutral. An zweiter Stelle
rangiert ein gemeinwesenorientiertes Motiv: Ein reichliches
Viertel der ehrenamtlich tatigen Beschéaftigten (26,6%) erachtet
ehrenamtliches Engagement fir gesellschaftsrelevant; ohne
dieses wirde das Gemeinwesen nur suboptimal funktionieren.
Auch hier sind bezliglich des Geschlechts und der Altersgruppen
keine nennenswerten Unterschiede erkennbar.
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Dagegen fallen die interessenbezogenen Motive doch deutlich
ab.Jeweils ein Zehntel der ehrenamtlich tatigen Beschéftigten
engagiert sich,um die Interessen der Kinder zu férdern (10,1%)
oderum eigene Interessen besser realisieren zu kdnnen (10,4%).
Letztere Motive nehmen mit zunehmendem Alter ab, treffen
demnach wesentlich auf die jingste Altersgruppe zu. Dem-
gegenuber ist das Motiv, durch ehrenamtliches Engagement
die Interessen der Kinder zu férdern, besonders stark in der
mittleren Altersgruppe ausgepragt. Dies durfte darin begriindet
sein,dassinder jungsten Altersgruppe in der Regel Kinder noch
nicht Mitglieder von Paarhaushalten sind und in der &ltesten
Altersgruppe die Kinder in der Regel schon ,,aus dem Haus*“sein
durften (Tabelle 7).

Tabelle 7:  Ausschlaggebende Griinde fiir ehrenamtli-
ches Engagement (in%)

ressen.

Manner Frauen Alle
18-29 | 30-49 | 50+ | Insg. | 18-29 | 30-49 | 50+ | Insg.
Ehrenamtliches Engagement
ist fur die Gesellschgafc wichtig. 273 26,21 25,9 26,3 29,8 23,2 32,41 267 26,6
Ohne ehrenamtliches
E:::i:jg;::”I:Z:ﬁ:z:‘:n 464 | 474 499| 480 424| 460| 46,5| 455/ 46,9
ihre Aufgaben nicht erfiillen
Mit ehrenamtlichem Engage-
ment unterstitze ich Vereine,
Fr:iwil:lig:nso:jga:is(;tioi:n, ) 6,5 3.8 57 4.8 3,0 17 3,0 41
Gewerkschaften.
Mit ehrenamtlichem Engage-
ment unterstitze ich die 3,2 12,5 6,7 9,1 5,1 16,2 57| 11,6 10,
Interessen meiner Kinder.
Mit ehrenamtlichem Engage-
ment férdere ich eigene Inte- 13,7 8,0 9,3 9,4 19,7 1,41 11,9 10,4

3.5 Ehrenamtliches Engagement in Nordrhein —
Westfalen

Zwischen den Befunden fur die Bundesrepublik Deutschland
und den fiir Nordrhein - Westfalen bestehen keine Struktur-,
wohl aber Niveauunterschiede. Hier sind im Jahr 2011 24,3%
der Beschéftigten ehrenamtlich tatig und damit anteilsmafig
etwas weniger als in der Bundesrepublik Deutschland ins-
gesamt. Gegenulber 1999 ist auch hier ein kraftiger Anstieg
an ehrenamtlichem Engagement zu verzeichnen; denn der
Vergleichwert lag 1999 bei 15,3% (ohne Tabelle). Jeder flinfte
Beschaftigte in Nordrhein — Westfalen (20,9%) ist zwar aktuell
nicht mehr ehrenamtlich tatig, war dies aber in den letzten 16
Jahren.Dieser Wert ist fast identisch mit dem bundesrepublika-
nischen Wert (21,1%). Unterschiede sind jedoch erkennbar, was
denWunsch nach ehrenamtlicher Tatigkeit anbelangt: Wahrend
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in Nordrhein — Westfalen jeder vierte Beschéaftigte (24,4%)
gerne ein Ehrenamt Glbernehmen méchte, gilt dies in der Bun-
desrepublik Deutschland nur fur jeden siebten Beschaftigten
(14,5%) (Tabelle 8).

Tabelle 8: Ehrenamtlich Tatige, ehemals ehrenamt-
lich Tatige und Wunsch nach Ehrenamtin
NRW (in %)
Ménner Frauen Insgesamt
ehrenamtlich Tatige 27,4 20,9 24,3
ehemals ehrenamtlich Tatige | 21,5 20,3 20,9
Wunsch nach Ehrenamt 21,7 271 24,4

Auch hinsichtlich der Bereiche,in denen ehrenamtliche Tatigkeit
stattfindet, sind kaum Unterschiede zwischen dem gesamten
Bundesgebiet und Nordrhein — Westfalen beobachtbar. Hier
wie dort liegt Sport mit einigem Abstand auf dem ersten Rang
(32,5%). Hier wie dort folgt Kirche auf dem zweiten Platz (23,7%).
Kultur mit 14,1% und Bildung mit 12,6% sind in Nordrhein
-Westfalen ahnlich stark besetzt wie im gesamten Bundes-
gebiet (14,1% bzw. 10,4%). Allein das Rettungswesen fallt in
Nordrhein — Westfalen mit 8,0% gegeniiber dem Bundesgebiet
mit 14,9% ab.

Die geschlechtsspezifischen Beteiligungen sind ebenfalls
gleich in Nordrhein — Westfalen und im Bundesgebiet. Frauen
dominieren in den Bereichen Kirche (32,3% gegenliber 18,0%),
Bildung (15,8% gegenliber 10,5%) und Soziales (11,7% gegen-
Uber 9,4%); dagegen engagieren sich Manner weitaus haufiger
als Frauenin den Bereichen Sport (39,7% gegenliber 21,9%) und
Rettungswesen (11,0% gegeniiber 3,6%) (Tabelle 9).

Tabelle 9: Bereiche von ehrenamtlicher Tatigkeit
nach Geschlecht in NRW (in %)

Méanner Frauen Insgesamt
Sport 39,7 21,9 32,5
Kirche 18,0 32,3 23,7
Kultur 13,9 14,4 14
Politik 3,4 2,0 2,8
Soziales 9,4 11,7 10,3
Bildung 10,5 15,8 12,6
Rettungswesen 11,0 3,6 8,0
Arbeitsleben 3,7 3,1 3,5
Gesundheitswesen 3,5 4.4 3,9
Rechtswesen 1,8 0,4 1,2

Analog zu den Befunden fur das Bundesgebiet beeinflusst die
Dauer der Arbeitszeit die Dauer der ehrenamtlichen Tatigkeit
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auch in Nordrhein — Westfalen nicht. Tarifliche und effektive
Wochenarbeitszeit nehmen mit steigender Qualifikation zu:
von 31,2 Wochenstunden auf 36,9 Wochenstunden bzw. von
34,2 Wochenstunden auf 42,4 Wochenstunden. Trotz steigender
Wochenarbeitszeiten nimmt die fir ehrenamtliche Tatigkeiten
aufgebrachte Zeit nicht ab, sondern bleibt in etwa gleich bei
rund 15 Stunden im Monat. Allerdings sind hier gegenlaufige
Trends bei Mannern und Frauen zu beobachten; bei beiden
Gruppen nehmen die Wochenarbeitszeiten mit steigender Qua-
lifikation zu — wenn auch auf unterschiedlichen Niveaus. Bei
den Frauen nimmt mit steigender Qualifikation die fiir ehren-
amtliches Engagement aufgebrachte Zeit allerdings ab:von 15
auf 11,3 Stunden im Monat. Begriindet durfte dies darin liegen,
dass die Gruppen der gut und hoch qualifizierten weiblichen
Beschéaftigten auch die Gruppen mit den anteilsméaflig meisten
Kindern im betreuungsintensiven Alter sind; daher dirfte die
fir Kinderbetreuung aufgebrachte Zeit in Konkurrenz zur fur
ehrenamtliche Aktivitaten aufgebrachte Zeit stehen und diese
auch zunehmend verdréangen. Bei den Mannern verhélt sich dies
anders; bei ihnen nimmt mit steigender Qualifikation die fur
ehrenamtliche Aktivitdten aufgebrachte Zeit leicht zu: von 15
auf 16,5 Stunden. Begrundet dirfte dies darin liegen, dass die
hochqualifizierten mannlichen Beschéftigten tber die grofiten
zeitlichen und rdumlichen Dispositionsspielraume verflgen,
die ihnen auch relativ viel Zeit fir ehrenamtliche Betatigung
ermoglichen.

Tabelle 10: Arbeitszeitdauer und Volumen der ehren-
amtlichen Tatigkeit in Nordrhein - Westfa-
len (in Stunden)

Ménner | Frauen |Insgesamt
niedrig qualifiziert
tarifliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 36,8 24,9 31,2
tatsachliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 40/1 27,2 34,2
Volumen der ehrenamtlichen Tatigkeit (Std. pro Monat) 15,0 15,0 15,0
qualifiziert
tarifliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 38,8 30,0 35,1
tatsachliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 41,2 31,6 371
Volumen der ehrenamtlichen Tatigkeit (Std. pro Monat) 16,0 12,0 15,3
hoch qualifiziert
tarifliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 39,9 30,4 36,9
tatsachliche Wochenarbeitszeit (Std. pro Woche) 45,8 35,2 42,4
Volumen der ehrenamtlichen Tatigkeit (Std. pro Monat) 16,5 11,7 15,0

3.6 Fazit

Im Vergleichszeitraum von 1999 bis 2011 hat die ehrenamtliche
Tatigkeit von abhangig Beschaftigten von 18,0% auf 27,6% stark
zugenommen. Auch das Potential flir ehrenamtliche Tatigkeit ist
kraftig angestiegen:Wéahrend in 2011 fast jeder siebte abhéangig
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Beschéftigte gerne ein Ehrenamt Gbernehmen méchte, war es
in 1999 nur knapp jeder dreifligste.

In 2011 findet ehrenamtliche Tatigkeit von abhangig Beschaf-
tigten Uberwiegend im Bereich des Sports (33,2%) und in den
Kirchen (18,8%) statt. Manner (30,8%) ibernehmen in 2011
haufiger als Frauen (24,1%) ein Ehrenamt. Das ehrenamtliche
Engagement steigt mit zunehmender beruflicher und schu-
lischer Qualifikation: von 17,4% auf 37,1% bzw. von 12,7% auf
32,2%. Der Vergleich der Befunde von 1999 und 2011 zeigt,
dass es nicht die Dauer der Arbeitszeit ist, die ehrenamtliches
Engagement positiv oder negativ beeinflusst. Vielmehr sind
es die zeitlichen und raumlichen Dispositionsspielrdume der
Beschaftigten, die sich vorteilhaft auf deren ehrenamtliches
Engagement auswirken. Die zeitlichen Dispositionsspielréu-
me werden nicht durch Arbeitszeitflexibilisierung schlechthin
aufgebaut, sondern durch eine mit Arbeitszeitkonten eindeutig
beschreibbare spezifische Form der Arbeitszeitflexibilisierung.
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4 Ehrenamt und Arbeitszeit

4.1 Ausgangsiiberlegungen zum Zusammenhang von
Ehrenamt und Arbeitszeit

Ehrenamtliche Aktivitaten von abhéangig Beschéftigten sind in
mehrfacher Weise von der Arbeitszeit abhangig. Sie erfordern
nicht nur einen bestimmten zeitlichen Aufwand, sondern sind
auch zu bestimmten Zeitpunkten und in einem bestimmten
Rhythmus zu erbringen. Zeiten des Ehrenamtes sind mit Ar-
beitszeiten aber auch mit anderen privaten Zeitverwendungen
zu koordinieren.Da Zeit ein knappes Gutist, sind konkurrierende
Zeitverwendungen méglich. Die Beschéaftigten mussen Priori-
taten setzten, fir welche Zwecke sie wie viele Zeiteinheiten
einsetzen.

Nicht unrealistisch ist sicherlich die Annahme, dass in den
Beziehungen zwischen den méglichen Verwendungszwecken
der zurVerfligung stehenden Gesamtzeit die Arbeitszeit die un-
abhéngige und die Ehrenamtszeiten eher die abhangige Gréfie
darstellen. Unter diesen Bedingungen ist ferner davon auszu-
gehen, dass das durch Dauer, Lage und Verteilung gebildete
Profilder Arbeitszeit einen Einfluss auf die Méglichkeit ausiiben
dirfte, Gberhaupt ehrenamtlich aktiv zu sein und hierfir einen
bestimmten zeitlichen Aufwand erbringen zu kénnen. Zeiten
des Ehrenamtes stehen weder fiir berufliche noch familiale
oder andere private, z. B. Weiterbildung, Verwendungszwecke
zurVerfigungund umgekehrt. Das Profil der Arbeitszeit kannim
ungunstigsten Fall mit den Zeitanforderungen des Ehrenamtes
vollig konfligieren, also weder mit der Dauer der Arbeitszeit noch
deren Lage oder Verteilung Ubereinstimmen, und deshalb ein
zeitliches Engagement ausschlie3en. Umgekehrt ist ebenso
denkbar, dass sich die jeweiligen Zeitprofile genau erganzen
und reibungslos miteinander verzahnen lassen. Insofern kann
die Arbeitszeit nicht nur die Grundentscheidung zur Aufnah-
me eines Ehrenamtes beeinflussen sondern auch das hierfir
aufzubringende Zeitvolumen. Denkbar ist aber auch, dass bei
gegebener Arbeitszeit Beschaftigte a priori nur solche ehren-
amtlichen Aktivitaten wahlen, die sich mit ihren Arbeitszeiten
vereinbaren lassen. Insofern kénnte die Arbeitszeit auch einen
Einfluss auf die Art des Ehrenamtes austiben. Diese qualita-
tive Seite kann hier nicht erfasst werden. Nicht in die Analyse
einbezogen sind auflerdem andere private Zeitverwendungen
wie Familien-, Pflege- oder Weiterbildungszeiten, die neben
der Arbeitszeit die Ausiibung von Ehrendmtern beeinflussen.

Um den Einfluss der Arbeitszeit auf Ehrenamt ausleuchten zu
kdnnen, ware es analytisch erforderlich, die drei Zeitdimensi-
onen (Dauer, Lage und Verteilung) simultan zu betrachten und
auf die verschiedenen Aspekte ehrenamtlichen Engagements
zu beziehen. Eine solche integrierte Analyse erfordert jedoch
erheblichen methodischen und Arbeitsaufwand, derim Rahmen
dieses Projektes nicht geleistet werden kann. Deshalb bleibt es
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ebenso wie bei dem auf der Erhebung von 1999 basierenden
Bericht von 2001 (Klenner et al. 2001) bei einer separaten Be-
trachtung der einzelnen Arbeitszeitdimensionen.

Zudem ist stets von Anderungen in den betrieblichen Arbeits-
zeiten auszugehen. Betriebe werden mit veranderten externen
Marktbedingungen konfrontiert und reagieren hierauf auch mit
Anderungen in sowohl der Palette ihrer Produkte oder Dienst-
leistungen sowie ihrer Arbeits- und Arbeitszeitorganisation.
Ebenso kénnen Anderungen in den familialen Strukturen die
Aufteilung des individuellen Zeitbudgets und damit auch die
Zeiten fur Ehrenamt beeinflussen. Derartige dynamische Pro-
zesse lassen sich in ihren Auswirkungen auf die Wahrnehmung
ehrenamtlicher Aktivitdten nicht oder allenfalls ansatzweise mit
zeitpunktbezogenen Querschnittanalysen, wie der vorliegenden
Erhebung, erfassen.

Welche Rolle die verschiedenen Zeitdimensionen fur die
Auslbung ehrenamtlicher Aktivitaten spielen, welche (Zeit)
Konflikte dabei entstehen und inwieweit Konflikte mit der
Arbeitszeit dazu fihren, Ehrenamt einzuschranken oder gar
ganzlich aufzugeben, soll nachfolgend aufgezeigt werden. Dabei
werden einige Befunde der Befragung aus 2011 mit denen aus
der Erhebung von 1999 verglichen.

4.2 Zeiten fiir Enrenamt

4.2.1 Dauer der Arbeitszeit

Die Beschéftigten arbeiten unterschiedlich lang. Die Arbeits-
zeiten decken eine weite Spanne zwischen nur wenigen und
mehr als 50 Stunden pro Woche ab®. Deshalb erscheint es aus
Darstellungsgriinden sinnvoll,zunéchst grob zwischen Beschéaf-
tigten mit Teilzeit- und mit Vollzeitarbeit zu unterscheiden. Mit
der ersten Gruppe sind Personen gemeint, deren vereinbarte
Arbeitszeit unter der Regelarbeitszeit von Vollzeitbeschaf-
tigten liegt. Diese Referenzgréfie ist jedoch nicht fur alle Wirt-
schaft- bzw. Tarifbereiche einheitlich fixiert, sondern bewegt
sich in einer Bandbreite zwischen 40 Std. (Bauwirtschaft und
Teile des 6ffentlichen Dienstes) und 35 Std. in der Metall-, der
Stahl- sowie in der Druckindustrie (WSI 2011). Lange Zeit war
es in internationalen Vergleichen ublich, von Teilzeitarbeit zu
sprechen, wenn die wdchentliche Arbeitszeit weniger als 35
Std. betragt. Die OECD hat diese Grenze jedoch vor wenigen
Jahren auf 30 Std. gesenkt. Hier wird an der alten Konvention
festgehalten, da sie der Definition des Teilzeit- und Befristungs-
gesetzes entspricht.

Die Erhebungvon 2011 erfasst nur ehrenamtlich engagierte Be-
schaftigte, nicht aber wie 1999 auch Beschaftigte ohne Ehren-

9 Die Angaben beziehen sich auf die normalerweise geleistete Arbeits-
zeit.

10 Teilzeitarbeitist im Teilzeit- und Befristungsgesetz als eine Arbeitszeit
definiert, die unterhalb der Regelarbeitszeit von Vollzeitbeschaftigten
liegt.
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amt.Um aberin etwa abschatzen zu kdnnen, in welchem Mafe
sich die Arbeitszeiten von Beschéftigten mit Ehrenamt von
allen Beschaftigten unterscheiden, werden ersatzweise Daten
aus dem Mikrozensus von 2010 herangezogen (Destatis 2011a).
Die Arbeitszeiten beider Beschéaftigtengruppen sind wegen der
unterschiedlichen Zeitpunkte und Erhebungsmethoden zwar
nur bedingt vergleichbar, sie kdnnen aber ein grobes Bild liefern.

Abb. 2: Anteile Voll- und Teilzeitbeschéaftigte an
ehrenamtlich Tatigen 1999 und 2011 (in %)
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Gemessen an der oben definierten Abgrenzung zwischen Voll-
und Teilzeitarbeit leisteten 2010 26.7% der Beschaftigten Teil-
zeitarbeit, bei den Frauen lag der Anteil bei 45,9%,den Mannern
bei 9,3% (Destatis 2011a). Nicht allzu stark hiervon weicht das
Verteilungsmuster der ehrenamtlich Tatigen ab. Knapp ein Vier-
tel (24,6 %) arbeitet Teilzeit, bei den Frauen liegt der Anteil bei
52,9 % und bei den Méannern bei 5,2% (Abbildung 2). Gegentiber
der Erhebung von 1999 hat sich nur wenig geéndert. Allein bei
den Frauen ist der Anteil der ehrenamtlich Tatigen unter den
Teilzeitbeschaftigten nun gréBer als unter den Vollzeitbeschéaf-
tigten, wahrend es 12 Jahre zuvor genau umgekehrt war.

Unterteilt man die Arbeitszeitdauer etwas differenzierter (Abbil-
dung 3), zeigt sich, dass Beschaftigte mit kurzen Arbeitszeiten
von weniger als 21 Std. pro Woche deutlich seltener ehrenamt-
lich tatig sind und umgekehrt Beschaftigte mit Arbeitszeiten
langer als 40 Std. deutlich haufiger''. Besonders ausgepragt
differieren die Werte bei Mannern. Uber vier Fiinftel der ehren-
amtlich Engagierten arbeiten langer als 40 Std., wéhrend nur

11 Diese Werte sind nur bedingt vergleichbar, da die Daten Uber den
Zusammenhang von Ehrenamt und Arbeitszeit aus unterschiedlichen
Erhebungen und die Daten tber die Arbeitszeiten sdmtlicher Beschéaf-
tigten zudem aus dem Mikrozensus 2010 stammen.
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etwa zwei Drittel aller abhangig beschaftigten Manner solche
Arbeitszeiten leisten.

Abb. 3: Normalerweise geleistete Arbeitszeit pro
Woche: Beschéftigte insgesamt und ehren-
amtlich Tatige' 2011 (in %)
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Da die Erhebung von 2011 im Unterschied zu der von 1999
nur Beschéaftigte mit ehrenamtlichen Aktivitaten nicht aber
die Gesamtheit der Beschaftigten erfasst hat, kbnnen keine
Quoten fir ehrenamtlich Engagierte gebildet und den friheren
Werten gegenubergestellt werden. Deshalb lésst sich ledig-
lich vergleichen, wie sich ehrenamtlich Beschéftigte auf die
Arbeitszeitklassen verteilen (Abbildung 4). Dieser Vergleich
zeigt nur geringe Verdnderungen. Der weit iberwiegende Anteil
ehrenamtlich tatiger Manner arbeitet nach wie vor (1999 = 88
%,2011 =87%) zwischen 31 und 40 Stunden. Bei den ehrenamt-
lich aktiven Frauen haben sich die Anteilswerte etwas starker
verschoben. Die Werte in den Bereichen bis 20 Stunden und
zwischen 31 und 40 Stunden sind gesunken und gleichzeitigdie
in den Bereichen zwischen 21 und 30 sowie 41und 50 Stunden
gestiegen. Wie diese Verschiebungen zu erkléaren sind, lasst sich
mit den vorliegenden Daten nicht aufhellen.

12 Daten fir abhangig Beschéaftigte aus Mikrozensus 2010
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Abb. 4: Ehrenamt und normalerweise geleistete
Arbeitszeit pro Woche 1999 und 2011 (in %)
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Bemerkenswert ist,dass 11 % der ehrenamtlichen Manner lan-
ger als 50 Stunden pro Woche arbeiten und 4 % der engagierten
Frauen ebenfalls extrem lange Arbeitszeiten haben.

Differenziert man die Beschéaftigten mit Ehrenamt nach ihrer
beruflichen Stellung, so zeigt sich ein enger Zusammenhang
zwischen der beruflichen Position und der Dauer der nor-
malerweise geleisteten Arbeitszeit (Abbildung 5). Unter den
ehrenamtlich Tatigen arbeiten hochqualifizierte Arbeitskrafte
durchschnittlich langer als diejenigen mit fehlenden oder ein-
fachen (Anlern-) Qualifikationen.

Die geschlechtsspezifische Verteilung auf die Arbeitszeitklas-
sen unterscheidet sich teilweise betrachtlich. Im Bereich der
hochqualifizierten Beamten, Angestellten und auch der Fach-
arbeiter liegen die Anteile der Méanner mit Arbeitszeiten von
mehr als 40 Stunden in der Woche (80%, 71%, 48%) deutlich
Uber den Vergleichswerten fir Frauen (45%, 34%, 22%). Deren
hohe Anteilswerte im Bereich der Teilzeitarbeit bewirken, dass
die Anteilswerte in den héheren Arbeitszeitklassen entspre-
chend geringer ausfallen. Und umgekehrt sind die Anteilswerte
bei Méannern in den unteren Arbeitszeitklassen bis zu 30 Wo-
chenstunden auflerst gering und allenfals bei den einfachen
Angestellten (10%) und den qualifizierten Angestellten (6%)
Uberhaupt erwéahnenswert (Abbildung 6).

Véllig anders sieht es dagegen bei den ehrenamtlich tatigen
Frauen aus (Abbildung 7). In den unteren Hierarchiestufen der
un-und angelernten Arbeiter sowie der einfachen Angestellten
arbeitet die Mehrheit weniger als 30 Stunden in der Woche
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(58%, 69%, 54%) und selbst bei den Hochqualifizierten ist es
nahezu ein Drittel.

Abb. 5: Normalerweise geleistete Arbeitszeit pro
Woche und Stellung im Beruf der ehren-
amtlich tatigen Beschéftigten (in %)
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Abb. 6: Normalerweise geleistete Arbeitszeit pro

Woche und Stellung im Beruf der ehren-
amtlich tatigen beschaftigten Manner (in
%)
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Abb. 7: Normalerweise geleistete Arbeitszeit pro
Woche und Stellung im Beruf der ehren-
amtlich tatigen beschaftigten Frauen (in
%)
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Insgesamt zeigen die Arbeitszeitstrukturen der ehrenamtlich
tatigen Manner und Frauen sehr unterschiedliche Muster. Wirde
man die geschlechtsspezifische Verteilung der fir familiale und
haushaltsbezogene Tatigkeiten aufgewendeten Arbeitszeitenin
die Analyse einbeziehen kénnen, dann wirde sich das Bild der
unterschiedlichen zeitlichen Ausgangsbedingungen komplet-
tieren lassen.

4.2.2 Zeit fiir das Ehrenamt

Angesichts absoluter Zeitrestriktionen und konkurrierender
Zeitverwendungen erscheint es durchaus plausibel anzuneh-
men, dass die durchschnittlich fir Ehrenamt aufgebrachte
Zeit mit steigender Dauer der Arbeitszeit abnimmt. In dem
Mafle, wie die erwerbsarbeitsgebundene Zeit ausgedehnt
wird, schrumpfen gleichzeitig die auf andere Aktivitaten zu
verteilenden Restzeiten.Umso liberraschender ist es, dass die
Befunde die Annahme einer negativen Korrelation zwischen
beiden zeitlichen Verwendungszwecken nicht bestatigen.
Vielmehr nimmt die fir das Ehrenamt aufgebrachte Zeit mit
der Hohe der normalerweise geleisteten Arbeitszeit sogar noch
leicht zu (Abbildung 8). Fast jeder vierte ehrenamtlich aktive
Beschaftigte bringt trotz einer langen Arbeitszeit von mehr als
41 Stunden pro Woche noch 20 Stunden und mehr pro Monat
fur das Ehrenamt auf.
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Abb. 8: Normalerweise geleistete Arbeitszeit und
Stunden im Ehrenamt 1999 und 2011 (in %)
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Zugenommen gegeniber 1999 hat auch der Anteil der Beschaf-
tigten mit langen Arbeitszeiten von mehr als 50 Stunden. Die
Halfte aus dieser Beschaftigtengruppe wendet mehr als 10
Stunden pro Monat fiir das Ehrenamt auf. Erstaunlich ist ferner,
dass ein derart hohes zeitliches Engagement unter Beschaf-
tigten mit kirzeren Arbeitszeiten sogar seltener anzutreffen
ist. Das dirfte damit zu tun haben, dass klirzere Arbeitszeiten
hauptsachlich von Frauen geleistet werden, denen wegen der
familialen und haushaltsbezogenen Verpflichtungen weniger
Zeit fur Ehrenamt bleibt als Mannern.

Diese Befunde bestatigen im Prinzip die Ergebnisse der 1999er
Erhebung (Klenner et al.2001). Nach wie vor relevant diirfte auch
die damalige These sein, dass lange Arbeitszeiten mit grof3en
zeitlichen Dispositionsméglichkeiten verbunden sind und es
deshalb selbst Beschéaftigten mit extrem langen Arbeitszeiten
gelingt, beide Aktivitatsfelder weitgehend konfliktfrei zu koor-
dinieren.

Bedeutsam erscheint in diesem Zusammenhang, dass lange
Ehrenamtszeiten vor allem Personen aufbringen, die Entscha-
digungen furihr Engagement erhalten (Abbildung 9). Dieser Be-
fund gilt fir Manner wie fir Frauen. Wahrend 63% der Personen
mit Aufwandsentschadigung mehr als 10 Stunden pro Monat
fir Ehrenamt aufbringen, sind es unter denen ohne solche
Leistungen mit nur 43% deutlich weniger.
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Abb.9: Zeit fir Ehrenamt und Aufwandsentscha-
digung (in %)
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Manner bringen durchschnittlich wesentlich mehr Zeit (pro Tag,
Woche usw.) flir Erwerbsarbeit auf als Frauen, gleichwohl leisten
sie durchschnittlich mehr Zeit fir ehrenamtliches Engagement
(Abbildung 10). Offensichtlich begrenzt das bestehende ge-
schlechtsspezifische Verteilungsmuster bei familialen und pri-
vaten Versorgungsaufgaben nicht nur das zeitliche Engagement
von Frauen im Beruf sondern auch beim Ehrenamt. Auffallend
ist, dass ein relativ hoher Anteil der ehrenamtlich Tatigen mit
langen Arbeitszeiten von mehr als 50 Stunden pro Woche glei-
chzeitigviel Zeit fir das Ehrenamt aufbringt. Dieser Befund gilt
fir Manner und Frauen gleichermaf3en. Ein knappes Drittel der
ehrenamtlichen Manner mit langen Arbeitszeiten von mehr als
50 Stunden pro Woche ist auBBerdem mehr als 20 Stunden pro
Monatim Ehrenamt engagiert,und kaum geringer ist der Anteil
der entsprechenden Frauen. Man kann sagen, wenn Personen
mit langen Arbeitszeiten gleichzeitig Ehrenamter ausiben,
dann tun sie das mit hohem zeitlichem Engagement; mehr als
die Halfte von ihnen mit mehr als 10 Stunden pro Monat oder
durchschnittlich deutlich mehr als zwei Stunden pro Woche.
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Abb. 10: Normalerweise geleistete Wochenarbe-
itszeit und Stunden im Ehrenamt 2011
nach Geschlecht (in %)
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Wie noch zu zeigen ist (Kap. 4.2.4), verfligen ehrenamtlich Tatige
mit langen Arbeitszeiten vergleichsweise haufig Uber Méglich-
keiten teilautonomer Zeitgestaltung. Dieser Umstand dirfte das
Problem der relativen Zeitknappheit erleichtern.

Die Uberwiegende Mehrheit (63,9%) der Befragten ist min-
destens einmal wochentlich mit ehrenamtlichen Aktivitaten
befasst (Abbildung 11). Bei Mannern liegt der Anteil mit 68,4%
héher als bei Frauen (57,3%). Uber 40% der Beschaftigten
bringen mindestens zweimal in der Woche Zeit fir Ehrenamt
auf, von den Méannern sogar fast die Halfte. Nur knapp jeder
Achte ist selten aktiv, d. h. allenfalls einmal pro Quartal oder
nur zu bestimmten Anlassen. Man kann sagen, fiir die Mehrheit
der Aktiven gehdrt das Ehrenamt zu einem Bestandteil des
wochentlichen Zeitbudgets, nur sporadische Aktivitaten sind
dagegen selten und dann bei Frauen etwas haufiger als bei
Mannern anzutreffen.
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Abb. 11: Haufigkeit der ehrenamtlichen Aktivitaten
(in %)
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4.2.3 Lage der Arbeitszeit

Fur die Ausliibung von Ehrenamtern dirfte nicht nur die Dauer
der erwerbsgebundenen Zeit eine Rolle spielen sondern auch
deren Lage. Arbeitszeiten, die wahrend der Nacht,am Wochen-
ende oder in Wechselschichten organisiert sind, bieten nicht
die gleichen Méglichkeiten am sozialen Leben teilzunehmen
wie Normalarbeitszeiten, definiert durch einschichtige Arbeit
wahrend der Tageszeit zwischen Montag und Freitag (Seifert
1995). Hiervon abweichende Arbeitszeitlagen werden als aty-
pisch bezeichnet. Die zeitliche Lage von sozialen, kulturellen
oder sportlichen Aktivitaten orientiert sich im Prinzip immer
noch an der Normalarbeitszeit, ist auf komplementéare Pha-
sen zur Normalarbeitszeit konzentriert, um Uberscheidungen
maoglichst gering zu halten, wenngleich sich Aufweichungen in
den zeitlichen Aktivitatsstrukturen beobachten lassen. Speziell
Wechselschichtarbeit - mit der Extremform der kontinuier-
lichen Schichtarbeit — erfordert besonderen zeitlichen Koor-
dinationsaufwand mit auBerberuflichen Aktivitaten. Durchaus
denkbar ist, dass derartige Arbeitszeiten bestimmte ehren-
amtliche Aktivitaten a priori ausschlief3en oder auf ein geringes
zeitliches Engagement beschréanken.

Von den ehrenamtlich Tatigen arbeitet ein nicht ganz so hoher
Anteil (50 %) zu atypischen Arbeitszeiten wahrend der Nacht
(Abbildung 12), in Schichtsystemen oder am Wochenende wie
bei allen tibrigen Beschaftigten' (57%). Bei den Ménnern liegt
der Anteil der ehrenamtlich Tatigen mit diesen Arbeitszeiten

13 Die Daten Uber die Anteilswerte aller Beschaftigten mit atypischen
Arbeitszeiten gelten fiir 2010 und stammen aus dem Mikrozensus
(Destatis 2011a). Da sich die Werte im Zeitablauf nurallmahlich andern,
erscheint es vertretbar, sie mit den Daten von 2011 zum Ehrenamt in
Beziehung zu setzen.

Beitrage aus der Forschung

47



48

hoher (55%) als der Vergleichswert bei den Frauen (42%). Diese
Relation entspricht in etwa den Anteilswerten atypischer Ar-
beitszeiten bei allen Beschaftigten (Manner:61%, Frauen:52%).
Sowohl bei allen Beschéftigten (44%) als auch bei denen mit Eh-
renamt (46%) besonders verbreitet ist Samstagsarbeit, Nacht-
arbeit dagegen deutlich weniger (Beschaftigte insgesamt: 15%,
Ehrenamt: 15%). Dagegen leistet ein deutlich hoherer Anteil der
Ehrenamtlichen (27 %) Sonntagsarbeit als die Gesamtheit der
Beschaftigten (17 %). Uberproportional stark vertreten in dieser
Gruppe sind hochqualifizierte Angestellte, geringqualifizierte
Angestellte dagegen deutlich unterproportional. Dieser Befund
lieBe sich sointerpretieren,dass Sonntagsarbeit durch zeitliche
Kompensationen FreirAume wahrend der Woche schafft, die
im Vergleich zur Normalarbeitszeit sogar erweiterte zeitliche
Méglichkeiten fir Enrenamt wahrend der Wochentage bieten.

Abb. 12: Atypische Arbeitszeiten und Ehrenamt (in
%)
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M Insgesamt
Manner
® Frauen

Schichtarb. Nachtarb. Samstagsarb. Sonntagsarb.

Frauen mit Ehrenamt leisten deutlich weniger atypische Ar-
beitszeiten als Manner. Besonders krass sind die Unterschiede
bei der Samstagsarbeit (Abbildung 12). Dieser Befund kdnnte
damit zu tun haben,dass zumindest ein Teil dieser Frauengrup-
pe haufig samstags arbeitet und auflerdem zeitaufwendige
wochenendbezogene Haushaltsarbeiten zu erledigen hat, fur
die Manner traditionell weniger Zeit aufbringen.

Der Einfluss, den atypische Arbeitszeiten auf die Dauer der fur
Ehrenamt verwendeten Zeit ausiiben, erscheint begrenzt (Ab-
bildung 13). So differieren die Anteilswerte des Zeitaufwandes
kaum zwischen den Arbeitszeitformen. Oder anders formuliert:
Hohe Zeitintensitat fur Ehrenamt mit 20 und mehr Stunden
pro Monat lasst sich in gleichem Ausmaf bei allen atypischen
Arbeitszeitformen beobachten und umgekehrt differieren die

Beitrage aus der Forschung



Anteilswerte mit geringem Zeitaufwand nur marginal zwischen
den Arbeitszeitformen.

Abb. 13: Atypische Arbeitszeiten und Zeitaufwand
fir Enrenamt (in %)
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Abb. 14: Atypische Arbeitszeiten und Zeitaufwand
flir Ehrenamt nach Geschlecht (in %)
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Mé&nner mit atypischen Arbeitszeiten sind, ungeachtet der spe-
zifischen Form, zu einem gréf3eren Anteil mit hohem Zeitauf-
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wand im Ehrenamt engagiert (Abbildung 14). Wochenendarbeit
bremst bei beiden Gruppen den zeitlichen Aufwand.

4.2.4 \Verteilung der Arbeitszeit

Das Arbeitszeitprofil lasst sich komplett erst beschreiben,wenn
auch die dritte Dimension, die Verteilung, einbezogen wird.
Es macht sicherlich fir die Wahrnehmung auf3erbetrieblicher
Aktivitaten einen erheblichen Unterschied, ob eine vereinbarte
bestimmte wdchentliche Dauer der Arbeitszeit in gleich- oder
in ungleichméafigen Portionen auf der Zeitachse, also lber die
einzelnen Wochentage verteilt wird. Deshalb kann man zunichst
grob zwischen starren und variablen Arbeitszeiten unterschei-
den. Die zweite Form bietet im Unterschied zu der ersten die
Méglichkeit, die kollektiv oder individuell vereinbarte Dauer
der wochentlichen Arbeitszeit in ungleichmaBigen Portionen
auf der Zeitachse verteilen und/oder Arbeitsbeginn und —ende
variieren zu kénnen. Bei solchen variablen Arbeitszeiten stellt
die vereinbarte Arbeitszeit einen Durchschnittswert dar,derin-
nerhalb eines definierten Zeitraumes von beispielsweise einem
Jahreinzuhaltenist. Arbeitszeitkonten, die in unterschiedlichen
Varianten praktiziert werden kénnen (Seifert 2005), halten
die jeweils geleistete Arbeitszeit fest. Grenzwerte fixieren
den Spielraum fir Abweichungen von der durchschnittlichen
Regelarbeitszeit, also fur Zeitguthaben und —schulden. Sie
basieren auf gesetzlichen und/oder tariflichen Vorgaben. Den
dortfixierten Handlungsspielraum prézisieren betriebliche Re-
gelungen, die auch Verfahrensfragen fir Betriebe, Beschéaftigte
und deren Interessenvertretungen festlegen (GroB3, Schwarz
2010).

Zeitkonten bieten den Beschéaftigten im Vergleich zu starren
Arbeitszeiten vermehrte Optionen der Zeitgestaltung, aber auch
Risiken, dass die Arbeitszeit primar von betrieblichen Vorga-
ben bestimmt wird. Entscheidend bei allen Formen variabler
Arbeitszeitgestaltung ist, in welchem Maf3e die Beschaftigten
in Eigenregie Uber die alltégliche Verteilung der Arbeitszeiten
bestimmen kénnen oder ob die Entscheidung hiertiber vorrangig
beim Betrieb liegt. In diesem Sinne ist Autonomie stets als re-
lative Handlungsoption zu verstehen (Trinczek 2005). Die Frage
nach dem zeitlichen Gestaltungsspielraum der Beschéftigten
steht in den weiteren Ausfiihrungen iber den Zusammenhang
von Arbeitszeit und Ehrenamt im Vordergrund. Von Bedeutung
ist sicherlich ferner die Planbarkeit variabler Arbeitszeiten.
Dieses Kriterium hat die hierausgewertete Erhebung allerdings
nur am Rande erfasst.

Arbeitszeitkonten haben in den letzten Jahren an Bedeutung
gewonnen. Unter den Beschaftigten mit Ehrenamt sind sie in
etwa dem gleichen Umfang (53 %) verbreitet wie unter allen
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Beschaftigten (GroB/Schwarz 2010; Zapf 2012)'*. Manner ver-
fugen etwas haufiger (57%) als Frauen (47%) (iber ein Arbeits-
zeitkonto. Zudem variiert die Verbreitung flexibler bzw.variabler
Arbeitszeiten und speziell von Zeitkonten stark zwischen den
Wirtschaftszweigen und betrieblichen Funktionsbereichen
sowie Hierarchiestufen.

Fur die méglichst ungehinderte Ausiibung des Ehrenamtes ist
die Frage wichtig, Gber welche Méglichkeiten die Beschéaftigten
verfligen, ihre Arbeitszeit so zu gestalten, dass sie moglichst
nicht mit der Zeit fir Ehrenamt in Konflikt gerat. Anders for-
muliert: Je autonomer die Beschéftigten tber ihre Arbeitszeit
verfliigen kdnnen, desto besser dirften sich Ehrenamt und Beruf
miteinander vereinbaren lassen.

Einen ersten Hinweis auf die Vereinbarkeit von Beruf und Ehren-
amt liefert folgender Befund. Gut ein Viertel (26%) der Befragten
berichtet,dass indendreiJahren vor dem Befragungszeitpunkt
Zeitkonten in unterschiedlichen Varianten eingefihrt wurden.
Die Mehrheit bewertet diese zeitorganisatorische Anderung
neutral im Hinblick auf die Méglichkeiten persdnlicher Zeitge-
staltung (Abbildung 15). Immerhin Gber ein Flinftel sieht hierin
jedoch eher eine Erweiterung zeitautonomer Gestaltung und
umgekehrt geben lediglich knapp 3% an, an Zeitautonomie
verloren zu haben. Zeitkonten haben also eher die zeitlichen
Dispositionsmaéglichkeiten der ehrenamtlich Tatigen verbessert
als umgekehrt verschlechtert. Dieser Befund gilt fur Manner
wie fur Frauen nahezu gleichermafien. Dabei ist stets zu be-
rucksichtigen, dass Frauen zumindest in der Uberwiegenden
Mehrheit neben den beruflichen auch noch private Anforde-
rungen aufgrund von Haushaltsaktivitaten zu erfillen und mit
dem Ehrenamt abzustimmen haben. Offensichtlich wirken die
durch Zeitkonten geschaffenen Mdéglichkeiten variabler Ar-
beitszeitverteilung hilfreich, die vielfaltigen Zeitverwendungen
konfliktfrei koordinieren zu kénnen.

14 Das Statistische Bundesamt beziffert den Anteil der Beschéaftigten mit
einem Arbeitszeitkonto auf 24,1% zuzuglich 10,2% der Beschaftigten
mit Gleitzeitkonto sowie 7,6% mit anderen flexiblen Arbeitszeitmo-
dellen,alsoinsgesamt auf etwa 42% (Destatis 2011b). Demgegeniber
beziffert Zapf (2012) den Anteil auf 50%. Unterschiedliche Werte in den
Erhebungen kdnnen auf unterschiedliche Definitionen von Zeitkonten
und flexiblen Arbeitszeitmodellen zurlickgehen.

15 Hohe Anteile von Zeitkonten weisen die Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen sowie die 6ffentliche Verwaltung auf; besonders
stark verbreitet sind sie unter Fihrungskraften und Beschéaftigten mit
akademischer Ausbildung (Destatis 2011b).
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Abb. 15: Bewertung der in den letzten drei Jahren
eingefiihrten Arbeitszeitkonten (in %)
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Insgesamt verfiigt die Mehrheit der Ehrenamtlichen Gber
gewisse Spielraume der zeitlichen Abstimmung von privaten
und beruflichen Zeitanforderungen (Abbildung 16). Sie konnen
entweder in Absprache mit Vorgesetzten oder Kollegen den
Arbeitsplatz verlassen (Schaubild 16), Beginn und Ende der
taglichen Arbeitszeit variieren oder stunden- bzw. tageweise
freinehmen,wenn das Ehrenamt dies erfordert. Immerhin knapp
die Halfte der Beschaftigten kann sogar eigenverantwortlich
Beginn und Ende der Arbeitszeit festlegen. Sicherlich sind den
Moglichkeiten teilautonomer Zeitgestaltung Grenzen gesetzt,
wenn betriebliche Belange es erfordern. In welchem Maf3e es zu
Zeitkonflikten selbst bei teilautonomer Zeitgestaltung kommen
kann,wird weiter unten beschrieben. Da sich bei knapp 6% der
Ehrenamtlichen die Zeiten fir Beruf und Ehrenamt nicht tiber-
schneiden, spielen Fragen der teilautonomen Zeitgestaltung fir
sie keine Rolle, zumindest nicht im Hinblick auf das Ehrenamt.
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Abb. 16: Gestaltungsmaoglichkeiten bei der Arbeits-
zeit fiir Ehrenamtliche (in %)
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Die Moglichkeiten autonomer bzw. relativ teilautonomer Zeitge-
staltung sind nicht fir alle Beschaftigtengruppen gleicherma-
Ben gegeben.Einen entscheidenden Einfluss tibt der berufliche
Status aus,derauch immer mitunterschiedlichen Bedingungen
in der Arbeitsorganisation, der betrieblichen Hierarchie und den
Entscheidungsbefugnissen verbunden ist. Generell zeigt sich,
dass mit steigendem beruflichem Status die Wahrscheinlich-
keit zunimmt, die Arbeitszeit eigenverantwortlich gestalten zu
kdnnen (Abbildung 17). Hochqualifizierte Beschaftigte verfiigen
haufiger Uber Zeitautonomie als Beschaftigte in einfachen Ta-
tigkeiten. Dieser Zusammenhang gilt nahezu unterschiedslos
fur Frauen wie fur Manner. Die betriebliche Funktion bzw. der
Status scheint das entscheidende Kriterium fir den Grad der
Zeitautonomie zu sein.
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Abb. 17: Ehrenamt und eigenverantwortliche Fest-
legung der Arbeitszeit nach beruflicher
Stellung (in %)

Hochqual. Beamt.

Einf. Beamt.

Hochqual. Ang.

Einf. Ang.

Vorarb./Meister

Facharbeiter

Ungelernter Arbeiter

Eine wichtige organisatorische Voraussetzung fir flexible Zeit-
gestaltung stellen Zeitkonten dar. Sie kbnnen, wie ausgefihrt,
den Beschaftigten Moglichkeiten zu teilautonomer Zeitgestal-
tung bieten. Nicht unplausibel ware deshalb die Annahme, dass
Beschaftigte mit einem Zeitkonto Uber besere Méglichkeiten als
Peronen ohne Zeitflexibilitat verfigen und deshalb auch mehr
Zeit in ehrenamtliche Aktivitéten investieren kénnen. Diese
Annahme lasst sich mit den Daten in Abbildung 18 allerdings
nicht bestatigen. Die Unterschiede zwischen Beschaftigten
mit und ohne Zeitkonto und den fir Ehrenamt aufgebrachten
Zeiten sind gering.
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Abb. 18: Arbeitszeitkonto und Stunden im Eh-
renamt (in %)
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4.3 Freistellungsrechte

Rechtliche Anspriiche, auch wahrend der Arbeitszeit ehren-
amtliche Aktivitdten wahrnehmen zu kénnen (z. B. Freiwillige
Feuerwehr), nennen 22% der Befragten, Manner deutlich hau-
figer als Frauen (16%). Gegeniiber 1999 hat sich der Anteil leicht
von damals 19% erhoht. Rechte auf bezahlte Freistellung fur
Ehrenamter geben nur gut jedem flinften Beschaftigten (22%)
die Méglichkeit,auch wahrend der Arbeitszeit und nicht nurim
Anschluss wahrend des Feierabends ehrenamtlich aktiv zu sein.
Bei Méannern ist dieser Anspruch haufiger anzutreffen, was vor
allem mit deren Engagement bei der Freiwilligen Feuerwehr zu

tun hat.’®

16 Bei den Mannern mit Freistellungsrechten entfallen gut 46% auf Frei-
willige Feuerwehr, bei den Frauen dagegen nur 9%.
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Abb. 19: Durchschnittliche Inanspruchnahme Recht
auf Freistellung (in %)
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Nur eine Minderheit machtim unterjahrigen Rhythmus von den
Freistellungsrechten Gebrauch, eine auflerst kleine Gruppe
von weniger als 10% sogar mehrmals im Monat (Abbildung 19).
Obwohl die Freistellungsrechte von Mannern und Frauen auf
sehr unterschiedlichen Bereichen des Ehrenamtes basieren,
unterscheiden sich die geschlechtsspezifischen Haufigkeiten
der Inanspruchnahme nur marginal.

4.4 Zeitkonflikte

Die Ausubung ehrenamtlicher Aktivitdten setzt voraus, dass
nicht nur die hierfir notwendigen Zeitquantitaten zur Verfigung
stehen, sondern diese auch zu den erforderlichen Zeitpunkten
und entsprechenden Rhythmen erbracht werden kénnen. Die
Frageistalso,inwieweit zeitliche Restriktionen ehrenamtliches
Engagement behindern oder férdern. Derartige Effekte konnen
sowohl auf die Dauer als auch die Lage sowie die Verteilung
der Arbeitszeit zuriickgehen, alle drei Dimensionen kénnen als
Stérfaktoren in Frage kommen.

Die nachfolgenden Befunde beleuchten allein den Zusam-
menhang von Arbeitszeit und Wahrnehmung des Ehrenamtes,
blenden zwangslaufig andere zeitliche Anforderungen (vor allem
Haushalt und Familie oder berufliche Weiterbildung) véllig aus.
Sicherlich wird erst eine umfassende Analyse zeitlicher Verwen-
dungsstrukturen ein differenziertes Bild Uber Zeitkonflikte und
die sie verursachenden Zeitanforderungen herstellen konnen.
Gleichwohl kénnen die nachfolgenden Befunde erste wichtige
Hinweise Uber Zeitkonflikte bei der Ausiibung von Ehrenamtern
liefern.
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4.4.1 Zeitkonflikte bei Dauer der Arbeitszeit

Beiinsgesamt begrenzter Zeit diirften mit steigender Dauer der
Arbeitszeit auch die Probleme wachsen, das Ehrenamt konflikt-
frei ausiiben zu kénnen. Fir diese Annahme spricht ferner der
Umstand, dass ein relativ hoher Anteil der Beschaftigten mit
langen Arbeitszeiten zugleich auch viel Zeit in das Ehrenamt
investiert. Die Befragungsergebnisse bestatigen die Annahme
und zeigen, dass lange Arbeitszeiten gréf3ere Probleme bereiten
als kurze, das Ehrenamt auszutiben (Abbildung 20). Aber auch
kurze Arbeitszeiten von weniger als 20 Stunden pro Woche sind
nicht véllig konfliktfrei.

Abb. 20: Probleme der Koordinierung von Beruf und
Ehrenamt nach Arbeitszeitdauer (in %)
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Abb. 21: Probleme der Koordinierung von Beruf und
Ehrenamt nach Arbeitszeitdauer — Manner
(in %)
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Abb. 22: Probleme der Koordinierung von Beruf und
Ehrenamt nach Arbeitszeitdauer — Frauen

(in %)
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Die berufliche Stellung scheint nur geringen Einfluss auf
Koordination von Beruf und Ehrenamt zu haben. Der Anteil der
Personen, die oft oder immer Koordinationsprobleme mit dem
Ehrenamt nennen, ist durchgéngig gering, bei den Hochquali-
fizierten im Vergleich zu den anderen Statusgruppen aber am
hochsten (Abbildung 23).

Abb. 23: Probleme der Koordination von Beruf und
Ehrenamt nach beruflichem Status — Ins-
gesamt (in %)
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Etwas anders sieht es bei der problemfreien Gruppe aus. Beiden
Angestellten steigt mit sinkendem Status der Anteil derjenigen,
die nie Uber Koordinationsprobleme berichten, dieses Muster
gilt fur Arbeiter nur mit Abstrichen und fir Beamte liberhaupt
nicht. Offensichtlich spielen hier funktions- bzw. qualifikations-
spezifische Faktoren eine Rolle, die im Rahmen dieser Analyse
nicht ndher ausgeleuchtet werden kénnen.

4.4.2 Zeitkonflikte bei Lage der Arbeitszeit

Eine sicherlich &hnlich bedeutsame Rolle fiir die méglichst
ungehinderte Austiibung des Ehrenamtes spielt neben der Dau-
er die Lage der Arbeitszeit. Fiir Beschéaftigte mit Nacht- oder
Schicht- oder Samstags- oder Sonntagsarbeit stellen diese
Arbeitszeiten wesentlich haufiger eine Hirde dar als fir die
Vergleichsgruppe mit Normalarbeitszeiten (Abbildung 24). Wah-
rend in der ersten Gruppe 28% oft oder immer liber Zeitkonflikte
klagen, sind es in der zweiten Gruppe nur7 % der Beschéftigten.
Frauen duf3ern etwas haufiger Koordinationsprobleme als
Manner, was auch mit Offnungszeiten von 6ffentlichen Kin-
derbetreuungseinrichtungen zu tun haben mag. Ihnen scheint
die Normalarbeitszeit etwas bessere Moglichkeiten zu bieten,
die schwierigen Dreiecksanforderungen aus Beruf, Familie und
Ehrenamt auszubalancieren.

Abb. 24: Probleme bei der Koordination von Beruf
und Ehrenamt nach atypischen Arbeitszei-
ten (in %)
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90%
28 27
80%
34 36 33
70%
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30% - 56 61 m Nie
20% - - 35
10% -
0% -
Gesamt Manner Frauen Gesamt Manner Frauen
Normalarbeitszeit Atypische Arbeitszeit

Unter den atypischen Arbeitszeiten bereitet die Nachtarbeit
die groBten Koordinierungsschwierigkeiten (Abbildung 25).
Jeder sechste Beschéftigte klagt Gber standige oder haufige
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Behinderungen. Dieser Befund ist plausibel und nachvollzieh-
bar. Denn der Uberwiegende Anteil ehrenamtlicher Aktivitaten
durfte wahrend der Nachmittags- oder der Abendzeiten erfol-
gen, also im unmittelbaren zeitlichen Vorfeld der Nachtarbeit
liegen. Erschwerend kommt der bei Nachtarbeit haufig gege-
bene Wechselrhythmus hinzu.

Abb. 25: Probleme bei der Koordination von Beruf
und Ehrenamt nach einzelnen Formen aty-
pischer Arbeitszeiten (in %)
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Obwohl ein nicht nur marginaler Teil der Beschéftigten offen-
sichtlich wegen der besonderen Arbeitszeitlage Probleme hat,
Arbeit und Ehrenamt zeitlich zu vereinbaren, halten diese Per-
sonen am Ehrenamt fest.

Als ein Extremfall fiir die Ausibung ehrenamtlicher Aktivitaten
kénnen sicherlich Arbeitszeiten in kontinuierlichen Schichtsys-
temen angesehen werden. Sie finden im Rahmen von Schich-
tarbeit statt, die sowohl Nacht- als auch und Wochenendarbeit
einschlieBen. Beschéaftigte mit solchen Arbeitszeiten habenim
Vergleich mit denjenigen in Normalarbeitszeit erheblich hau-
figer Probleme bei der Ausiibung des Ehrenamtes (Abbildung
25). Aber immerhin etwa einem Drittel der Beschaftigten mit
atypischen Arbeitszeiten gelingt es offensichtlich, berufliche
und ehrenamtliche Verpflichtungen zeitlich reibungslos zu
vereinbaren.

4.4.3 Zeitkonflikte bei Verteilung der Arbeitszeit

Bei flexiblen Arbeitszeiten ist nicht a priori ausgemacht, ob sie
zeitliche Konflikte bei der Ausiibung von Ehrenamt und Beruf
entscharfen oder umgekehrt sogar verstarken im Vergleich
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zu standardisierten, starren Normalarbeitszeiten. Da flexible
Arbeitszeiten den Beschéaftigten stets nur teilautonome Zu-
griffe auf die Verteilung der vereinbarten Arbeitszeiten bieten,
kénnen betriebliche Belange die Zeitverteilung bestimmen und
Zeitkonflikte auslésen. Die Frage ist, wie haufig treten solche
Koordinationsprobleme auf.

Erste Hinweise, welchen Einfluss flexibler Arbeitszeiten auf
die Koordination von Beruf und Ehrenamt haben, lasst die Exi-
stenz von Arbeitszeitkonten erwarten. Der Vergleich zwischen
Beschaftigten mit und ohne Konten zeigt jedoch keine nen-
nenswerten Unterschiede (Abbildung 26). Vermutlich besagt
die Moglichkeit, die Arbeitszeit mit Hilfe eines Kontos organi-
sieren zu kdnnen, noch nicht viel aus. Entscheidender scheint
zu sein, wie die Zeitkonten ausgestaltet sind, welchen Grad an
Flexibilitat sie bieten und wie die Nutzungsrechte zwischen den
betrieblichen Akteuren geregelt sind.

Abb. 26: Probleme bei der Koordination von Beruf
und Ehrenamt nach Arbeitszeitkonten (in
%)
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90% -
80% 1 46 46
51
70% - 2
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o - 39 36 -
30% 35 37 m Oft/immer
20%
10% -
M
0% -
Gesamt ‘ Manner ‘ Frauen Gesamt ‘ Ménner ‘ Frauen
ja nein

Weitere Hinweise versprechen Anspriiche der Beschéftigten auf
flexible Arbeitszeitgestaltungen. Die Befragungsergebnisse zei-
gen leichte Vorteile zugunsten flexibler Arbeitszeitregelungen.
Dort, wo sie existieren, fallt es den Beschaftigten leichter, ihr
Ehrenamt auszuliben als ohne flexible Arbeitszeiten. Dieser
Befund deckt sich mit den oben ausgefiihrten Ergebnissen Gber
die Bewertung neueingefihrter Arbeitszeitkonten. Wahrend
ehrenamtlich tatige Manner durch flexible Arbeitszeiten kaum
ihre Vereinbarkeitsprobleme verringern kénnen, gelingt dies
Frauen offensichtlich deutlich besser (Abbildung 27).
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Abb. 27: Probleme bei Koordination von Beruf und
Ehrenamt nach flexibler Arbeitszeitgestal-
tung'” (in %)
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Abb. 28: Probleme bei Koordination von Beruf und
Ehrenamt nach Méglichkeiten der Frein-
ahme durch flexible Arbeitszeiten (in %)
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17 In der Kategorie flexible Arbeitszeitgestaltung sind ehrenamtlich

Tatige zusammengefasst, die angeben, entweder Arbeitsbeginn und
Ende selbst festlegen, oder fur das Ehrenamt freinehmen oder die
Arbeitszeit tauschen zu kénnen.
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Der differenzierte Blick auf einzelne Regelungsinhalte uber
die Gestaltung flexibler Arbeitszeiten bestéatigt das generelle
Bild, zeigt aber auch deren unterschiedliche Bedeutung fir die
Zeitkoordination. So scheint fir Manner mit Ehrenamt die Mog-
lichkeit, sich mit Hilfe von flexiblen Arbeitszeiten phasenweise
von der Arbeit befreien zu kénnen, ein wichtiger Regelungsa-
spekt, um Koordinationsprobleme zu meistern (Abbildung 29).
Jedenfalls verbessert dieser Regelungsinhalt deutlich um mehr
als 10-Prozentpunkte den Anteil der problemfreien Nennungen.

In die gleiche Richtung wirken auch Méglichkeiten, den Ar-
beitplatz phasenweise verlassen und Anfang und Ende der
Arbeitszeit (in bestimmten Bandbreiten) variieren zu kénnen
(Abbildung 29). Beschéftigte, die Uber diese Méglichkeiten
verfugen, nennen etwas seltener Koordinationsprobleme als
im umgekehrten Fall. Vor allem bei Frauen sinkt der Anteil der
Beschaftigten, die haufig Uber Koordinationsprobleme klagen.

Abb. 29: Probleme bei Koordination von Beruf und
Ehrenamt nach den Méglichkeiten, den Ar-
beitsplatz verlassen und Anfang/Ende der
Arbeitszeit variieren zu kénnen (in %)
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Nicht eindeutig ist der Effekt, den Méglichkeiten bieten, mit
anderen Beschaftigten im Bedarfsfall die Arbeitszeit tauschen
zu kdnnen (Abbildung 29). Manner mit solchen Méglichkeiten
berichten seltener tiber konfliktfreie Koordination von Beruf und
Ehrenamt als die Kontrastgruppe ohne derartige Regelungen.
Frauen kdnnen sich dagegen bei der Zeitgestaltung verbessern.
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Abb.30: Probleme bei Koordination von Beruf und
Ehrenamt nach Moglichkeiten zum Arbe-

itszeittausch (in %)
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Selbst in den Fallen, in den die Beschaftigten einen Recht-
sanspruch auf Freistellungen fir ehrenamtliche Tatigkeiten
haben, kann es zu Konflikten kommen, wenn diese Anspriiche
eingelost werden (Abbildung 31). Erstaunlich erscheint, dass
Personen mit Rechtsanspruch auf Freistellung kaum weniger
Probleme bei der Auslibung ihres Ehrenamtes haben als die
Kontrastgruppe (ohne Rechtsanspriiche). Immerhin jeder achte
Beschaftigte klagt, dass derartige Konflikte haufig oder gar
stets auftreten.
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Abb. 31: Probleme bei Koordination von Beruf
und Ehrenamt nach Rechtsanspruch auf
bezahlte Freistellung (in %)
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4.4.4 Zeitkonflikte als Grund fiir Reduktion oder
Aufgabe des Ehrenamtes

Dauer, Lage und Verteilung der Arbeitszeit lassen sich, wie
gezeigt, nichtimmer konfliktfrei mit den Zeiten des Ehrenamtes
koordinieren. Das gilt selbst dann, wenn Freistellungsrechte
existieren. Solche, vor allem haufig auftretende Zeitkonflikte
betreffen nur einen kleinen Teil der ehrenamtlich Tatigen, wie
oben dargestellt, sie kbnnten dann aber, so die Vermutung, ein
gewichtiger Grund sein, den zeitlichen Einsatz fur Ehrenamter
einzuschréanken oder gar vollig aufzugeben. Entscheidungen
hieriber hdngen nicht allein von zeitlichen Konflikten ab. Die
Grinde sind komplexer. Mehrere Faktoren kénnen sich verstark-
end aber auch abschwéchend oder gar kompensierend Uber-
lagern. Zeitkonflikte dirften aber auf jeden Fall ein gewichtiger
Faktor sein. Fur diese Annahme sprechen die nachfolgenden
Befunde.

Beschaftigte, die ihr Ehrenamt aufgeben oder einschranken
wollen, geben haufiger zeitliche Koordinationsprobleme von
Beruf und Ehrenamt an, als diejenigen, die ihre Aktivitéaten
fortsetzen wollen (Abbildung 32). Knapp 60% der ersten Gruppe
nennen zeitliche Koordinationsprobleme, in der zweiten Gruppe
sind es nur 47%. Bei den Mannern liegen die entsprechenden
Anteilswerte etwas Uber denen von Frauen. Erstaunlich ist,
dass stéandige oder auch nur gelegentliche Zeitprobleme einen
grof3en Teil der Beschéaftigten nicht davon abhalten, ihr ehren-
amtliches Engagementin bisheriger Intensitat weiterzufuhren.
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Bezieht manin die Betrachtung weitere fir die Fortfiihrung von
Ehrenamtrelevante Faktoren ein, relativiert sich die Bedeutung
der Arbeitszeit. Die in Abbildung 33 dargestellten Werte spiegeln
die sieben am h&aufgsten aus einer Liste von insgesamt 15 Ant-
wortkategorien genannten Griinde wider. Sieht man einmal von
geringfugigen Unterschieden ab, so gehdren Arbeitszeitfragen
zuden zentralen Beweggriinden,das Ehrenamt einzuschranken
oder aufzugeben. Sicherlich dirften solche Entscheidungen
letztlich stets im Zusammenspiel mehrerer Faktoren zustande
kommen.

Abb. 32: Geplante Aufgabe/Einschréankung des Eh-
renamtes und Probleme bei Koordination
mit Beruf (in %)
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Abb. 33: Griinde fiir mogliche Einschrankung/Auf-
gabe des Ehrenamtes (in %)
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Differenzierter fallt das Bild aus, wenn man Beschaftigte trennt
nach dem Kriterium mit/ohne Partner. Fir Beschaftigte mit
Partner spielen Arbeitszeitfragen eine deutlich bedeutsamere
Rolle, das Engagement im Ehrenamt zu reduzieren (Abbildung
33).Personen mit Partner nennen die zeitliche Gesamtbelastung
als haufigsten Grund, ehrenamtliches Engagement zu reduz-
ieren. Fir Beschaftigte ohne Partner sind dagegen berufliche
Veranderungen der am haufigsten genannte Grund. Eine édhnlich
unterschiedliche Bedeutung wird auch dem Argument, dass
andere Lebensbereiche zu kurz kommen, beigemessen. Bei
Beschaftigten mit Partner steht es an zweiter Stelle der Nen-
nungen, bei denen ohne Partner an dritter Stelle und mit deu-
tlich weniger Nennungen. Hinter diesem Argument verbergen
sich letztlich ebenfalls Zeitprobleme bzw. -knappheiten und der
offensichtliche Wunsch, die Prioritaten bei der Zeitverwendung
anders zu setzen.

Bei einigen Argumenten differieren die Haufigkeitswerte in
Abhéangigkeit vom Vorhandensein von Kindern. Besonders
ausgepragt ist das der Fall bei dem Argument der ,vermeh-
rten familiaren Verpflichtungen®, das fir 46% der Befragten
mit Partnern eine Rolle spielt, aber nur fir 30%, wenn keine
Kinder vorhanden sind, bei einem Kind fir 48% und bei zwei
Kindern sogar fiir 60%. Ein ahnliches Bild zeigen die Werte fur
das Argument der ,,zu hohen zeitlichen Gesamtbelastungen*
(54%,57%, 68%).

Im Prinzip unterscheiden sich die Haufigkeitswerte der
genannten Grinde fir eine Reduktion des Ehrenamtes nicht
wesentlich zwischen Mannern und Frauen (Abbildung 34 und
Abbildung 35). Ein abweichendes Muster weisen die Werte fiir
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verlangerte Arbeitszeiten auf, die bei Mannern mit Partnerin
héhere Werte annehmen als bei Singles, wahrend sie bei den
Frauen keine Unterschiede zeigen.

Abb. 34: Griinde fiir mogliche Einschrankumg/Auf-

gabe des Ehrenamtes bei Frauen mit/ohne
Partner (in %)

|
Arbeitszeit verlangert 30
29
. N u 25
Planbarkeit Arbeitszeit verdndert ? 26
. u 55
Berufl. Bedlng. Verandert F a1
Familidre Verpflicht 22
amilidre Verpflichtungen 49 ohne Partner
i M mit Partner
. " 42
Bedingungen Ehrenamt verandert

wy
33
Wﬂ

vt Gesamibelastung WMM
T T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60

Andere Lebensbereiche zu kurz

70

Abb. 35: Griinde flir mégliche Einschrdnkung/Auf-
gabe des Ehrenamtes bei Mdnnern mit/
ohne Partner (in %)
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Manner und Frauen nennen am haufgsten die zeitlichen Bela-
stungen als Grund fiir eine mégliche Aufgabe des Ehrenamtes;
bei Frauen fallen die Unterschiede zwischen denen mit und
denen ohne Partner besonders grof3"aus. Auch die Reihenfolge
der am haufigsten genannten Griinde éndert sich.

Kommtdie Lage der Arbeitszeit mitin die Betrachtung,erhéhen
sich die Anteilswerte fiir Kalkiile, das Ehrenamt einzuschranken
oder aufzugeben (Abbildung 36). Die zeitliche Gesamtbelastung
wird vor allem bei Personen in Konti-Schichtsystemen beson-
ders haufig als Grund angegeben, weniger haufig, wenn nur
eine atypische Arbeitszeitform geleistet wird, also entweder
Nacht- oder Schicht- oder Wochenenendarbeit und noch weni-
ger bei Normalarbeitszeit. Ein &hnliches Verhaltnis, wenngleich
auf einem niedrigeren Niveau, zeigen die Haufigkeitswerte bei
dem Argument der veréanderten Planbarkeit der Arbeitszeit.
Dieser Faktor schlagt offensichtlich starker durch,wenn es sich
um ohnehin belastende und die Teilnahme am sozialen Leben
beeintréachtigende Arbeitszeiten wéhrend der Nacht oder am
Wochenende handelt. Auch verlangerte Arbeitszeiten werden
bei Normalarbeitszeit weniger haufig als Grund angesehen,
das Ehrenamt aufzugeben, als bei atypischen Arnbeitszeiten.

Abb. 36: Griinde flir mégliche Einschrankung/Auf-
gabe des Ehrenamtes nach Lage der
Arbeitszeit (in %)
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4.5 Arbeitszeit als Hemmfaktor fiir Aufnahme
Ehrenamt

Auch wenn die Frage nach den prohibitiven Wirkungen der
Arbeitszeit nicht im Vordergrund dieser Untersuchung steht,
so liefert sie doch einige Hinweise, inwieweit Beschaftigte
aufgrund von Zeitproblemen bislang nicht ehrenamtlich aktiv
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geworden sind. Auf einer vorgegebenen Liste mit insgesamt
11 Antwortkategorien sind in Abbildung 37 die sechs am h&u-
figsten Genannten aufgelistet. Sowohl Dauer als auch Lage
und Verteilung der bestehenden Arbeitszeiten werden von den
Befragten (ohne Ehrenamt) als Grund fiir ihre Zuriickhaltung
angefuhrt. Frauen nennen zeitliche Griinde etwas weniger hau-
fig als Manner. Am haufigsten stehen berufliche Belastungen
ehrenamtlichem Engagement entgegen. Indirekt sind hiermit
ebenfalls Arbeitszeitfragen thematisiert. Insgesamt kann man
wohl sagen, dass die bestehenden Arbeitszeiten prohibitiv ge-
genuber ehrenamtlichem Engagement wirken.

Abb. 37: Hemmnisse fiir Aufnahme eines Ehrenam-
tes (in %)
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4.6 Perspektiven

Abschlieflend interessiert die Frage, inwieweit die Beschaf-
tigten winschen, ihr ehrenamtliches Engagement zu andern.
Die Ergebnisse (Abbildung 38) zeigen fiir die Mehrheit der Be-
fragten keine Anderungswiinsche, weitgehend unabhangig von
den aktuell geleisteten Arbeitszeitformen. Lediglich die Werte
fur Beschaftigte mit Normalarbeitszeit liegen leicht héher als
die Vergleichswerte fur sdmtliche tbrigen Arbeitszeitformen.
Offensichtlich haben sich die meisten Personen mit den be-
stehenden Arbeitszeiten arrangiert. Es Uberwiegt sogar eher
der Wunsch, das ehrenamtliche Engagement auszuweiten als
umgekehrt einzuschranken. Und auch dieses Bild gilt fir alle
hier betrachteten Arbeitszeitformen (Abbildung 39), also auch
flr Beschaftigte mit atypischen Arbeitszeiten.
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Abb. 38: Perspektiven ehrenamtlicher Aktivitaten
und atypische Arbeitszeiten (in %)
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Abb. 39: Perspektiven ehrenamtlicher Aktivitaten
und Formen atypischer Arbeitszeiten (in %)
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4.7 Resumee”

Das Profil der Arbeitszeit beeinflusst die Austibung ehren-
amtlicher Aktivitdten in mehrfacher Weise. Bereits die Ent-
scheidung, tberhaupt ehrenamtlich aktiv zu werden, hangt in
einem nicht geringen Maf3e von Dauer, Lage und Verteilung der
Arbeitszeiten ab. Das Profil der Arbeitszeit kann prohibitiv auf
ehrenamtliches Engagement wirken.
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Manner bringen durchschnittlich mehr Zeit (pro Tag, Woche
usw.) flir Erwerbsarbeit auf als Frauen, gleichwohl leisten sie
durchschnittlich mehr Zeit fir ehrenamtliches Engagement. Of-
fensichtlich begrenzt das bestehende geschlechtsspezifische
Verteilungsmuster bei familialen und privaten Versorgungsauf-
gaben nicht nur das zeitliche Engagement von Frauen im Beruf,
sondern auch beim Ehrenamt.Und umgekehrt ist denkbar, dass
das starkere ehrenamtliche Engagementder Mannerauch deren
berufliche Karrieren beglinstigen kénnte, da es, in Abhangigkeit
von der spezifischen Art des Ehrenamtes, soziales ,,networking“
férdern kann.

Auffallend ist, dass die durchschnittlich fir Ehrenamt aufge-
brachte Zeit nicht, wie man erwarten wirde, mit steigender
Dauer der Arbeitszeit abnimmt, sondern eher sogar noch leicht
zunimmt. Wenn Beschéftigte mit Gberlangen Arbeitszeiten von
50 und mehr Stunden pro Woche Ehrenamter ausiben, dann
wenden sie hierflr hohes zeitliches Engagement auf. Bei einer
Mehrheit aller Beschaftigten hat das Ehrenamt einen festen
Platz im wéchentlichen Zeitbudget.

Atypische Arbeitszeiten (wahrend der Nacht,am Wochenende
oder im Schichtrhythmus) beeinflussen ehrenamtliches Enga-
gement sehr spezifisch. Samstagsarbeit bt einen negativen
Effekt auf die ehrenamtlichen Aktivitaten von Frauen aus. Wo-
chenendarbeit bremst generell den Zeiteinsatz bei Ehrenamt.
Positive Wirkungen gehen dagegen von variablen Arbeitszeiten
auf der Basis von Arbeitszeitkonten aus, sofern sie den Beschéaf-
tigten einen gréf3eren Grad an Zeitautonomie bieten. Der steigt
mit dem beruflichen Status. Ein relativ hoher Grad an Zeitau-
tonomie erleichtert Beschaftigten mit langen Arbeitszeiten,
trotzdem hohen Zeitaufwand fir Ehrenamt aufzubringen.

Beschaftigte, die sich fir ein Ehrenamt entschieden haben,
Uben dieses selbst dann aus, wenn die bestehenden Zeitstruk-
turen Reibungen verursachen. Dieses Engagement gilt nicht
vollig unabhangig von der Dauer, Lage und Verteilung der
Arbeitszeiten. Mit zunehmender Dauer der durchschnittlich
geleisteten Arbeitszeit wachst der Anteil der Beschéaftigten,
der Uber Probleme bei der Austibung des Ehrenamtes klagt.
Dabeiistin Rechnung zu stellen, dass Beschaftigte mit langen
Arbeitszeiten in aller Regel Uber ein vergleichsweise hohes
Maf} an selbstbestimmten Gestaltungsmaéglichkeiten bei der
Arbeitszeit verfliigen. Flexible Zeitarrangements erleichtern
es, selbst lange Arbeitszeiten mit Ehrenamt zu verbinden. Va-
riable Formen der Arbeitszeitverteilung, vor allem Zeitkonten,
fordern die Vereinbarkeit von Beruf und Ehrenamt. Dagegen
werfen atypische Arbeitszeiten gréf3ere Zeitkonflikte auf als
die Normalarbeitszeit und erschweren die Vereinbarkeit von
Beruf und Ehrenamt.

Die Arbeitszeit spielt auch eine nicht unbedeutende Rolle, wenn
esumdie Entscheidung geht, ob Beschéaftigte an ihrem Ehren-
amt festhalten oder die Aktivitdten einschranken bzw. véllig
aufgeben. Wer zeitliche Vereinbarkeitsprobleme hat, erwégt
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eher,das Engagement zu reduzieren. Unglinstige,immer wieder
Reibungen verursachende Arbeitszeiten kdnnen Exitentschei-
dungen férdern.
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5. Auswertung der Intensivinterviews

5.1 Methodisches Design der Intensivinterviews

Die Intensivinterviews waren darauf ausgerichtet, die reprasen-
tative Beschaftigungsbefragung nicht noch einmal zu wiederho-
len,sondernvielmehr die qualitative Befragung dazu zu nutzen,
vertiefende Informationen erhalten. Der Schwerpunkt wurde
auf die individuellen Motiven und die Genese von Ehrenamts-
karrieren, auf die biografischen Verortung des ehrenamtlichen
Engagements, auf die Vereinbarkeit des Ehrenamts sowohl mit
Berufs- und Privatleben wie auch mit Familie und Partner/in
gelegt. Den Abschluss bildete die Frage nach den persénlichen
Anforderungen an das Ehrenamt.

Insgesamt wurden 16 Intensivinterviews durchgefiihrt.Von den
Befragten waren 11 Manner und 5 Frauen. Unter den Interview-
ten waren 12 abhangig Beschaftigte, zwei Soloselbststandige
und zwei Selbstandige. 12 Interviewte lebten in einer Grof3stadt,
vier in einer eher landlich gepragten Gegend. Die Bereiche, in
denen sich die Interviewten engagieren, verteilen sich auf vier
Personen mit dem Engagement-Schwerpunkt Rettungswesen,
je drei Personen in Bereichen Sport und Politik, zwei Personen
in den Bereichen Soziales und Bildung sowie je eine Person in
den Bereichen Kirche und Rechtswesen. Die Intensivinterviews
waren als Leitfaden-gestitzte offene Interviews angelegt. Die
Interviews wurden mitgeschnitten und anschlief3end transkri-
biert. Die Auswertung erfolgte in einem zweistufigen Verfahren
entlang der oben skizzierten Fragestellungen.

5.2 Individuelle Motive fiir die Aufnahme bzw.
Aufrechterhaltung des Ehrenamtes

In dem folgenden Abschnitt werden zuerst die individuellen
Motive fir die Arbeit in einem Ehrenamt differenziert beschrie-
ben. Danach werden die Genese von ,,Ehrenamtskarrieren®
auf die biografische Entwicklung von Personen bezogen sowie
spezifische, an fixe Biografiestationen gekoppelte Figurationen
ehrenamtlichen Engagements skizziert.

Aus den Interviews lassen sich unterschiedliche Motivlagen
fur die Ausfiihrung eines Ehrenamtes herausarbeiten. Diese
Motive wirken selten singulér;in der Regel ist eine Kombination
unterschiedlicher Motive mit individueller Gewichtung anzu-
treffen. Die unterschiedlichen Antriebe, sich ehrenamtlich zu
engagieren, reichen von pragmatisch-materiellen Griinden bis
hin zu altruistisch begriindeten Wiinschen, fir andere, letztlich
fur die Gesellschaft zu arbeiten und gesellschaftlich nitzliche
Tatigkeiten zu verrichten.

Eine pragmatisch-materielle Motivation ist dann gegeben,
wenn mit der Austibung des Ehrenamtes individuelle Vorteile
angestrebt werden. Ein Beispiel hierfirist das Engagement bei
der freiwilligen Feuerwehr, durch das der Wehrdienst zu Zeiten
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der allgemeinen Wehrpflicht substituiert werden konnte. Analog
verhélt es sich, wenn das Ehrenamt strategisch zum Aufbau
karriereférderlicher Netzwerke genutzt wird. Wie die Ergebnisse
der Befragung zeigen, sind unter den ehrenamtlich Tatigen oft
Personen anzutreffen, die auch beruflich sehr engagiert sind
und in entsprechenden (Fiihrungs-) Positionen arbeiten. Das
Ehrenamt bietet gerade jingeren Menschen die Gelegenheit,
sich und ihre Kompetenzen zu préasentieren. Bestimmte Eh-
renamter wie die ehrenamtliche Arbeit in einer Gewerkschaft
kénnen in eine hauptamtliche Beschéaftigung minden und
auch dadurch motiviert sein. Ein zweiter Motivstrang fur die
Aufnahme einer ehrenamtlichen Tatigkeit besteht offenkundig
darin, dass diese fir inneren Ausgleich und die Verschaffung
individueller Genugtuung sorgt. Fur viele ehrenamtlich Tatige
stellt das Ehrenamt einen Ausgleich oder einen Gegenpol zur
beruflichen Tatigkeit dar. Personen, die im Beruf vorwiegend
theoretisch arbeiten, schatzen an ihrem Ehrenamt, dass sie
dort mal ,anpacken” kénnen. Hierfur ist die freiwillige Feuer-
wehr ein gutes Beispiel. Ehrenamtliche Arbeit kann aber auch
fir einen inneren Ausgleich sorgen, wenn Beschéftigte in ihrer
Arbeit nur wenig Erfillung finden und ihnen das Ehrenamt die
Méglichkeit gibt, etwas aus ihrer Sicht Sinnvolles zu tun. Die
Interviews zeigen, dass das nicht nur fir Arbeitnehmer mit
geringem Qualifikationsniveau gilt, sondern auch fir Hochqua-
lifizierte, die im Ehrenamt die Méglichkeit sehen, in der Praxis
etwas zu bewirken.

Ein Ehrenamtistin der Regel mit mehr oder minder intensivem
Kontakt mitanderen Menschen verbunden. Dieser regelmafige
Kontakt ist fiir einige Befragte ein weiteres (drittes) wichtiges
Motiv, sich zu engagieren. Ein Ehrenamt kann beispielsweise
gezielt genutzt werden, um sich nach einen Umzug in einer
neuen Region sozial zu integrieren. Fir Menschen, die aus
unterschiedlichen Griinden, z.B. Verlust des Partners oder
Kinderlosigkeit, haufig alleine sind, bietet ein Ehrenamt die
Moglichkeit, der Einsamkeit zu entfliehen.

Ein vierter Motivstrang kann in dem Erleben der Gemeinschaft
gesehen werden. Die gemeinsamen Interessenlagen und die
Bereitschaft, sich flr diese aktiv zu engagieren, schweif3t in
einem bestimmten gesellschaftlichen Bereich ehrenamtlich
Tatige zusammen. Wichtig ist hierbei, dass sich die jeweilige
Gemeinschaft einem spezifischen Ziel verschrieben hat, des-
sen Verfolgung auf Dauer angelegt ist. Damit unterscheidet
sich diese Gemeinschaft beispielsweise von unverbindlichen,
»losen“Zusammenkinften wie etwa die Gaste einer Grillparty
oder eines Kegelabends. Das auf ehrenamtlichem Engagement
basierende Gemeinschaftsgefiihl entsteht dagegen bei der
kontinuierlichen Bearbeitung dauerhafter Prozesse, wie es
haufigin der Gremienarbeit - z.Bdem Elternratin der Kita - der
Fall ist, und auch bei zeitlich klar begrenzten Aktivitaten wie
einem Feuerwehreinsatz. Dabei verleiht auch das Gefiihl des
sich gemeinsam Bewéhrens in Extremsituationen den ehren-
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amtlich Aktiven innere Genugtuung und stérkt das Gefihl des
solidarischen Zusammenhalts..

Neben dem Erleben der Gemeinsamkeit sind Lob und Anerken-
nung substanzielle Antriebsfedern fiir ehrenamtliches Engage-
ment. Einige Interviewte geben an, dass die Anerkennung der
geleisteten Arbeit den zeitlichen Aufwand entschadigt. Dagegen
ist ausbleibende Anerkennung eine wesentliche Ursache fur
schwindende Begeisterung am Ehrenamt. Darauf wird weiter
unten noch eingegangen. Die Bedeutungvon Lob und Anerken-
nung ist insbesondere bei ehrenamtlicher Tatigkeit, die eine
starke gestaltende Komponente aufweist,immens. Ein Beispiel
hierfur ist lokalpolitisches Engagement.

Gerade die ehrenamtlich Engagierten, die sich der Gremienar-
beit widmen, werden von einem starken Gestaltungsanspruch
angetrieben. Oft geht es ihnen darum, einen fir sie persdnlich
bedeutungsvollen gesellschaftlichen Teilbereich aktiv mit zu
gestalten. Dies gilt beispielsweise fur Mitglieder von Sportverei-
nen, die die Rahmenbedingungen fir ihre Freizeitbeschaftigung
gestalten und aufrechterhalten. Hier spielt der Wunsch, die
Entwicklung des Vereins in eine bestimmte Richtung zu lenken,
nicht selten eine wichtige und die ehrenamtliche Tatigkeit auch
motivierende Rolle. Dieser Wunsch kann egoistischen Uberle-
gungen entspringen: Wer Uber Einfluss verfigt, kann eigene
Interessen - zum Beispiel, mit wem man in welcher Mannschaft
spielt - kraft seines Amtes beeinflussen. Analog verhéalt es sich
mit dem gleichfalls egoistischen Motiv, den Verein nach der
eigenen Idealvorstellung zu formen (z.B. Leistungsorientierung,
Forderung des Nachwuchses, etc.). Bei grof3eren Vereinen geht
es den ehrenamtlichen Funktionaren haufigdarum, das positive
Bild des Vereins in der Stadt/Region zu férdern.

Ein weiteres gestalterisch-formatives Motiv trifft man bei
ehrenamtlich Tatigen dann an, wenn diese ihre Kenntnisse
und Fertigkeiten an andere Personen vermitteln (z.B. Trainer,
Ubungsleiter,Chorleiter,Ausbilder bei der Feuerwehr). Sie spu-
ren eine Genugtuung - gleichsam eine Bestatigung des nitz-
lichen Sinnsihrer ehrenamtlichen Tatigkeit - ,wenn die durch sie
vermittelten Inhalte und Kompetenzenvonihren,,Schitzlingen®
erfolgreich aufgenommen werden, was sich in sportlichen Er-
folgen oder bestandenen Prifungen manifestieren kann.

Neben den oben beschriebenen Motiven, die bei aller Gemein-
nutzigkeit immer auch einen Rickbezug zur materiellen oder
mentalen Befriedigung der ehrenamtlich Engagierten haben,
gehen aus den Interviews auch eine Reihe von Motivlagen hervor,
in denen die Verantwortung gegeniber der Gesellschaft priméar
im Vordergrund steht..

Ein generelles Motivist, die Gesellschaft zu verbessern. Diesen
Antrieb findet man vorwiegend bei politischen ,,Aktivisten“ (so-
wohl innerhalb des politischen Systems als auch bei Nichtre-
gierungsorganisationen). Diese Menschen sehen sich haufig als
gesellschaftlich Privilegierte in der Verantwortung gegentber
sozial Benachteiligten (dies zumeist bei Engagement im natio-
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nalen Kontext) oder Verfolgten und Entrechteten (Engagement
bei Menschenrechtsorganisationen). Empathie und Altruismus
sind die primaren Quellen eines so verstandenen ehrenamt-
lichen Engagements.

Fir mehrere der Interviewten bedeutet das Ehrenamt auch,
ein Zeichen zu setzen. Sie kritisieren jene Mitmenschen, die
»immer nur nérgeln, aber nicht selbst aktivwerden®. Es werden
in diesem Zusammenhang auch Motivlagen sichtbar, die relativ
losgeldést von der Aussicht auf innere Genugtuung oder Lob
und Anerkennung durch andere auf die Ubernahme von (teils
ungeliebten) Pflichten, damit ein Ganzes funktioniert, zielen.
Diese Sichtweise wurde vor allem bei Interviewten registriert,
die in Gremien mit beschranktem Gestaltungspotenzial (z.B.
Klassenpflegschaft) aktiv sind.

5.3  Biografische Verortung des ehrenamtlichen
Engagements

Vor allem in landlichen Gegenden ist ehrenamtliches Enga-
gement ein wesentlicher Bestandteil des dérflich-lokalen
Gemeinwesens. Fir einen bestimmten Personenkreis ist es
normal, sich beim Fuf3ballverein, bei der Dorffeuerwehr oderden
Landfrauen zu engagieren. Das Ehrenamt wirkt hier starker als
in Grof3stadten und Ballungsraumen als gesellschaftliche Insti-
tution, die oft schon vermittelt durch Familie und Peergroup die
gesellschaftliche Integration junger Menschen nachhaltig pragt.
Diese Erfahrungen in den pragenden Phasen der Sozialisation
wirken teilweise so stark nach, dass auch nach substanziellen
biografischen Anderungen wie jobbedingten Ortswechseln eine
ehrenamtliche Tatigkeit, gewissermafien als Anker, in dem fur
das Individuum neuen gesellschaftlichen Kontexten angestrebt
wird.

Die oben fiir den landlich-dérflichen Raum beschriebenen
Zugkrafte des Ehrenamts entfalten auch Geltung, wenn das
ehrenamtliche Engagement nicht einen zentralen Pfeiler der
lokalen Gemeinschaft darstellt.

Die Einflisse von Familie und Peergroup in der Sozialisations-
phase sind oft entscheidend fiir das ehrenamtliche Engage-
ment. Haufig bekamen ehrenamtlich Aktive dieses Engagement
bereits von den Eltern vorgelebt und empfanden es als normal,
sich zu engagieren.Wenn die Eltern selbst nicht aktiv sind oder
waren, kann das Erleben der Normalitat des Ehrenamtes und die
Motivation, sich selbst zu engagieren, auch liber die Peergroup
(,Der Nachbarsjunge nahm mich mit zur Jugendfeuerwehr.”)
oder durch sie vermittelte Kontakte zu,Vorbildern“ (z.B. Mutter
der besten Freundin) hervorgerufen werden.

Bestimmte Formen des Engagements sind fix an die Biogra-
fie einer Person gebunden. Klassische Beispiele hierfir sind
das Amt der Klassensprecherin oder die Mitgliedschaft in
der Jugend- und Auszubildendenvertretung. Diese biografie-
bezogenden Beteiligungsoptionen kdnnen den Start in eine
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Ehrenamtskarriere markieren. Neben diesen zeitlich fest ab-
gesteckten Phasen halt das Berufsleben weitere Méglichkeiten
des Engagements bereit, die Uber die gesamte Phase der Er-
werbsarbeit wahrgenommen werden kdnnen. Beispielhaft ist
die Mitgliedschaft im Betriebsrat zu nennen.

Dariiber hinaus kénnen aus der Erwerbsarbeit,,Spillovereffekte*
entstehen, die ein ehrenamtliches Engagementin an das Tatig-
keitsfeld ,andockenden®gesellschaftlichen Teilbereichen nach
sich ziehen. So ibernahm eine von uns interviewte Person nach
anfangs dienstlichen Kontakten ehrenamtlich Dozententatig-
keiten fur Nichtregierungsorganisationen.

Den Interviews ist zu entnehmen, dass ehrenamtliches En-
gagement haufig auf die Wahrnehmung spezifischer, an feste
Stationen der Biografie gekoppelter Beteiligungsoptionen
zurickgeht. Oft sind diese Beteiligungsoptionen eng mit der
Vater- bzw. Mutterrolle verkniipft und sind bei Institutionen,in
deren Obhut sich die Kinder zeitweise befinden, angesiedelt.
Solche Ehrenamtskarrieren starten in Gremien des Kindergar-
tens und fihren in die Schulpflegschaft und mitunter auch in
aufBerschulische Aktivitatsbereiche wie beispielsweise den
Sportverein oder die Kirchengruppe. Nicht selten bleibt der
Wunsch, sich zu engagieren, auch bestehen, wenn mit dem
Ende der Schulzeit des Kindes die natlrlichen Grenzen ehren-
amtlichen Engagements in diesem Bereich erreicht sind. Fur
eine derinterviewten Personen fihrte der Weg nach den gerade
genannten Stationen in die Lokalpolitik.

Weitere, oft an die Biografie gekoppelte institutionelle Még-
lichkeiten ehrenamtlichen Engagements halten verschiedene
soziale Settings bereit. Ein Beispiel hierfir ist die klassische
Karriere im Sportverein: In jungen Jahren betéatigen sich en-
gagierte Sportler/innen auch als Trainer/innen; spater werden
ihnen Funktionarstatigkeiten von tberschaubarer Relevanz
angeboten und besonders Engagierte treten zur gegebenen Zeit
die Nachfolge in wichtigen Amtern wie dem Vereinsvorsitz an.
Zu beobachtenist hierbei,dass in den meisten Settings ein aus-
gepragtes Gesplr fur potenzielle Funktionare anzutreffen ist.

AbschlieBend muss angemerkt werden, dass wir in den Inter-
views auch Formen ehrenamtlichen Engagements angetroffen
haben, die nicht auf die ,,Saugkraft®einzelner Settings zuriick-
zufthren sind. Hier stand oft der ganz banale Wunsch, etwas
zu tun, im Vordergrund. Die Beschéaftigung an sich wurde dann
individuell,z.B.durch das Lesen von Zeitungsannoncen gesucht
und gefunden.

5.4 Probleme bei der Vereinbarung des Ehrenamtes
mit Beruf und Privatleben

Indiesem Abschnitt sollen unterschiedliche Vereinbarkeitsmu-
ster betrachtet werden. Hier wird zum einen zwischen den zu
vereinbarenden Bereichen und zum anderen dem Erfolg oder
dem Scheitern der Vereinbarkeitsbemihungen differenziert.
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Zuerst wird die Vereinbarkeit des Ehrenamtes mit der Familie/
Partnerschaft in den Blick genommen, danach die Balance
zwischen Beruf und Ehrenamt betrachtet und abschlief3end
der Frage nachgegangen, ob trotz des Ehrenamtes Raum fur
weitere Freizeitaktivitaten verbleibt.

5.4.1 Vereinbarkeit mit Familie bzw. Partner/in

Die Vereinbarkeit von Ehrenamt und Familie hédngt wesentlich
von einem guten Zeitmanagement und der Akzeptanz des
Ehrenamtes durch die Familie, insbesondere der Partner/die
Partnerin ab. Die interviewten Personen, die von einer gelun-
genen Vereinbarungvon Ehrenamt und Familienleben berichten,
kénnen auf die Unterstitzungihrer Partner/innen zadhlen. Diese
akzeptieren das ehrenamtliche Engagement und befirworten
es teilweise ausdriicklich. Entsprechend sind sie bereit, das
Engagement dahingehend zu unterstitzen, dass sie die Kin-
derbetreuung zu bestimmten, fir das Ehrenamt reservierten
Zeiten Ubernehmen. Allerdings wird auch haufig angemerkt,
dass die Akzeptanz an eine bestimmte Konfiguration des Eh-
renamtes gebunden ist. Die Partner/innen akzeptieren dasselbe
so lange, wie das Ehrenamt nicht Gberhandnimmt bzw. man
sich nicht vollends von ihm einnehmen lasst. In den Fallen
einer gelungenen Vereinbarkeit zeigt sich die Bedeutung des
Zeitmanagements. Hier werden die familiaren Pflichten und das
Ehrenamt einer gemeinsamen Planung unterzogen. Der Prozess
der Planung symbolisiert den Partner/innen der ehrenamtlich
Engagierten, dass das Ehrenamt nicht tber der Familie/der
Partnerschaft steht. Das Zeitmanagement funktioniert offen-
bar bei Paaren, die aufgrund ihrer beruflichen Tatigkeit zu einer
genauen Taktungihrer Tage gezwungen sind, gut und routiniert.
Aushandlungsprozesse bezlglich diverser Zeitkontingente
werden hier als normal wahrgenommen und erregen nicht den
Verdacht derVernachléssigung. Besonders reibungslos verlauft
das Arrangement von Ehrenamt und Privatleben, wenn beide
Partner in dem sozialen Setting (z.B. Sportverein), in dem das
Engagement eingebettet ist, aktiv sind.

Oft verlauft die Vereinbarung von Ehrenamt und Privatleben
nicht véllig reibungslos. Hier konnten wir in den Interviews Mu-
steridentifizieren, bei denen die Partner/innen das Engagement
nur mit gewissen Auflagen dulden. Den ehrenamtlich Tatigen
ist in diesen Fallen gleichwohl bewusst, dass ihre Partner/in-
nen sich mehr gemeinsame Zeit wiinschen und das Ehrenamt
im Wesentlichen nur deshalb akzeptieren, weil sie um dessen
Bedeutung fiir das mentale Wohlbefinden wissen. Nimmt das
Ehrenamt Uberhand, kommt es bei diesen Personen regelméBig
zu Konflikten.

In einem enormen Spannungsfeld agieren ehrenamtlich En-
gagierte, deren Partner/innen weder Inhalt noch Ausmaf3
des Ehrenamtes akzeptieren. Sie empfinden einen standigen
Rechtfertigungsdruck und die oben beschriebene wohltuende
Wirkung der Anerkennung ehrenamtlicher Leistungen wird
durch die vom Partner ausgeldste Hinterfragung des Sinns des
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ehrenamtlichen Engagements spurbar gemindert. Das standige
latente Konfliktpotenzial,das im Prozess des Austarierens von
Ehrenamt und Partnerschaft enthalten ist, stellt eine nicht zu
unterschatzende Belastung dar.

5.4.2 Vereinbarkeit Beruf und Ehrenamt

Die Vereinbarkeit von Beruf und Ehrenamt verlauft reibungslos,
wenn keine Zeitkonflikte existent sind, es keine Uberschnei-
dungen gibt. Eine Vereinbarkeit ist auch dann gut zu erreichen,
wenn in beiden Bereichen eine gewisse Flexibilitat besteht.
Wenn man z.B. mal eher Feierabend machen kann und es auch
nicht von Nachteil ist, wenn man zur Vereinssitzung finf Mi-
nuten zu spat kommt. Es fallt auf, dass die Personen, die von
guter Vereinbarkeit berichten, klare Grenzen gezogen haben:
DerJob geht vor. Diese mit sich selbst getroffene Vereinbarung
erstickt aufkommende Schuldgefiihle im Keim (,,Die Feuerwehr
ernahrt mich nicht.“). Ein weiterer wesentlicher Faktor fiir eine
gelungene Vereinbarungvon Beruf und Ehrenamt liegt, wie auch
die standardisierte Breitenbefragung gezeigt hat, im Ausmaf
der Zeitautonomie. Besonders glinstige Voraussetzungen sind
naturlich dann gegeben, wenn der Arbeitgeber das ehrenamt-
liche Engagement nicht nur akzeptiert, sondern auch gutheif3t
und unterstitzt. Dieses Phdnomen scheint eher bei staatlichen
oder staatsnahen Organisationen mit gesellschaftlichem Ge-
staltungsauftrag (z.B. Gewerkschaften) anzutreffen zu sein.

Probleme bei der Vereinbarkeit von Beruf und Ehrenamt gibt
es insbesondere dann, wenn das Arbeitsaufkommen und in
Verbindung damit die Arbeitszeiten volatil und damit schwer
im Vorfeld abzuschétzen sind. Die hieraus erwachsene Bela-
stung kumuliert, wenn auch die ehrenamtliche Tatigkeit keiner
genauen Struktur in Zeit und Ausmaf folgt. Beschaftigte, die
vorwiegend in Projekten arbeiten, sind hiervon besonders be-
troffen. Dies gilt ebenso fir Selbststéandige im (Einzel-) Handel,
die eine unregelmaflige Kundenprasenz verzeichnen.

Eine starke Belastungsprobe fir die Vereinbarkeit von ehren-
amtlichem Engagement und beruflicher Tatigkeit erwéachst
dann, wenn der Arbeitgeber das ehrenamtliche Engagement
kritisch sieht und kein Entgegenkommen zeigt. Eine Zuspit-
zung der Problematik ist dann vorhanden, wenn das Ehrenamt
seitens des Arbeitgebers sabotiert wird, zum Beispiel eine
dem Arbeitnehmer rechtlich zustehende Freistellung durch
gezielten Aufbau von Druck durch den Arbeitgeber nicht in An-
spruch genommen wird. In den Interviews wird die Vermutung
geduflert,dass Arbeitgeber, die nicht lokal verwurzelt sind, hier
eher kompromisslos sind. Eine angenommene Missbilligung des
ehrenamtlichen Engagements kann sogar dazu fihren, dass
dieses gegeniber dem Arbeitgeber verheimlicht wird.

5.4.3 Freiraum fiir andere Freizeitaktivitdten

Ob das Ehrenamt Freiraum fiir weitere Freizeitaktivitaten lasst,
hangt mafigeblich vom zeitlichen Ausmaf} des Ehrenamtes ab.
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Die Interviewten, die genug Zeit fir weitere Hobbies fanden, gin-
gen in der Regel einem Ehrenamt mit klarer Struktur und zeitlich
Uberschaubarer Beanspruchung nach. Betrachtet man hingegen
diejenigen, die keinen Freiraum fur weitere Freizeitaktivitaten
haben, fallt eine fir ehrenamtlich Tatige typische Gewichtung
auf: Wenn das individuelle Zeitkontingent erschépft ist, sind
die Belange von Beruf, Familie und Ehrenamt weitest méglich
abgedeckt; Zeit fur sich selbst nimmt man sich hingegen nicht.
Dies kann einerseits daran liegen,dass das Ehrenamt ein hohes
Maf an Erfullung bietet. Andererseits kann auch angenommen
werden, dass hier ein Verantwortungsbewusstsein erwachsen
ist, das die Berlcksichtigung eigener Wiinsche und Belange
systematisch hintanstellt/unterordnet. Sollte sich an dieser
Stelle die gefiihlte Verantwortlichkeit mit der Missbilligung des
Ehrenamtes durch Partner und/oder Arbeitgeber kombinieren,
sind persdnliche Krisen mittelfristig nicht auszuschlief3en.

Von einem nahezu grenzenlosen Altruismus angetriebene Eh-
renamtliche beméangeln freilich nicht oder nur ganz geringfuigig
fehlende Zeit fir sich selbst, sondern wirden, hatte der Tag
mehr als 24 Stunden, ihr ehrenamtliches und familiares Enga-
gement noch stérker ausweiten.

5.5  Anforderungen an das Ehrenamt

Neben den Motiven und der Vereinbarkeitsproblematik war es
ein weiteres Ziel herauszufinden, welche weiteren Missstan-
de die Ehrenamtlichen benennen und welche Verdnderungs-
wunsche sie formulieren. Oftmals werden die im Folgenden
beschriebenen AuBBerungen mit Blick auf die Nachwuchsge-
winnung flr das Ehrenamt vorgebracht..

Ein grundlegendes Argernis fiir enrenamtlich Aktive ist es,
wenn sie das Geflihl haben, dass die Gemeinschaft, der sie mit
dem Ehrenamt dienen, sie gewissermaf3en ausnutzt. Es wird
kritisiert, dass sich oftmals immer nur dieselben Personen
engagieren. Die von einigen Mitgliedern des jeweiligen Settings
bewusst demonstrierte Ignoranz des Engagements Einzelner
mindert mitunter die Lust auf die Fortfihrung des Ehrenamtes.

Was zum Beginn dieses Kapitels als mafigebliche Quelle eh-
renamtlichen Engagements ausgemacht wurde, das Erfahren
von Anerkennung der ehrenamtlichen Arbeit, wird nun als
Forderung an die Gesellschaft formuliert. Ein deutlich wahr-
nehmbares Maf} an Anerkennung ist demnach wichtig, um die
Ehrenamtlichen ,,bei der Stange zu halten* und neue Personen
fur ehrenamtliche Arbeit zu begeistern.

Ein generelles Problem sehenviele der Interviewpartner/innen
dennauchinder Gewinnungvon Nachwuchs. In einigen Settings
gelten 50jahrige als die junge Generation. Einen Grund fir den
Nachwuchsmangelwird in der steigenden Vereinnahmung jun-
ger Menschen durch die Arbeitswelt gesehen. Ebenfalls wird
als Grund genannt, dass teilweise die Eintrittsbarrieren erhéht
wurden,indem beispielsweise bestandene Kurse und Tests zur
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Voraussetzung fur die Aufnahme ehrenamtlicher Arbeit gemacht
wurden. Dieser gefiihlte Nachwuchsmangel steht in einem ge-
wissen Widerspruch zu dem Ergebnis der quantitativen Befra-
gung,dass sich der Anteil der Ehrenamtlichen an den abhéngig
Beschéftigten stark erhoht hat (vgl. Kap. 3).

Hieran anknipfend auf3ern einige Befragte, dass sie sich eine
materielle Anerkennung des ehrenamtlichen Engagements
winschen. Teils existieren solche Leistungen bereits (z.B. Er-
langung des LKW-Fiihrerscheins bei der freiwilligen Feuerwehr),
sollten aber ausgebaut werden. Genannt werden die Anrech-
nung von ehrenamtlichem Engagement auf die Arbeitszeit,
einen Bonus fiir die gesetzliche Rente und Vergilinstigungen fur
lokale Kultur- und Freizeitangebote.

Auch Konflikte zwischen den ehrenamtlich Tatigen kénnen sich
belastend auswirken.Tenor der Kritik in diese Richtungist,dass
freiwillige Arbeit nicht durch individuelle ,,Ego-Trips® zur Bela-
stung fur andere werden sollte. Beispielsweise wird kritisiert,
dass Ehrenamtliche, die nicht arbeiten gehen, nicht akzeptieren,
dass man von Berufstatigen nicht die gleiche Leistung wie von
ihnen verlangen kann. Echte Belastungsproben fur ehrenamt-
liche Zirkel und Gremien sind individuelles Machtstreben und
Fraktionsbildung unter den Ehrenamtlichen. Das Erleben von
Gemeinschaft im Sinne einer solidarischen Kraftquelle wird
hierdurch beeintrachtigt.

Die Bewertung von Kritikpunkten erfolgt bei den Ehrenamt-
lichen auch auf innerlichen Aushandlungsprozessen. Einer
der Befragten gibt zu Protokoll, dass er sich manchmal tber
mangelnde Effizienzin der ehrenamtlichen Arbeit argert;ande-
rerseits sei gerade dieses ein wohltuender Kontrast zu seinem
von Effizienzanforderung gepragten Arbeitsalltag. Aus den In-
terviews ist auch die Sorge zu entnehmen, dass die Definition
von Ehrenamt gezielt wirtschaftskompatibler gemacht werden
soll: Die Ausweitung ehrenamtlicher Tatigkeit kénnte dann
dazu mif3braucht werden, reguléare Arbeitsplatze zu ersetzen.
Auflerdem sieht ein Befragter eine kritische Tendenz darin, dass
eine auf Erwerbsarbeit bezogene Terminologie auch auf das
Ehrenamt angewendet wird, Ehrenamtliche sich zum Beispiel
als Dienstleister verstehen (sollen).

Oft ist das Ehrenamt an eine professionell tatige Institution
gekoppelt (z.B. Kirche, Berufsfeuerwehr). Die Kommunikation
zwischen Haupt- und Ehrenamt ist haufig defizitar und stellt
eine Belastung fir die ehrenamtlich Engagierten dar. Teilweise
kommen diese sich ausgenutzt vor,wenn sie von der hauptamt-
lichen Seite nutzlose Aufgaben zugeschoben bekommen und
sich auBBerdem standiger Kritik an der eigenen Arbeitsweise
ausgesetzt sehen.

Statt einer Férderung ehrenamtlichen Engagements wird die-
ses haufig durch biirokratische Hirden belastet. Ehrenamtlich
Engagierte oder an einem Ehrenamt Interessierte werden in
ihrem Engagement gebremst, wenn man z.B. zum Ausfihren
von Hunden aus dem Tierheim eine langwierige Eignungspri-
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fung Uber sich ergehen lassen muss. Andererseits sind sich die
Ehrenamtlichenauch darliiber bewusst,dass vielerorts eine Pro-
fessionalisierung des Ehrenamtes stattgefunden hat, was nicht
ohne Auswirkung auf die Ausbildung bleiben kann. Ein Beispiel
ist das notwendige Wissen tber Chemikalien in spezialisierten
Einheiten der freiwilligen Feuerwehr.

5.6 Die Rolle der Zeitsouverdnitdt

Wie bereits oben angedeutet, ist Zeitsouveranitat ein wesent-
licher Faktor bei der Ausiibung des Ehrenamtes und seiner Ver-
einbarung mit Beruf und Privatleben.In den Interviews wurden
im Wesentlichen zwei Formen abhangiger Erwerbsarbeit identi-
fiziert,die den Beschaftigten ein hohes Maf3 an Zeitsouveranitat
bieten: Zum einen gilt dies fur Auf3endienstmitarbeiter/innen,
dieihre Termine autonom organisieren,und dies bewusst nutzen,
um Arbeit und Ehrenamt aufeinander abzustimmen. Fir diese
Gruppe gilt zudem, dass Telefonate fiir das Ehrenamt gut auf den
Dienstfahrten gefiihrt werden kénnen. Auch Personen, die im
Projektgeschaft tatig sind, verfliigen Uber Zeitsouveranitat. Sie
haben sich an bestimmten Terminen zu orientieren und haben
in der Regel keinen zeitlich reglementierten Kundenkontakt.
Die Zeitsouveranitat kann allerdings auch dazu fihren, dass in
hei3en Phasen der Projektarbeit urspriinglich fiir das Ehrenamt
reservierte Zeitraume durch die Erwerbsarbeit vereinnahmt
werden. Eine rechtliche Gewahrung von Zeitsouveranitat soll
auch nichtunerwahnt bleiben: Das Anrecht auf Freistellung fur
bestimmte ehrenamtliche Tatigkeiten (z.B. Feuerwehreinséatze).

Selbststandige, die an keine festen Verfugbarkeitsanforde-
rungen wie Ladenéffnungszeiten gebunden sind, verfuigen Giber
die héchste Zeitsouveranitat. Aus den Interviews geht hervor,
dass bei diesen Personen ein tagliches Arrangement zwischen
Erwerbsarbeit und Ehrenamt stattfindet. Die Planung orientiert
sichan Anforderungen, deren Status, Erwerbsarbeit oder Ehren-
amt, ersteinmal nachrangigist,das angemessene Auskommen
aus der wirtschaftlichen Tatigkeit natirlich vorausgesetzt.

5.7 Fazit

Die individuellen Motivstrange fir ehrenamtliches Engagement
sind vielfaltig und reichen von egoistischen Motiven, Gber
pragmatisch-materielle Motive bis zu den selbstlosen Motiven,
gesellschaftlich nutzliche Tatigkeiten Uber das Ehrenamt zu
leisten. Das Erleben von Gemeinschaft ist ein wichtiger Antrieb
der ehrenamtlich Tatigen.Je starker die Austibung eines Ehren-
amtes auf altruistischen Motiven beruht, desto wichtigeristes
fir die Ehrenamtlichen, dass sie flr ihre Arbeit Anerkennung
erfahren. Anerkennungist ein,wenn nicht der zentrale, Stabili-
sierungsfaktor fir ehrenamtliches Engagement; ausbleibende
Anerkennung sorgt fiur Zweifel am Sinn der ehrenamtlichen
Tatigkeit.
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Fast alle Zugange zum Ehrenamt weisen eine biografische
Komponente auf. Diese ist in dorflichen Gemeinwesen, wo
ehrenamtliches Engagement oft ein wichtiger Sozialisations-
bestandteil ist, besonders ausgepragt. Eine wichtige Rolle bei
der (erstmaligen) Aufnahme eines Ehrenamtes spielen auch
Vorbildpersonen, die zumeist aus der Familie, der Peergroup
oder deren Umfeld stammen.

Institutionelle Beteiligungsoptionen sind haufig in biografisch
definierten Korridoren verortet. Entweder sind sie durch die ei-
gene Biografie (z.B. Klassensprecher/innen, Asta,Jugendauszu-
bildendenvertretung, etc.) bestimmt oder richten sich nach der
Biografie von Schutzbefohlenen (z.B. Schulpflegschaft, Beirat
im Pflegeheim). Auch spezielle Settings wie ein Sportverein hal-
ten haufig bereits institutionalisierte Ehrenamtskarrieren vor.

Die Vereinbarkeit des Ehrenamts mit dem Privatleben und dem
Beruf hangtin erster Linie davon ab, wie stark sich das Ehrenamt
zeitlich mit Beruf und Freizeit verschrankt. Ein stringentes Zeit-
management unterstitzt die Vereinbarkeit. Zentral sind aber
die Akzeptanz der ehrenamtlichen Tatigkeit durch die Familie
und/oder den Arbeitgeber. Alle Interviewten zeigen sich duf3erst
flexibel, wenn es darum geht, die Bereiche Familie, Beruf und
Ehrenamt in Einklang zu bringen. Insbesondere im familialen
Bereich scheint es wichtig zu sein, beim Zeitmanagement die
Familie/den Partner eng einzubeziehen und damit der Sorge
vor Vernachlassigung zu Gunsten des Ehrenamtes entgegen
zu wirken. Ein dhnliches Vorgehen bei der Abstimmung mit
dem Arbeitgeber geht aus den Interviews nicht hervor, kénnte
aberunter Gesichtspunkten der beiderseitigen Akzeptanz eine
Innovation in der Personalpolitik darstellen.

Belastend fir die Ausfihrung ihres Ehrenamts empfinden es
die Befragten, wenn ihnen die Anerkennung dieser Tatigkeit
verwehrt wird. Dies in Kombination mit der Nichtakzeptanz des
Ehrenamtes durch den Partner oder den Arbeitgeber kann zu
personlichen Krisen flihren. Auch soziale Konflikte innerhalb
des Ehrenamtsettings, die das Gemeinschaftsgefihl beein-
trachtigen, stellen eine Belastung von Ehrenamtlichen dar. Dies
gilt insbesondere dann, wenn das Ehrenamt in enger Abstim-
mung mit Hauptamtlichen durchgefihrt wird.

Materielle Anreize wie einen Bonus bei der gesetzlichen Rente
oder Verglinstigungen bei lokalen Kultur- und Freizeitangeboten
kénnten die Attraktivitdt des Ehrenamtes nachhaltig verstéarken.
Ein hohes Maf3 an Zeitsouveranitat erleichtert die Ehrenamtsar-
beit. Dies konnte bei den meisten der Interviewten festgestellt
werden. Im Sample befand sich niemand, der eine mangelnde
Zeitsouveranitat beklagte. Die Bandbreite der angetroffenen
Zeitsouveranitat erstreckte sich vom Selbststandigen, der
ehrenamtliche Tatigkeiten gleichberechtigt mit den geschéaft-
lichen Belangen in die Zeitplanung einbringt, bis zur abhéangig
Beschéaftigten im Filialbetrieb, der flexible Handhabung des
Feierabends gewahrt wird. Die Zeitsouveranitat korreliert, wie
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auch die Befragung gezeigt hat, mit dem Bewaltigungsvolumen
in Beruf und auch Ehrenamt.
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Anhang: Fragebogen zur Studie ,Erwerbsarbeit und Ehrenamt”

Oa. Guten Tag, ..., wir machen zurzeit eine Studie zum Thema Berufstatigkeit und befragen hierzu
berufstatige Deutsche im Alter zwischen 18 und 65 Jahren. Wie viele Erwachsene sind bei lhnen
zuhause als Arbeiter, Angestellte oder Beamte berufstatig, also alle Berufstatigen ohne Selbst-
sténdige?

(INT: Auch Auszubildende, geringfugig Beschatftigte)
(INT: Geburtstagsschitssel)
Ob. (INT: Anzahl 18 bis 65-jahrige abhangig Beschaftigte)
=1L R T e T > ZP
a4 L] S e ->0d
= Q@I o vmmmnne oo v o v g e o e« R ARG ST SRS ->0d
-vier und Mehr ..o, ->0d
- keiner / trifft nicht zu / Selbststandige........................ FALSE
0d. Und sind Sie ...
SATDEITEIIING e s e S A s SR -> Qe.
- Facharbeiter/ing =~ ot s it ST ->01.
- Vararbeiter/in oder Meister/in  cumsssswnssmssiusssmsss s i G it ->01.
- Angestelltelr 00000 e s s e, -> 0Of,
- Beamter/Beamtin = o i i e s maai. ->0g.
-Richter/ing s s e e S o ->01.
- Soldat/in B S R S T e e ey > 01,
- Landwirt/in (selbstandig) A A A R R A S e e eeiss FALSE
- Selbststandig R A A S e s FALSE
S KA A A A I A R S RS T FALSE

O0e. Und Sind Sie...

-ungelernter Arbeiter s S e ->01.
=angelernter ATbEItEr comepmosmomson iy i e S SR -> 01,

Of. Und sind Sie...

- ausflhrender, einfacher ANGESTEILET, .........c.ooee et et se e, ->01.
- Angestellter mit qualifizierter TAHGKEIt, ............ccoov oot ->01.
- Angestellter mit hochqualifizierter Tatigkeit oder Leitungsfunktion oder............coovvvevrveenn. ->01.

- Angestellter mit umfassenden FUhrungsaufgaben? .............ccoccovvvvvivivisicrisciseeessennn, ->01.




0g. Und Sind Sie ...

- Beamter im einfachen Dienst,
- Beamter im mittleren Dienst oder
- Beamter im h6heren oder gehobenen Dienst?

01. Es gibt ja sogenannte ehrenamtliche Tatigkeiten, also freiwillige, unbezahlte oder fiir eine geringe
Aufwandsentschadigung durchgefiihrte Tatigkeiten fur andere Menschen, z.B. in einem Verein,
einer Organisation, einer Gruppe, Initiative, Kirche oder Kampagne. Solche Tétigkeiten kénnen
auf das Erreichen gesellschaftlicher, sozialer, kultureller, sportlicher, politischer oder religidser
Zwecke ausgerichtet sein. Nicht gemeint sind Tatigkeiten in der Familie oder unentgeltliche Hilfe-
leistungen fur Freunde oder Nachbarn.

In diesem Sinne: Sind Sie ehrenamtlich tatig?

02. Haben Sie in den letzten 15 Jahren eine ehrenamtliche Tatigkeit ausgetbt?

-ja
- nein

03. Waurden Sie gerne eine ehrenamtliche Tatigkeit ibernehmen, wenn Sie die Mdglichkeit dazu
hatten? Warden Sie das ...

S KEINESTaAllS, et et oo -=> 21,
-WANISChEINlCh MIChY, e oo e ->21.
SV Y, ettt ettt -> 04
- ziemlich WahrsCheiNliCh  OUEI ... et -> 04,
SGANZ SICREIIUNT ettt er e en e ees -> 04,

04. Ich nenne Ihnen nun einige Aussagen, die der Ubernahme einer ehrenamtlichen Tatigkeit

entgegenstehen kénnen. Sagen Sie mir bitte jeweils, ob das bei lhnen der Fall ist ...

a) ,Ich habe bisher keine Gruppe, Organisation oder Gelegenheit gefunden, in der ich ehrenamtlich
aktiv werden kénnte und die meinen Vorstellungen entspricht.*

Ist das bei Ihnen der Fall?

_ja
- nein

b) .Ich bin noch nicht angesprochen worden.”

¢) ,Ich weifd nicht, ob ich mich fur die ehrenamtliche Tatigkeit eigne, die mich interessieren wirde.*
d) ,Meine familigren Verpflichtungen lassen es gegenwartig nicht zu.*

e) ,Eine ehrenamtliche Tatigkeit wiirde sich schlecht mit meiner Partnerschaft oder Ehe vertragen.”
f) .Meine Gesundheit I&sst es gegenwartig nicht zu.*



g) ,Durch meine beruflichen Belastungen brauche ich meine Freizeit vor allem zur Erholung.”

h) ,Meine unsichere Zukunft erfordert, dass ich mich auf anderes konzentriere."

i) ,Die Dauer meiner Arbeitszeit erschwert es, eine ehrenamtliche Tatigkeit zu tibernehmen.*

J) .Die Lage meiner Arbeitszeit wie z.B. Nachtarbeit, Wochenendarbeit oder Wechselschicht erschwert
es."

k) ,Die Unregelmé&Rigkeit oder geringe Planbarkeit meiner Arbeitszeit erschwert es."

) Und gibt es bei Ihnen noch andere Griinde, weshalb Sie keine ehrenamtliche Tatigkeit tbernommen
haben?




05a. SCHALTER: Fragen 05 bis 20: Nur an 02 = ,ja", bin ehrenamtlich tatig

a) In welchem Bereich oder in welchen Bereichen ehrenamtlicher Tatigkeit engagieren Sie sich
zurzeit?

(INT: Mehrfachnennung; Maximal 5 Nennungen)

a) Sport

b) Kultur und Geselligkeit

c) Paolitik

d) Rechtswesen

e) Arbeitsleben und Wirtschaft

f) Kirche

g) Bildung und Erziehung

h) Gesundheitswesen und Pflege
i) Soziales

j) Rettungswesen und Katastrophenschutz
k) Verkehr und Wohnen

[} Umwelt

m) Sonstiges

05b. Und seit wie vielen Jahren sind Sie im Bereich aktiv?
(INT: bitte genannte(e) Bereich(e) aus 05a. einsetzen)
- bis zu einem Jahr
- bis 2 Jahre
- bis 3 Jahre
- l[anger als 3 Jahre

SCHALTER: bei Mehrfachnennung 05a.

c) Und seit wie vielen Jahren sind Sie im Bereich aktiv?
d) usw.

06. Wie oft sind Sie — alles in allem — mit ehrenamtlichen Tatigkeiten beschatftigt, ...

- beinahe jeden Tag,

- mehrmals pro Woche,

- zweimal pro Woche,

- einmal pro Woche,

- zweimal pro Monat,

- einmal pro Monat,

- einmal im Quartal oder

- nur zu bestimmten Anlassen?




07.

Wenn Sie jetzt einmal an alle Aktivitaten denken, die mit Ihrer ehrenamtlichen Tatigkeit zusam-
menhangen: Wie viele Stunden pro Monat wenden Sie dafur ungefahr auf?

(INT: Bei mehreren ehrenamtlichen Tatigkeiten/Funktionen: alles zusammengerechnet; immer
auf einen Monat bezogen)

(bitte Stunden pro Monat notieren)

08.

Wird Ihnen fur thre ehrenamtliche T&tigkeit eine Aufwandsentschadigung gezahit?

_ja
- nein

09.

Die zeitlichen Anforderungen aus der beruflichen Arbeit und aus der ehrenamtlichen Tatigkeit
kénnen zueinander passen oder mitunter in Widerspruch zueinander geraten. Wie ist das bei
Ihnen, wie héufig haben Sie Schwierigkeiten, ihre berufliche Arbeit und ihre ehrenamtliche Tatig-
keit zeitlich miteinander zu vereinbaren, ...

- nie,

- selten,

- gelegentlich,
-oft oder

- immer?

10.

Unabhéngig davon, ob Sie davon Gebrauch machen: Haben Sie einen Rechtsanspruch auf be-
zahlte Freistellung von Ihrer beruflichen Arbeit, wenn es () Ihre ehrenamtliche T&tigkeit erfor-
dert?

(CATI: 05a = mehrere Tatigkeiten: ... eine lhrer ehrenamtlichen Tatigkeiten”)




11. Und aufgrund welcher ehrenamtlichen Tatigkeit besteht fur Sie dieser Rechtsanspruch auf be-
zahlte Freistellung?

(INT: Mehrfachnennung; Maximal 5 Nennungen)

- Mandatstrager/in / Abgeordneter
(Kommunalpolitiker, Stadt-/Gemeinderat, Landtag)

- anderes politische Amt

- Schoffe (am Gericht)

- Betriebsrat/Personalrat

- Jugendvertreter/in in Ausbildung/Betrieb

- Schwerbehindertenvertreter/in

- Frauenbeauftragte

- Tarifkommissionsmitglied

- gewerkschaftliche Funktion

- Freiwillige Feuerwehr

- Jugendarbeit

- andere Tatigkeit mit Freistellungsregelung

12.  Und wie oft haben Sie in den letzten Jahren das Recht auf bezahlte Freistellung durchschnittlich
in Anspruch genommen, ...

- mehrmals pro Woche,

- etwa wochentlich,

- mehrmals im Monat,

- etwa monatlich,

- 4 bis 6-mal im Jahr,

- 2 bis 3-mal im Jahr oder

- einmal im Jahr oder seltener?

13a. Hatten Sie schon einmal Schwierigkeiten, das Recht auf bezahite Freistellung in Anspruch zu
nehmen?

5 0 s A A S R T 13b.




13b. Und weshalb gab es da Schwierigkeiten?
(INT: Mehrfachnennung)

- Einspruch des Arbeitgebers/Vorgesetzten wg. betrieblicher Erfordernisse

- habe selbst entschieden, dass betriebliche Erfordernisse Vorrang haben

- Aufforderung des Arbeitgebers/Vorgesetzten, anstelle bezahlter Freistellung freie Tage/freie
Stunden aus flexibler Arbeitszeit zu nutzen

- Abstimmungsprobleme mit Kolleg/innen

- Sonstiges




B. Wie ist das mit [hrer beruflichen Tétigkeit, arbeiten Sie da ...
- in einem oder
- in mehreren Beschaftigungsverhaltnissen?
14a. () Haben Sie die Moglichkeit, durch flexible Arbeitszeitregelungen bei Bedarf stunden- oder ta-
geweise frei zu nehmen, wenn Ihre ehrenamtliche Tatigkeit das erfordert?
(CATI: B = mehrere B.V: ,Wie ist das in dem Beschéftigungsverhaltnis mit den meisten Stunden®)
) - TR PO ->15
1= O TRTT - 14b
14b. Und konnen Sie ( ) bei Bedarf Arbeitszeit tauschen, z.B. bei Schichten oder freien Tagen, wenn
Ihre ehrenamtliche Tatigkeit das erfordert?
(CATI: B = mehrere B.V...: ,in diesem Beschaftigungsverhéltnis*)
. ja,
- nein
15. Haben Sie () die Moglichkeit, wenn es die ehrenamtliche Tatigkeit erfordert, nach Absprache mit
den Vorgesetzten oder mit den Kolleginnen und Kollegen Ihren Arbeitsplatz zu verlassen, spater
Zu kommen oder eher zu gehen?
(CATI: B = mehrere B.V: ,in diesem Beschaftigungsverhaltnis*)
. ja
- nein
- nicht zutreffend, ehrenamtliche Téatigkeit liegt immer in Freizeit
16. Ist fur Sie () in den letzten drei Jahren eine flexiblere Arbeitszeit z.B. in Form von Gleitzeitarbeit,

Arbeitszeitkonto, Jahresarbeitszeit oder einem Arbeitszeitkorridor eingefuhrt worden?

(CATI: B = mehrere B.V...: ,in diesem Beschaftigungsverhaitnis*)
(INT: immer bezogen auf aktuelien Job)




17.  Und wenn es darum geht, die berufliche Arbeit und die ehrenamtliche Tatigkeit in Einklang zu
bringen: Hat sich das fur Sie persénlich seit der Einfuhrung der flexibleren Arbeitszeit alles in al-
lem...

- verbessert,
- verschlechtert oder
- hatte das keine besonderen Auswirkungen?

18. Wenn Sie ganz frei wahlen kénnten, wirden Sie dann |hr ehrenamtliches Engagement ...

- ausweiten,

- einschranken,

- wirden sie es ganz aufgeben oder

- hat es gerade den richtigen Umfang?

19. Und wenn Sie einmal ganz konkret an die nachsten zwei Jahre denken: Haben Sie da die Ab-
sicht, Ihre ehrenamtliche Tatigkeit einzuschranken oder aufzugeben?




20.
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Ich nenne Ihnen nun einige Aussagen, die Griinde dafur sein kénnen, eine ehrenamtliche Tatig-
keit einzuschranken oder aufzugeben. Sagen Sie mir bitte jeweils, ob das bei Ihnen der Fall ist:

a) ,Die ehrenamtliche Tatigkeit ist befristet. Wenn das Projekt abgeschlossen oder das Ziel er-
reicht ist, hére ich auf.”

Ist das bei lhnen der Fall?

-ja
- nein

b) ,Wenn der Anlass bzw. organisatorische Rahmen meiner ehrenamtlichen Tatigkeit nicht mehr
gegeben ist, hore ich auf, z.B. als Elternvertreter, nachdem das Kind die Schule beendet hat."
c) ,Die Bedingungen der ehrenamtlichen Tatigkeit haben sich so verandert, dass ich sie nicht
mehr austben will oder kann.*

d) ,Meine familidren Verpflichtungen haben sich vergrélert.”

e) ,Die ehrenamtliche Tatigkeit vertragt sich schlecht mit meiner Ehe oder Partnerschaft.”

f) ,Mein Gesundheitszustand hat sich verschlechtert.”

g) ,Ich will eine Ausbildung oder Weiterbildung aufnehmen.”

h) ,Meine beruflichen Bedingungen haben sich veréndert."

i) ,Meine Zukunft ist so unsicher geworden, dass ich mich auf anderes konzentrieren muss."

j) «Meine Arbeitszeit hat sich verlangert.”

k) ,Die Lage meiner Arbeitszeit hat sich verandert z.B. wegen Nachtarbeit, Wochenendarbeit o-
der Wechselschicht."

1} .Die Unregelmé&Rigkeit oder geringe Planbarkeit meiner Arbeitszeit hat zugenommen."

m) ,Die zeitliche Gesamtbelastung aus allen meinen Verpflichtungen ist auf die Dauer zu hoch."
n) ,Andere Lebensbereiche kommen durch die ehrenamtliche Tatigkeit einfach zu kurz. Ich will
auch anderen Interessen nachgehen.*

o) ,Ich habe vor, den Wohnort zu wechsein.”

p) Und gib es bei Ihnen noch andere Griinde, weshalb Sie ihre ehrenamtliche Tatigkeit ein-
schranken oder aufgeben wollen?




1

21. Geschlecht des Befragten.
- mannlich
- weiblich
22. Wie alt sind Sie?
(bitte notieren)
F. Welchen Schulabschluss haben Sie selbst?
- Hauptschulabschluss (VOIRSSERUIB) w s s o e S s -> 23.
(Ost: friihere 8-klassige Schule)
- Mittlere Reife/RealsChulabsChIUSS (...t ->23.
(Fach-/Handelsschulabschluss oder sonstiger mittlerer Ab-
schluss)
(Ost: frihere 10-klassige polytechnische Oberschule/POS)
- Abitur/Hochschulreife/Fachhochschulreife oder ...........oiivvciniiiiiiiicii e -> G,
(Ost: friihere 12-klassige erweiterte Oberschule/EOS)
--haben Sie keinen SchulabsChlUSS? ... mmnmmnninaimmmsiminminmsiianmsnnee = 28
G. Haben Sie ein abgeschlossenes Studium an einer Universitat, Hochschule oder Fachhochschu-

le?

- ja
- nein

SCHALTER: Fragen 23 bis 30: Nur an 02 = ,ja", bin ehrenamtlich tétig

23.

Ist Ihre Muttersprache ...

- deutsch oder
- haben Sie eine andere Muttersprache?
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25. Wie viele Personen sind in dem Betrieb, in dem Sie arbeiten, beschaftigt, ...
(INT: ggf. schatzen; Inhaber und Auszubildende mitrechnen)
- 1 bis 20 Personen
- 21 bis 49 Personen
- 50 bis 99 Personen
- 100 bis 499 Personen
- 500 bis 999 Personen
- 1000 und mehr Personen
26. () Gehort die Branche, in der Sie arbeiten, ...
(CATI: B = mehrere B.V.: ,Wie ist das in dem Beschaftigungsverhaltnis mit den meisten Stun-
den")
- zum produzierenden Gewerbe oder
- zum Dienstleistungsbereich?
26b. Und arbeiten Sie im 6ffentlichen Dienst?
- ja
- nein
27. Gibt es in hrem Betrieb einen Betriebsrat oder Personalrat?
. ja
- nein
28. Wohnen Sie mit einem Ehepartner oder Lebenspartner in einem Haushalt zusammen?
= B e e Ry SN ->29
- NN R A v A TR S e RS S et e et s - 31a
29. st Ihr Ehepartner oder Lebenspartner erwerbstatig?




30.
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Arbeitet Inr Ehepartner oder Lebenspartner...

-in Vollzeit oder
- in Teilzeit?

31. Wie viele Personen leben insgesamt in Ihrem Haushalt, Sie selbst mit eingeschlossen?
(bitte notieren)
32. SCHALTER: NICHT an 28. = ja und 31. = 2 Personen oder nicht an 28. = nein und 31. = 1 Per-

son

Wie viele Kinder im Alter bis zu 14 Jahren leben in Ihrem Haushalt?

(bitte notieren)

SCHALTER: Fragen 33 bis 38: Nur an 02 = ,ja", bin ehrenamtlich tatig

33.

() Wie viele Stunden betragt im Durchschnitt Ihre wéchentliche Arbeitszeit laut Arbeits- oder
Tarifvertrag bzw. laut Dienstverhaltnis?

Wenn Sie keine festgelegte wochentliche Arbeitszeit haben, rechnen Sie thre Arbeitszeit bitte auf
die Woche um.

(CATI: B = mehrere B.V...: ,Wie ist das in dem Beschaftigungsverhaltnis mit den meisten Stun-
den®)

, _Stunden (bitte notieren)

34.

Und wie viele Stunden betragt ( ) im Durchschnitt Ihre tatsachliche wochentliche Arbeitszeit?
Pausenzeiten einmal nicht mitgerechnet?

(CATI: B = mehrere B.V...: ,in diesem Beschaftigungsverhaltnis")

, __ Stunden (bitte notieren)
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35. Arbeiten Sie () ...

(CATI: B = mehrere B.V.:.: ,in diesem Beschaftigungsverhaltnis®)
(INT: Mehrfachnennung)

a) in Nachtarbeit? (INT: zwischen 22.00 und 5.00 Uhr)

_ja
- hein

b) in Schichtarbeit?

c) samstags?

d) sonntags?

e) mit einem Arbeitszeitkonto?

36. Koénnen Sie () eigenverantwortlich festlegen, wann Ihre Arbeitszeit beginnt und endet?
(CATI: B = mehrere B.V...; ,in diesem Beschaftigungsverhaltnis")
N ja
- nein
37. Arbeiten Sie () in einem befristeten Arbeits- oder Dienstverhaltnis?
(CATI: B = mehrere B.V...: ,in diesem Beschaftigungsverhaltnis")
. ja
- nein
38. Ich nenne lhnen nun einige Aussagen, die der ausschlaggebende Grund fir die Ubernahme

einer ehrenamtlichen Tatigkeit sein kdnnen. Sagen Sie mir bitte, was bei Ihnen der ausschlagge-
bende Grund ist, weshalb Sie eine ehrenamtliche Tatigkeit ibernommen haben...

a) ,Ehrenamtliches Engagement ist fur die Gesellschaft wichtig."

b) ,Ohne ehrenamtliches Engagement kdnnten die Vereine, Organisationen oder Institutionen,
die ich ehrenamtlich unterstiitze, nicht ihre Aufgaben erfullen.”

¢) ,Mit meinem ehrenamtlichen Engagement unterstiitze ich politische Organisationen, eine Ge-
werkschaft, Blurgerinitiativen oder Freiwilligenorganisationen”

d) ,Mit meinem ehrenamtlichen Engagement unterstutze ich die sportlichen, klnstlerischen, mu-
sischen oder kulturellen Interessen meiner Kinder."

e) ,Mit meinem ehrenamtlichen Engagement kann ich Interessen verwirklichen, die ich ohne die-
ses nicht verwirklichen kénnte."
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Y1. Uber wie viele verschiedene Telefonnummern sind Sie zuhause erreichbar, Handy und Fax ein-

mal ausgenommen?

-1
-2
-3
-4
- 5 und mehr

U. Herzlichen Dank fur das Gesprach.
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